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Como Interpretar os Manuais

Simbolos utilizados nos manuais

Este manual utiliza os seguintes simbolos:

.9 Importante

Assinala pontos aos quais deve prestar atencdo quando utilizar o equipamento e explicacdes de
causas provéveis de encravamentos de papel, danos em originais ou perda de dados. Certifique-se de

que |é estas explicacaes.

i

Assinala explicacées adicionais sobre as funcdes do equipamento e instrucdes sobre como resolver
erros do utilizador.

=) Referéncia

Este simbolo encontra-se no fim dos capitulos. Indica onde pode consultar mais informacdes relevantes.

[]

Assinala os nomes das teclas que aparecem no visor do equipamento ou no painel de controlo.
@) Regizo A (principalmente Europa e Asia), (principalmente Europa) ou (principalmente Asia)
@@ Regido B (principalmente América do Norte)

As diferencas nas funcées dos modelos da Regido A e Regido B séo indicadas por dois simbolos. Leia
as informacdes assinaladas com o simbolo que corresponde & regido do modelo utilizado. Para mais
informacées sobre que simbolo corresponde ao modelo utilizado, consulte Pdg. 8 "Informacées
Especificas do Modelo".



Informacées Especificas do Modelo

Esta seccdo descreve como identificar a regio a que o equipamento pertence.

Existe uma etiqueta na retaguarda do equipamento, localizada na posicdo abaixo indicada. A etiqueta

indica a regido a que o equipamento pertence. Leia a etiqueta.

DPKO051

As seguintes informacdes sdo especificas da regido. Leia as informacdes sob o simbolo que

corresponde & regido do equipamento.

@) Regizo A (principalmente Europa e Asia)

Se a etiqueta indicar as seguintes informacdes, o seu equipamento é um modelo da regido A:
e CODE XXXX -27, -29
* 220-240V

@D Regiao B (principalmente América do Norte)

Se a etiqueta indicar as seguintes informaces, o seu equipamento é um modelo da regido B:
e CODEXXXX-17
e 120-127V

* Neste manual, as dimensdes sdo apresentadas em duas unidades de medicdo: métrica e
polegadas. Se o seu equipamento for um modelo da regido A, consulte as unidades métricas. Se
o seu equipamento for um modelo da regido B, consulte as unidades em polegadas.

* Se o equipamento for um modelo da regido A e tiver na etiqueta "CODE XXXX -27", consulte
também "@})Regido A\ (principalmente Europa)".

* Se o equipamento for um modelo da regido A e tiver na etiqueta "CODE XXXX -29", consulte
também "} Regido A\ (principalmente Asic)".



Nomes dos Principais Componentes

Neste manual, os principais componentes do equipamento séo designadas da seguinte maneira:

o Alimentador automético de documentos = ADF






1. O Que Pode Fazer Com Este
Equipamento

Pode procurar uma descricéo através do que pretende fazer.

Procurar Através do que Pretende Fazer

Pode procurar um procedimento através do que pretende fazer.

Reduzir os meus custos

BRL059S

Imprimir documentos de vdrias pdginas nos dois lados das folhas (Cépia de duplex)
= Consulte Copy,/ Document Server.

Imprimir documentos de vdrias pdginas e faxes recebidos numa Gnica folha (Combinar
(Copiador/Fax))

= Consulte Copy/ Document Server.
= Consulte Fax.

Imprimir faxes recebidos nos dois lados das folhas (Impresséo 2 lados)
= Consulte Fax.

Converter faxes recebidos para formatos eletrénicos (Fax sem papel)

= Consulte Fax.



1. O Que Pode Fazer Com Este Equipamento

Enviar ficheiros a partir do computador sem os imprimir (LAN-Fax)
= Consulte Fax.

Verificar a quantidade de papel poupado (visor [Informacéo])
= Consulte Getting Started.

Reduzir o consumo de eletricidade
= Consulte Getting Started.

= Consulte Connecting the Machine/ System Settings.

Utilizar ficheiros digitalizados no computador

- |

BQX138S

Enviar ficheiros de digitalizacéo
= Consulte Scan.
Enviar o URL da pasta onde se encontram guardados os ficheiros de digitalizagdo
= Consulte Scan.
Guardar ficheiros de digitalizacdo numa pasta partilhada
= Consulte Scan.
Guardar ficheiros de digitalizacdo em suportes de impresséo
= Consulte Scan.
Incluir informacdes de texto em ficheiros digitalizados

= Consulte Scan.



Procurar Através do que Pretende Fazer

Converter faxes transmitidos para formatos eletrénicos e envid-los para um computador
= Consulte Fax.
Gerir e utilizar documentos convertidos em formato eletrénico (Servidor de documentos) “

= Consulte Copy/ Document Server.

Registar destinos

=

IP192.169.1.10

XX@aaa.bbb.ccc

Qoo
Crere
[==1¢) 200

01-2345-XXXX

|

Utilizar o painel de controlo para registar destinos no livro de enderecos

BRL060S

= Consulte Fax.
= Consulte Scan.

Utilizar o Web Image Monitor para registar destinos a partir do computador
= Consulte Fax.

Fazer o download dos destinos registados no equipamento para a lista de destinos do driver
de LAN-Fax

= Consulte Fax.



1. O Que Pode Fazer Com Este Equipamento

Utilizar o equipamento mais eficazmente

/:

=y

Registar e utilizar defini¢des utilizadas frequentemente (Programar)

BQX1398

= Consulte Convenient Functions.
Registar definicdes frequentemente utilizadas como definicées iniciais (programar como
predefinicées)

= Consulte Convenient Functions.
Registar definicdes de impressao frequentemente utilizadas no driver de impressao

= Consulte Print.

Alterar as definicées iniciais do driver de impresséo para as definicdes de impresséo
frequentemente utilizadas

= Consulte Print.

Adicionar atalhos a programas ou péginas da Web frequentemente utilizados
= Consulte Convenient Functions.

Alterar a ordem da funcéo e icones de atalho

= Consulte Convenient Functions.



O Que Pode Fazer Com Este Equipamento

O Que Pode Fazer Com Este Equipamento

Este capitulo descreve as funcées deste equipamento.

Personalizar o ecra [Inicio]

Os icones de cada funcéo sdo apresentados no ecrd [Pdgina principal].

Verificar estado ) A = ©  Parar

Verificar estado Verificar estado

Verificar estado

DPK127

* Pode adicionar ao ecrd [Pdgina principal] atalhos a programas ou pdginas web frequentemente
utilizados. Pode aceder fécil e repetidamente aos programas ou paginas web premindo os icones

dos atalhos.
* 56 é possivel apresentar os icones das funcées e atalhos que utiliza.
e Pode alterar a ordem dos icones das funcdes e atalhos.
* Para mais informacdes acerca do ecrd [Pdgina principal], consulte Getting Started.

* Para obter informacdes sobre como personalizar o ecrd [Pdgina principal], consulte Convenient

Functions.



1. O Que Pode Fazer Com Este Equipamento

Fazer cépias usando vdrias funcées

v

[

CJQs01
* E possivel imprimir carimbos nas cépias. Os carimbos podem ter nimeros de fundo, imagens
digitalizadas, datas e ndmeros de pdgina.
= Copy/ Document Server.

* E possivel reduzir ou ampliar a imagem de cépia. Com a funcéo Red/Amp automdtica, o
equipamento calcula automaticamente a escala de reproducdo com base nos formatos dos

originais e do papel que tiver especificado.
= Consulte Copy/ Document Server.

* Asfuncdes de copiador, tais como Duplex, Combinar, Folheto e Revista permitem poupar papel

copiando vérias péginas em folhas individuais.

= Para mais informacdes sobre a cépia em duplex, consulte Copy/ Document Server.

= Para mais informacdes sobre a cépia combinada, consulte Copy/ Document Server.

= Para mais informacdes sobre as funcdes folheto e revista, consulte, Copy/ Document Server.
* E possivel copiar em vdrios tipos de papel, como envelopes e acetatos.

= Consulte Copy/ Document Server.



O Que Pode Fazer Com Este Equipamento

Imprimir dados utilizando vérias funcées

>
N 2
—)
—

DPK128

* Este equipamento suporta ligacdes de rede e locais.

* Pode imprimir ou apagar trabalhos de impresséo guardados no disco rigido do equipamento,
previamente enviados a partir de computadores através do driver de impresséo. Podem ser
selecionados os seguintes tipos de trabalhos de impressao: Impressdo de teste, Impressdo

bloqueada, Impressdo retida e Impressdo guardada.
= Consulte Print.

+ E possivel agrupar papel impresso.
= Consulte Print.

* E possivel imprimir ficheiros guardados num dispositivo de meméria amovivel e especificar
condicdes de impressdo, como qualidade de impresséo e formato de impresséo.

= Consulte Print.

Utilizar documentos guardados

E possivel guardar ficheiros digitalizados no disco rigido do equipamento em modo de copiador, fax,
impressora ou scanner. Com o Web Image Monitor é possivel utilizar o computador para procurar,
visualizar, imprimir, apagar e enviar ficheiros através da rede. E igualmente possivel alterar as

definicées de impressdo e imprimir vérios documentos (Servidor de documentos).



1. O Que Pode Fazer Com Este Equipamento

A—
ﬁ‘
S

CJQ603

* E possivel recuperar documentos guardados digitalizados no modo de scanner para o seu
computador.

¢ Utilizando o conversor de formato de ficheiros, é possivel fazer o download de documentos
guardados no modo de copiador, no Servidor de documentos ou no modo de impressora para o
seu computador.

=) Referéncia

* Para mais informacdes sobre como utilizar o servidor de documentos, consulte Copy/ Document
Server.

* Para mais informacdes sobre o servidor de documentos no modo de copiador, consulte Copy/
Document Server.

* Para mais informacdes acerca do servidor de documentos, no modo de impressora, consulte Print.
* Para mais informacdes sobre a funcéo de servidor de documentos no modo de fax, consulte Fax.

* Para mais informac&es sobre o servidor de documentos no modo de scanner, consulte Scan.

Enviar e receber faxes sem papel

Rececdo

Pode armazenar e guardar documentos de fax recebidos em formato eletrénico no disco rigido

do equipamento sem ter de os imprimir.



O Que Pode Fazer Com Este Equipamento

CJQ604

Pode utilizar o Web Image Monitor para verificar, imprimir, apagar, recuperar ou transferir
documentos utilizando o seu computador (Guardar documentos recebidos).

=) Referéncia
¢ Consulte Fax.
Transmissdo

E possivel enviar um fax do seu computador através da rede (Ethernet ou wireless LAN) para este

equipamento, que depois o reencaminha através de ligacdo telefénica (LAN-Fax).

CJQB0s

* Para enviar um fax, imprima a partir da aplicagdo Windows com a qual esté a trabalhar,
selecione a opcdo LAN-Fax como impressora e especifique o destino.

¢ Pode também verificar os dados de imagem enviados.
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1. O Que Pode Fazer Com Este Equipamento

=) Referéncia

 Para mais informacdes sobre as definicdes do equipamento, consulte Connecting the
Machine/ System Settings.

¢ Para mais informacdes sobre como utilizar esta funcdo, consulte Fax.

Enviar e receber faxes através da Internet

ol U

XXX@XXX.Com
. —— .
XXX XXX XXX XXX

[ XXX@XXX.CoM
XXX XXX XXX XXX
N

g

CJQ606

Transmiss&o e rececéo por e-mail

Este equipamento converte imagens de documentos lidos para o formato de e-mail e transmite e

recebe os dados dados de e-mail através da Internet.

* Para enviar um documento, especifique um endereco de e-mail em vez de marcar o nimero
de telefone do destino (Internet Fax e transmisséo por e-mail).

= Consulte Fax.

¢ Este equipamento pode receber mensagens de e-mail através de Internet Fax ou a partir de
computadores (Rececdo de Internet Fax e Mail to Print).

= Consulte Fax.

* Os equipamentos e computadores compativeis com Internet Fax que possuem enderecos de

e-mail podem receber mensagens de e-mail via Internet Fax.
IP-Fax

A funcéo IP-Fax envia ou recebe documentos diretamente entre dois equipamentos de fax através
de uma rede TCP/IP.

* Para enviar um documento, especifique um endereco IP ou nome do host em vez de um

ndmero de fax (Transmisséo IP-Fax).

= Consulte Fax.



O Que Pode Fazer Com Este Equipamento

* Este equipamento consegue receber documentos enviados via Internet Fax (Rececéo IP-Fax).

= Consulte Fax.

G3 ligados & rede telefénica publica (PSTN).

=) Referéncia

* Para mais informacdes sobre as definicées do equipamento, consulte Connecting the Machine/

¢ Utilizando uma gateway VolP, este equipamento pode transmitir para equipamentos de fax -

System Settings.

Enviar e receber faxes utilizando o equipamento sem a unidade de fax
instalada

Pode enviar e receber faxes através das funcées de fax de um equipamento diferente via rede (Fax

remoto).

<
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CJQ612
* Para utilizar a funcdo de fax remoto, instale a unidade com ligacéo de fax no equipamento
principal e no equipamento secunddrio.

* O procedimento de envio de faxes é igual ao do equipamento com a unidade de fax. Quando um
trabalho for concluido, confirme os resultados apresentados no histérico de envio ou impressos

nos relatérios.

* Através da funcdo de fax, pode reencaminhar documentos recebidos pelo equipamento principal

para equipamentos secunddrios.
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1. O Que Pode Fazer Com Este Equipamento

=) Referéncia

e Para mais informacdes, consulte Fax.

- Utilizar o fax e o scanner num ambiente de rede
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* E possivel enviar ficheiros de digitalizacdo para um destinatdrio especificado através de e-mail

(Enviar ficheiros de digitalizac&o por e-mail).
= Consulte Fax.

= Consulte Scan.

E possivel enviar ficheiros de digitalizacéo diretamente para pastas (enviando ficheiros de

digitalizac&o por Scan to Folder).
= Consulte Fax.

= Consulte Scan.

Pode utilizar a tecnologia Web Services on Devices (WSD) para enviar ficheiros de digitalizacdo

para um computador cliente.

= Consulte Scan.

Incorporar informacdes de texto em ficheiros digitalizados

Pode extrair informacdes de texto de um documento digitalizado e incorpord-las no ficheiro utilizando

um computador.

Se digitalizar um documento utilizando esta funcdo, o texto incorporado pode ser pesquisado utilizado
a funcéo de pesquisa de texto ou pode ser copiado para outro documento.
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O Que Pode Fazer Com Este Equipamento
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* Para utilizar esta funcdo, é necessdria a unidade OCR.
* Pode selecionar um tipo de ficheiro a partir de [PDF], [PDFElevadaCompact]ou [PDF/A].

* Esta funcdo faz o reconhecimento ético de carateres em vérios idiomas e até aproximadamente
40 000 carateres por pdgina.

=) Referéncia

¢ Consulte Scan.

Impedir fugas de informacéo (funcées de segurancal)

CJQs08

* E possivel proteger documentos contra acesso néo autorizado e impedir a sua cépia sem
permissdo.

* E possivel controlar a utilizacdo do equipamento, bem como prevenir a alteracéo das definicdes

do equipamento sem autorizacéo.

* Ao definir palavras-passe pode evitar o acesso ndo autorizado através da rede.
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1. O Que Pode Fazer Com Este Equipamento

* E possivel apagar ou encriptar os dados existentes no disco rigido para minimizar o risco de fugas
de informacéo.

* Pode limitar a utilizacdo de funcdes por cada utilizador.

- =) Referéncia

24

* Consulte o Guia de Seguranca.

Controlar centralmente as condicées de digitalizacéo e distribuicdo

Pode utilizar o sistema Distributed Scan Management (DSM) no Windows Server 2008 R2/2012 para
gerir os destinos e definicdes de digitalizacdo para cada utilizador dentro de um grupo e para utilizar
as informacdes quando distribui dados digitalizados.

Também pode utilizar este sistema para gerir centralmente informacdes sobre as pessoas que estdo a
utilizar a rede e para gerir as funcées de scanner do equipamento. E possivel controlar os ficheiros
entregues e as informacdes do utilizador.

D xxx@xxx.xxx
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CUL004

* Deve instalar e configurar um servidor Windows para utilizar o sisema DSM. Este sistema é
suportado pelo Windows Server 2008 R2 ou posterior.

=) Referéncia

* Para mais informacdes sobre como entregar ficheiros utilizando o sistema de gestdo da
distribuicdo de ficheiros digitalizados, consulte Scan.

Monitorizar e configurar o equipamento a partir de um computador

Utilizando o Web Image Monitor, pode verificar o estado do equipamento e alterar as definicdes.



O Que Pode Fazer Com Este Equipamento

CJQ609

Pode verificar qual a bandeja com pouco papel, registar informacéo no Livro enderecos, especificar as
definicdes da rede, configurar e alterar as definicdes do sistema, gerir trabalhos, imprimir o histérico de
trabalhos e configurar as definicdes de autenticacéo.

* Consulte Connecting the Machine/ System Settings.

* Consulte a ajuda do Web Image Monitor.

Prevenir a cépia néo autorizada

Pode imprimir padrdes incorporados nas impressdes para prevenir a cépia ndo autorizada.

T

DPK129
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1. O Que Pode Fazer Com Este Equipamento

* Utilizando o driver de impress@o, pode incorporar um padréo no documento impresso. Se um

documento for copiado num equipamento com a Copy Data Security Unit, as pdginas protegidas
s&o esbatidas na cépia. Esta acdo pode minimizar o risco de cépia de informacées confidenciais.
Os faxes protegidos ficam cinzentos antes de serem transmitidos ou guardados. Se um documento
protegido contra cépia ndo autorizada for copiado num equipamento que tenha a Copy Data
Security Unit, o equipamento emite um sinal sonoro para avisar os utilizadores de que estdo a
tentar efetuar uma cépia néo autorizada.

Se o documento for copiado num equipamento que néo tenha a Copy Data Security Unit, o texto

oculto é realcado de forma ostensiva na cépia, mostrando que é uma cépia néo autorizada.

Utilizando o driver de impressdo, pode incorporar um padréo no documento impresso. Se o
documento for copiado, digitalizado ou guardado num servidor de documentos por um copiador
ou por uma impressora multifuncdes, o texto incorporado aparece realcado na cépia, o que
desencoraja a cépia ndo autorizada.

=) Referéncia

* Para mais informacdes, consulte o Guia de Seguranca.
* Para mais informacdes, consulte a Ajuda do driver de impressdo.

* Para mais informacdes sobre esta funcdo no modo de impressora, consulte Print.



2. Para Comecar a Utilizar o

Equipamento
|

Este capitulo descreve como comecar a utilizar este equipamento.

Guia dos Nomes e Fun¢cées dos Componentes

A CUIDADO

¢ Nao obstrua as ventilacdes do equipamento. Se o fizer, pode provocar um incéndio resultante

do sobreaquecimento dos componentes internos.

Vista frontal e esquerda

DPKO052

1. ADF

Baixe o ADF sobre os originais colocados no vidro de exposicéo.

Se colocar um conjunto de originais no ADF, os originais sdo alimentados automaticamente, um a um.
2. Vidro de exposicdo

Coloque aqui os originais com a face virada para baixo. Para obter detalhes, consulte Pag. 77 "Colocar
originais no vidro de exposic&o".
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2. Para Comecar a Utilizar o Equipamento

10.

Painel de controlo

Consulte Pdg. 45 "Guia dos Nomes e Fun¢ées do Painel de Controlo do Equipamento”.
Extensor de bandeja

Puxe esta guia para evitar que o papel caia.

Interruptor de alimentacéo principal

O interruptor de corrente principal tem de estar ligado para poder operar o equipamento. Se estiver
desligado, abra a tampa do interruptor de corrente principal e ligue o interruptor.

Indicador de formato do papel

Utilize este seletor para especificar o formato do papel. Para utilizar um formato de papel que néo apareca
no indicador de formato do papel, regule o seletor para "¥"'. Se for esse o caso, defina o formato do papel
utilizando o painel de controlo.

Bandeja de papel

O papel é carregado aqui. Para mais informacdes sobre os formatos e os tipos de papel que pode utilizar,
consulte Pag. 139 "Colocar Papel".

Tampa esquerda

Abra esta tampa para aceder & embalagem de desperdicios de toner. Para obter detalhes, consulte
Maintenance and Specifications.

Aberturas de ventilacéo
Previnem o sobreaquecimento.
Bandeja standard

O papel copiado/impresso e os faxes recebidos sdo ejetados para aqui.



Guia dos Nomes e Funcdes dos Componentes

Vista frontal e direita

DPKO053

1. Extensor do ADF

Puxe este extensor para colocar papel de formato grande.
2. Aberturas de ventilacéo

Previnem o sobreaquecimento.
3. Extensor para a bandeja de alimentacéo manual

Puxe este extensor para fora quando pretender colocar papel Adl, 81/, x 1110 ou de formato superior na
bandeja de alimentacdo manual.

4. Bandeja de alimentacdo manual

Para mais informacdes sobre os formatos e os tipos de papel que pode utilizar, consulte Pdg. 143 "Colocar
papel na bandeja de alimentacdo manual".

5. Guias de papel

Encoste as guias ao papel quando carregar papel na bandeja de alimentacéo manual.
6. Tampa frontal

Abra para aceder ao interior do equipamento e retirar o papel encravado.

Abra aqui para substituir o cartucho de impressdo.
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2. Para Comecar a Utilizar o Equipamento

Vista traseira e esquerda

1. Aberturas de ventilacdo

Previnem o sobreaquecimento.

i |

DPKO054



Guia das Funcdes das Opcdes do Equipamento

Guia das Funcées das Opcées do Equipamento

Guia das fun¢des das opcdes externas do equipamento

?
'_f 2

DPKO055

1. Unidade de alimentacéo de papel de 500 folhas
O papel é carregado aqui.
2. Mesa com rodas

Uma mesa com rodas para colocar este equipamento.
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2. Para Comecar a Utilizar o Equipamento

Instalar Opcoes

Ao instalar as op¢des, pode melhorar o desempenho do equipamento e expandir as funcionalidades

disponiveis.

Ordem da instalacdo de opcoes

Ao instalar vérias opcées, é recomendada a seguinte ordem:

1. Instale a unidade de alimentacéo de papel.
Instale a unidade de alimentacdo de papel na parte inferior do equipamento.
Pode instalar até quatro unidades de alimentacdo de papel. Suporta até 2000 folhas de papel.
2. Instale a mesa de rodas.
3. Instale a placa de interface opcional.
Instale na slot do equipamento.
Pode ser instalada apenas uma placa de interface.
4. Instale o conversor de formato de ficheiro.
5. Insira as opc¢des do SD card.
Insira na slot para SD card do equipamento.
Existem duas slots para SD card.
Cada slot suporta diferentes tipos de SD cards.

Se pretender utilizar 2 ou mais SD cards que possam ser introduzidos na mesma slot, contacte o

seu consultor comercial ou a assisténcia técnica.

Instalar a unidade de alimentacdo de papel de 500 folhas

Pode instalar uma unidade de alimentacdo de papel de 500 folhas.

AAVISO

* E perigoso manusear a ficha do cabo de alimentacdo com mé&os molhadas. Fazé-lo pode

resultar em choque elétrico.

A\ CUIDADO

* O equipamento pesa aproximadamente 28 kg (62 Ib.).

* Quando deslocar o equipamento, utilize as pegas embutidas em ambos os lados e levante-a
devagar com a ajuda de outra pessoa. Se tombar, o equipamento pode ficar danificado ou

provocar ferimentos.




Instalar Opcdes

/A\CUIDADO

¢ Levantar a unidade de alimentacdo do papel de forma descuidada ou deixé-la cair pode

provocar ferimentos.

* Desligue o cabo de alimentacdo da tomada de parede antes de deslocar o equipamento. Ao
deslocar o equipamento, tenha cuidado para que o cabo de alimentacdo néo fique danificado

por baixo do mesmo. O incumprimento destas precaucdes pode originar incéndio ou choque
elétrico.

.9 Importante

* Nao coloque o equipamento diretamente no ch&o.

* Ao instalar as diversas opgdes, instale a unidade de alimentag&o de papel em primeiro lugar.

* Para instalar duas ou mais unidades de alimentagé&o de papel ao mesmo tempo, primeiro coloque
uma por cima da outra e, em seguida, instale-as como uma Gnica unidade.

* Antes de ligar a energia, remova o material da embalagem da unidade de alimentagéo de papel.

1. Desligue o equipamento e tire o cabo de alimentacéo.
2. Retire a embalagem da unidade de alimentacéo de papel.

3. Levante o equipamento utilizando as pegas embutidas dos dois lados do mesmo.

DPK936

O levantamento do equipamento requer duas pessoas.
Ao mover o equipamento, ndo toque nas seguintes partes:
¢ O painel de operacéo, o ADF e partes circundantes
¢ Partes convexas do lado direito do equipamento
¢ Lugares indicados nas etiquetas colocadas no equipamento

¢ A parte inferior da bandeja de papel opcional

33



2. Para Comecar a Utilizar o Equipamento

4. Existem dois pinos verticais na unidade de alimentacéo de papel opcional. Alinhe os
pinos com os orificios que se encontram na parte de baixo do equipamento e, em
seguida, baixe cuidadosamente o equipamento.

DPK939

5. Ligue o cabo de alimentacéo e ligue o equipamento.

6. Imprima a pdgina de configuracéo para confirmar que a unidade foi instalada
corretamente.

Instalar as unidades de interface

L9 Importante

¢ Antes de comecar a frabalhar, foque em algo metdlico para descarregar a elefricidade estética. A
eletricidade estdtica pode danificar as unidades de interface.

* Ndo sujeite as unidades de interface a choques fisicos.

Instalar a placa de interface Wireless LAN

1. Verifique os conteddos do pacote.

2. Desligue o equipamento e tire o cabo de alimentacéo.

3. Desaperte os dois parafusos e retire a tampa da slot.

?

DPK101
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Instalar Opgdes

A tampa retirada néo serd utilizada novamente.

4. Insira totalmente a placa de interface.

DPK102

Confirme que a placa de interface estd firmemente ligada a placa controladora.

5. Aperte os dois parafusos para fixar a placa de interface.

A
50,

DPK103

6. Ligue o cabo de alimentacéo e ligue o equipamento.

7. Imprima a pdgina de configuracéo para confirmar que a placa foi instalada
corretamente.

Instalar a placa de interface IEEE 1284

1. Verifique os contetdos do pacote.

2. Desligue o equipamento e tire o cabo de alimentacéo.
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2. Para Comecar a Utilizar o Equipamento

3. Desaperte os dois parafusos e retire a tampa da slot.

D

e

DPK101

A tampa retirada néo serd utilizada novamente.

4. Insira completamente a placa de interface IEEE 1284.

DPK104

Confirme que a placa de interface IEEE 1284 estd firmemente ligada & placa controladora.

5. Aperte os dois parafusos para fixar a placa de interface.

)

DPK105

6. ligue o cabo de alimentacéo e ligue o equipamento.

7. Imprima a pdgina de configuracdo para confirmar que a placa foi instalada
corretamente.
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Instalar Opgdes

Instalar a Extended USB Board

1. Verifique os contetdos do pacote.
2. Desligue o equipamento e tire o cabo de alimentacéo.

3. Desaperte os dois parafusos e retire a tampa da slot.

@

e

DPK101

A tampa retirada néo serd utilizada novamente.

4. Insira totalmente a placa de interface.

DPK106

Confirme que a placa de interface esté firmemente ligada & placa controladora.

5. Aperte os dois parafusos para fixar a placa de interface.

7))

DPK107

6. Ligue o cabo de alimentacéo e ligue o equipamento.
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2. Para Comecar a Utilizar o Equipamento

7. Imprima a pdgina de configuracéo para confirmar que a placa foi instalada
corretamente.

Instalar a unidade de interface de Bluetooth

1. Verifique os contetdos do pacote.
2. Desligue o equipamento e tire o cabo de alimentacéo.

3. Insira totalmente a unidade de interface.

DPK108

Confirme que a unidade de interface esté firmemente ligada & placa controladora.
4. ligue o cabo de alimentacéo e ligue o equipamento.

5. Imprima a pdgina de configuracéo para confirmar que a placa foi instalada
corretamente.

Instalar o servidor de dispositivos USB

O servidor de dispositivos USB opcional é uma placa de interface que adiciona uma porta Ethernet ao
equipamento.

Com esta opcdo instalada, podem ser ligados dois cabos Ethernet ao mesmo tempo através da porta
standard no equipamento e uma porta adicional no servidor de dispositivos USB. Pode atribuir
enderecos IP diferentes a cada porta, para que o equipamento possa imprimir trabalhos de diferentes
segmentos de rede.

Procedimento para instalar o servidor de dispositivos USB

1. Verifique os contetudos do pacote.

2. Desligue o equipamento e tire o cabo de alimentacéo.



Instalar Op¢des

3. Desaperte os dois parafusos e retire a tampa da slot.

@

)

DPK101

A tampa retirada néo serd utilizada novamente.

4. Insira totalmente a placa de interface.

DPK109

Confirme que a placa de interface estd firmemente ligada & placa controladora.

5. Aperte os dois parafusos para fixar a placa de interface.

G
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6. ligue o servidor de dispositivos USB ao equipamento.

Para mais detalhes, consulte o guia de configuracéo fornecido com o servidor de dispositivos
USB.
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2. Para Comecar a Utilizar o Equipamento

Configurar definicées

Depois de instalar e ligar o servidor de dispositivos USB ao equipamento, configure as definicdes
do equipamento.

L9 Importante

¢ Ao utilizar o servidor de dispositivos USB, defina o [Modo poup.energia p/ desativar serv. impr.]
como [Desativar modo] para impedir que o equipamento enire no modo de poupanca de energia.
Caso contrdrio, o servidor de dispositivos USB perde a comunicagdo com a rede enquanto o
equipamento estd no modo de poupancga de energia, ndo podendo receber trabalhos de
impressdo.

—

. Prima [Inicio] () na parte inferior do ecrd no centro.

Deslize o ecrd para a esquerda e prima o icone [Ferramentas do utilizador] ()
Prima [Funcdes de equipamento].

Prima [Definicdes do sistemal.

Prima [Ferr. Administrador].

Prima quatro vezes a tecla [YSeguinte].

Prima [Modo poup.energia p/ desativar serv. impr.].

Prima [Desativar modo].

Prima [OK].

© ¥ ® N o U~ N

—

Prima [Ferramentas do utilizador] (@) no canto superior direito do ecra.

—
—

. Prima [Inicio] () na parte inferior do ecrd no centro.

Instalar o conversor de formato de ficheiro

1. Verifique os contetdos do pacote.

2. Desligue o equipamento e tire o cabo de alimentacéo.

3. Desaperte os dois parafusos e retire a tampa da slot.

?

DPK101
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Instalar Op¢des

A tampa retirada néo serd utilizada novamente.

4. Introduza completamente o conversor de formato de ficheiro.

DPK110

Verifique se o conversor de formato de ficheiro estd firmemente ligado & placa controladora.

5. Aperte os dois parafusos de fixacéo do conversor de formato de ficheiro.

G
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6. Ligue o cabo de alimentacéo e ligue o equipamento.

7. Imprima a pdgina de configuracéo para confirmar que a placa foi instalada
corretamente.

Instalar opcdes de SD card

A\ CUIDADO

* Mantenha os SD cards fora do alcance das criancas. Se uma crianca engolir um SD card,

consulte um médico imediatamente.

L9 Importante

* Ndo sujeite o cartdo a choques fisicos.

1. Desligue o equipamento e tire o cabo de alimentacéo.
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2. Para Comecar a Utilizar o Equipamento

2. Abra atampa traseira.

N

DPK112

3. Desprenda a guia na tampa do interface, que estd localizada na parte lateral da tampa
traseira.

DPK113

4. Solte as duas abas na parte externa da tampa do interface.

>

DPK114
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Instalar Opgdes

5. Insira o SD card na slot até fazer um clique.

DPK126

Se inserir apenas um SD card, utilize a slot superior. Se inserir dois SD cards simultaneamente,
utilize ambas as slots.

Se pretender utilizar dois ou mais SD cards simultaneamente, contacte o representante da
assisténcia.

6. Prenda as duas abas na parte externa da tampa do interface.

DPK115

7. Prenda a aba na tampa do interface, que estd localizada na parte lateral da tampa
traseira.

DPK116
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2. Para Comecar a Utilizar o Equipamento

8. Feche atampa traseira.

2)

DPK117

9. Ligue o cabo de alimentacéo e ligue o equipamento.

10. Verifique se o SD card foi corretamente instalado.
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Guia dos Nomes e Fun¢des do Painel de Controlo do Equipamento

Guia dos Nomes e Funcdes do Painel de
Controlo do Equipamento
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1. Visor

Isto & um ecrd tdtil que apresenta icones, teclas, atalhos e widgets que permitem navegar entre os ecrds das
vérias funcdes e aplicacdes e fornecem informacées sobre o estado da operacdo e outras mensagens.
Consulte Pdg. 48 "Como Utilizar o Ecré [Pagina principal]" e Pag. 54 "Como Utilizar Cada Aplicacdo".

2. Indicador de corrente principal

O indicador de corrente principal acende quando ligar o interruptor de corrente principal. Quando o
equipamento esté no modo de suspensdo, o indicador de corrente principal acende e apaga lentamente. No
modo de unidade de fusdo desligada, o indicador de corrente principal estd aceso.

3. Indicador de estado
Indica o estado do sistema. Permanece aceso em caso de erro ou se o toner acabar.
4. Indicador de entrada de dados (modo de fax e impressora)

Fica infermitente quando o equipamento estd a receber trabalhos de impresséo ou documentos LAN-Fax de

um computador. Consulte Fax e Print.
5. Indicador de fax

Indica o estado das funcdes de fax. Fica intermitente durante a transmisséo e rececdo de dados. Permanece
aceso quando recebe um fax via rececdo confidencial ou substituta.

6. Slots de cartdes de meméria/USB

Utilize para introduzir um SD card ou um dispositivo de meméria flash USB. Para mais informacées, consulte
Getting Started.
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2. Para Comecar a Utilizar o Equipamento

7. Indicador de acesso a cartdo de meméria/USB

Acende-se quando um SD card é inserido na slot para dispositivos amoviveis.



Alterar o Idioma do Visor

Alterar o Idioma do Visor

E possivel alterar o idioma utilizado no visor. A predefinicéo é o inglés.

1. Prima [Inicio] () na parte inferior do ecréd no centro.

Deslize o ecré para a esquerda e prima o icone [Widget p/ mudar idiomal].

Selecione o idioma que pretende visualizar.

Prima [OK].

M N
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2. Para Comecar a Utilizar o Equipamento

Como Utilizar o Ecra [Pdgina principal]

O ecrd [Pdgina principal] é definido como o ecré predefinido quando o equipamento é ligado.

Cada fungéio tem o seu préprio icone e estes icones sdo visualizados no ecré [Pé&gina principal]. Pode
adicionar ao ecrd [Pdgina principal] atalhos para programas ou péginas web frequentemente
utilizados. Pode também registar widgets, tal como o Widget p/mudar idioma. O ecré [Pdgina
principal] e o ecrd de cada funcdo pode diferir consoante as unidades opcionais instaladas.

Para visualizar o ecrd da [Pagina principal], prima [Inicio] () na parte inferior central do ecré.

.9 Importante

* Nao sujeite o ecrd a impactos fortes ou forca excessiva; caso contrario, pode danificé-lo. A forca
mdxima permitida é cerca de 30N (aprox. 3 kgf). (N = Newton, kgf = Quilograma forca. 1 kgf =
9,8N.)

Para alternar entre ecrds, deslize o ecrd para a direita ou esquerda.

1 2 3 4
| | |

[ & |LONDON OFFICE | com sesso iniciada:{LONDON OFFICE] [ Encerrsessio || C |

O © O

Copia Scanner Fax

12— @ 7 @ =5

Desbloquear trabalhos  Servidor de documentos Web browser Impressora/Scanner
de impressao (Dispositivo de...

i Mensagem de sistema
Com sessao iniciada:LONDON OFFICE]

S/ fich. recebidos:

1 1 1 0 9 8 7 DPKO060

1. lcone de utilizador com sessdo iniciada

Quando a autenticacdo de utilizador estd ativada, é apresentado um icone a indicar que hé utilizadores com
sessdo iniciada.

Prima o icone para mostrar os nomes dos utilizadores que tém atualmente sesséo iniciada.
2. Mensagem de sistema

Apresenta mensagens do sistema e das aplicacdes do equipamento.
3. [Iniciar sessé@o]/[Encerrar sessédo]

Estas teclas séo apresentadas quando a autenticacéo de utilizador estd ativada. Quando prime [Iniciar
sessdo], aparece o ecrd de autenticacdo. Se jd tiver sessdo iniciada no equipamento, aparece [Encerrar
sess@o]. Para encerrar sess@o no equipamento, prima [Encerrar sess&o].

Para mais informacdes sobre como iniciar e encerrar sessdo, consulte Pdg. 74 "Iniciar Sessdo no
Equipamento".

4. [Poupanca de energial

Prima para mudar para o modo de baixo consumo ou modo de suspensdo.
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Para mais informacdes sobre os modos, consulte Getting Started.
5. Icone da lista de aplicacdes B
Prima para visualizar a lista de aplicacdes. Pode criar atalhos para as aplicacdes no ecré [Pagina principal].

Para utilizar uma aplicacdo do separador [Widgets] ou do separador [Programal, crie um atalho para essa
aplicacdo no ecré da [Pégina principal]. Para mais informacées, consulte Convenient Functions.

6. Icones para alternar entre ecrds o]

Prima para alternar entre os cinco ecrds de inicio. Os icones aparecem nos cantos inferior direito e inferior

esquerdo do ecrd, o nimero de icones indica o nimero de ecrds de cada lado do ecrd atual.
7. [Parar]

Prima para parar um trabalho em curso, como uma cépia, digitalizacdo, o envio de um fax ou uma

impressdo.
8. [pcl]B

Visualiza o ecrd do menu da aplicacdo que estd a ser utilizada. Dependendo da aplicacéo que estd a ser
utilizada, esta tecla pode ser desativada. Pode igualmente premir esta tecla no ecrd da [Pagina principal]
para restaurar os valores predefinidos das definicdes do ecrd da [Pégina principal].

9. [Pégina principal]ZaY
Prima para visualizar a [Pagina principal].
10. [Volfur]

Prima esta tecla para voltar ao ecrd anterior enquanto as funcdes do ecrd estdo ativas ou estdo a ser
utilizadas aplicacdes. Dependendo da aplicacdo que estd a ser utilizada, esta tecla pode ser desativada.
Pode especificar se esta tecla é ou ndo ativada em algumas aplicacdes. Para mais informacdes acerca das
definicdes, consulte Connecting the Machine/ System Settings.

11. [Verificar estado]

Prima para verificar o estado do sistema do equipamento, estado operacional de cada funcéo e atuais
trabalhos. Pode visualizar também o histérico de trabalhos bem como a informacédo de manutencdo do

equipamento.
12. Area de visualizacdo de icones

Apresenta os icones e widgets de funcdes ou aplicacdes. Os icones apresentados variam entre os cinco ecrds
de péginas principais. Para mais informacées sobre os icones de cada ecrd, consulte Getting Started.

Também pode adicionar atalhos e organizar icones utilizando pastas. Para mais informacdes, consulte

Funcées Prdticas.

* Pode alterar a imagem de fundo do ecrd da [Pégina principal]. Para mais informacées, consulte

Convenient Functions.

* Pode alternar entre modos, premindo os icones no ecra da [Pdgina principal]. Pode igualmente
alternar entre modos, premindo as teclas de funcdo. Para mais informacdes sobre as teclas de

funcdo, consulte Getting Started.
* Néo pode alternar entre modos em nenhuma das seguintes situacdes:

¢ Ao ler um original utilizando a funcdo de fax ou scanner
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* Ao aceder aos seguintes ecrds:
 Funcdes de equipamento
e Contador
¢ Informacéo
¢ Gestdo do livro de enderecos

¢ Definicdes do papel de bandeja

* Trabalho atual / Histérico de trabalhos

¢ Durante a inferrupcéo de cépia

¢ Durante a marcacdo com méos livres para transmisséo por fax

* O ecré [Pagina principal] é definido como o ecré predefinido quando o equipamento ¢ ligado. E
possivel alterar esta predefinicdo em Prioridade de funcdo. Consulte Connecting the Machine/

System Settings.

Operacdes possiveis no ecrd de aplicacéo standard

e Diminuir o zoom

Coloque o polegar e o dedo indicador no ecré e, em seguida, aproxime os dedos para reduzir o

ecrd. Premir duas vezes também é eficaz para esta operacéo.

DNE103

e Aumentar o zoom

Coloque o polegar e o dedo indicador no ecré e, em seguida, afaste os dedos para ampliar o

ecrd. Premir duas vezes também é eficaz para esta operacéo.
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DNE104

¢ Deslizar

Deslize o dedo para a direita ou esquerda no ecrd para alternar entre ecrds.

DNE102
* Toque longo

Coloque o dedo no ecrd e mantenha-o ai até aparecer o ecrd seguinte. Pode visualizar o ecrd do
menu da aplicacdo que estd a ser utilizada.

DNE101
e Arrastar

Deslize o dedo enquanto prime o ecrd. Pode mover um icone para o sitio do ecré onde o
pretende colocar.
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DNE111

Adicionar icones ao ecré da [Pdgina principal]

Adicionar atalhos ao ecré da [Pagina principal]

Pode adicionar atalhos &s funcdes do equipamento.

Pode visualizar os icones das funcdes do equipamento e das aplicacdes de software incorporadas

depois de as apagar do ecréd [Pagina principal].

1.

3.

6.

Prima [Inicio] () na parte inferior do ecréd no centro.
Prima E.

Prima o separador [Apps] para adicionar o atalho de aplicacées que néo sejam
Aplicacées cldssicas. Prima o separador [Programa] para adicionar um atalho a uma das
Aplicacdes cléssicas.

Prima e mantenha premido o icone da aplicacéo para adicionar um atalho para
aplicacdes que ndo sejam Aplicacdes cldssicas. Mantenha premido o icone [Aplicagdes
cldssicas] para adicionar um atalho a uma das Aplicaces cléssicas.

Aparece a imagem do sitio onde o atalho ird ser colocado no ecré [Inicio].
Arraste o icone para o sitio do ecrd onde o pretende colocar.
Se pretende adicionar um atalho &s aplicacdes cldssicas, avance para o passo 6.

Selecione as Aplicacdes cldssicas que pretende adicionar a partir da lista.

Adicionar atalhos a marcadores ao ecré [Inicio]

Pode adicionar atalhos a marcadores que foram registados nos favoritos no Web browser ao ecréa da

[Pagina principal].

1.
2.
3.
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4. Mantenha premido o icone [Marcador].
Aparece a imagem do sitio onde o atalho ird ser colocado no ecrd [Inicio].
5. Arraste o icone para o sitio do ecrd onde o pretende colocar.

6. Selecione o marcador que pretende adicionar da lista de marcadores.

Adicionar atalhos para os programas no ecré [Pagina principal]

Pode adicionar atalhos aos programas registados no modo de copiador, modo de fax, modo de
scanner ou em aplicacées répidas.
1. Visualize o ecré de funcéo no qual pretende registar um programa.

2. Quando estd a utilizar as aplicacées standard ou aplicacdes rapidas, prima [Menu] B)
na parte inferior do ecrd, ao centro. Quando estiver a utilizar Aplicacdes cléssicas, prima
[Obter/programar/ alterar programal no canto inferior esquerdo do ecra.

. Registe um programa.
. Prima [Inicio] (fAY) na parte inferior do ecrd no centro.
Prima E.

. Prima o separador [Programar].

N o v A

. Para apresentar um programa registado nas aplicacdes standard ou nas aplicacées
rapidas, prima o icone de aplicacdo. Para apresentar um programa registado nas
Aplicacées cléssicas, mantenha premido o icone [Aplicacdes cldssicas].

Aparece a imagem do sitio onde o atalho ird ser colocado no ecrd [Inicio].
8. Arraste o icone para o sitio do ecrd onde o pretende colocar.

9. Selecione o programa que pretende adicionar a partir da lista.

Adicionar widgets ao ecra [Inicio]

Pode adicionar widgets ao ecrd [Inicio] para visualizar a quantidade restante de toner ou mudar o
idioma do visor.
1. Prima [Inicio] () na parte inferior do ecréa no centro.
2. Prima E.
3. Prima o separador [Widget].
4. Mantenha premido o icone do widget que pretende adicionar.
Aparece a imagem do sitio onde o widget ird ser colocado no ecra da [Pagina principal].

5. Arraste o icone para o sitio do ecrd onde o pretende colocar.
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Como Utilizar Cada Aplicacéo

Pode abrir o ecrd das funcdes ao premir os icones como, por exemplo, [Cépia] [Fax], ou [Scanner] no
ecrd [Pdg. princ.].

Podem ser utilizados trés tipos de ecrds ("Ecrd de aplicacdo standard", "Aplicacées classicas" e "Ecrd
de aplicacdo rapida") por cada funcéo.

Ecra Aplicagdo standard

As funcdes e definicdes que sdo utilizadas frequentemente sdo mostradas na parte superior do
ecrd. Prima o ecrd para cima ou para baixo para selecionar um item de definicdo. Ao selecionar
um item, é apresentado o menu ou o item de definicdo é aperece em pop-up. Para mais
informacées sobre as operacdes neste ecrd, consulte Pag. 50 "Operacdes possiveis no ecrd de
aplicacdo standard". Para mais informacées sobre como utilizar o ecrd, consulte Pdg. 55 "Ecrd
[Cépia]", Pdg. 57 "Ecré [Fax] " e Pag. 62 "Ecra [Scanner]".

Ecré Aplicacdes classicas

Pode selecionar funcdes avancadas e definicdes avancadas de acordo com as funcdes e
definicdes que utiliza frequentemente. Para mais informacdes sobre como utilizar este ecrg,
consulte Getting Started. Para mais informacdes sobre teclas que aparecem no ecré das
Aplicacées cldssicas, consulte Getting Started.

Ecrd Aplicacdo rapida

Pode definir facilmente as operacées bésicas, como copiar em duplex, enviar documentos
digitalizados por e-mail ou outras operacdes. Para mais informacdes sobre como utilizar este
ecrd, consulte Getting Started.

Funcdes disponiveis em cada ecré

Ecra Funcées disponiveis
Ecra Aplicacdo standard e Copiador
* Fax
e Scanner
Ecra Aplicacdes cldssicas e Copiador
e Fax
e Scanner

* Impressora

¢ Servidor de documentos

Ecra Aplicacdo répida e Copiador
* Fax

e Scanner
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* O icone[Copiador (versdo cldssica)], o icone [Fax (vers@o cldssica)], o icone [Scanner (verséo
cléssica)] e o icone [Impressora (verséo cldssica)] séo apresentados na lista de Aplicacdes. Para
mais informacdes sobre como registd-los no ecrd [Pdgina principal], consulte Pag. 52 "Adicionar

icones ao ecra da [Pégina principal]".

Ecra [Cépia]

Pode alternar entre os dois ecrds descritos nesta seccéo ao deslizar o ecrd para cima ou para baixo.

LONDON OFFICE ‘ sessaa inicif Ja[LONDON OFFICE] | Encerrsessio HI

Q Copia % Repor
0..
1 — Reduzir/Ampliar uantidade oo
—
BT 100% 1
+
—5
6 2 lados/Combinar I Bandeja 1
= T
2 U " A[I- P
Desligado
Colecao Formato do original Tipo de original
Auto
Verificar estado =) a“ = © Parar
DPKO063
N.2 Icone Descricdo

Pode ajustar a densidade de todo o original em nove passos.

1 e Especifique a densidade tocando no icone -w.. e arrastando para a
direita ou para a esquerda.

2 100% Pode reduzir ou ampliar as imagens.
Pode especificar a bandeja de papel que contém o papel no qual
3 A4 pretende copiar.
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N.2 Icone

Descricdo

Pode especificar o nimero de cépias que pretende.

Utilizando o teclado, prima uma tecla numérica para inserir o nimero

de cépias. Também pode especificar o némero de cépias premindo [F]

ou[~].
o A pré-visualizac&o das impressdes muda de acordo com as definicées
— que fizer.
5
Pode combinar dois originais de 1 pdgina ou um original de 2 paginas
6 na mesma pdgina. O equipamento seleciona automaticamente uma

escala de reproducéo e copia os originais numa Unica folha de papel.

2 Jowonorce ||l ecoissmovoiond| —lron |

;'7 Copia % Repor
Colecao Formato do origi |il Tipo de original ‘.:.’
Auto =
Desligado Texto
10—
Lote Outras defin
11
[ 11ado—21ados [] 2lados—2ados [ 11ado—Comb 2 orig
Verificar estado =) o = © Parar
DPKO064
N.2 Icone Descricdo
Pode fazer colecdo das cépias num conjunto por ordem sequencial ou
separar as cépias de cada pdgina de um original com vdrias pdginas.
g Ao Pode especificar o tamanho do original quando copiar originais de
formato personalizado.
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\

N.2 Icone Descricéo

Pode selecionar um tipo de original que seja adequado aos originais.

el

Pode dividir um original de vérias pdginas e digitalizd-lo em lotes mais
10 LDtE" pequenos ao copid-lo como um sé documento. Para isso, coloque

varias paginas no ADF.

Pode encontrar outras definices.
11 Qutras defin

Ecrd [Fax]

1 2 3 4 5 6
s owod oc |
’E Fax Rececao de fax Estado trabalhos 47 Repor
I I o Pré—visualzar | | 7
14— Especificar destino(s)
13 MLivres T
= — Transmissao memoria
Freq AB CD EF GH UK LMN OPQ RST UVW XYZ ¥ standard I 8
Detecao auto
I ABCD COMPANY IE3 YOKOHAMA OFFICE Orig. 1 lad 1
00001 1 00002 ng. 1 lado ]
I& BERLIN OFFICE [& LONDON OFFICE Definicoes —_9
00003 G3 00004
I& NEW YORK OFFICE I& LOS ANGELES
00005 G3 00006
I KYOTO OFFICE I BELING OFFICE —10
00007 G3 00008
I SHANGHAI OFFICE IE@ HONG KONG OFFICE

1 1 DLV048

N.2 Icone Descricdo

O destino especificado é mostrado aqui.

» ) Ao premir o destino, pode registé-lo no livro de
1 ESp@(]flcar destan(S) enderecos ou remové-lo dos destinos.

Ao percorrer para cima e para baixo, pode

confirmar os destinos selecionados.
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N.2 icone Descricéo
Pode executar as seguintes operacdes
relacionadas com a Rececéo de fax
* Verificar ficheiro RX guardado
* Caixa pessoal
2 Rececao de fax e Imprimir ficheiros de impressdo com ID

obrigatéria
* Rececdo manual
* Impr meméria blog

* Verificar definicdo de ficheiro recebido

.

MLivres

Esta funcéo permite fazer a marcacdo enquanto
ouve o sinal de marcacéo através do altifalante
interno com o auscultador do equipamento ou
telefone externo no descanso.

E apresentado o ndmero total de destinos
selecionados.

Prima para abrir o ecré para confirmar os
destinos.

No ecré de confirmacéo dos destinos, pode

executar as seguintes acdes:
* Registar destinos no livro de enderecos
* Editar destinos

e Remover destinos da lista de destinos

4 Estado trabalhos

Pode executar as seguintes operacdes
relacionadas com o Estado trabalhos:

* Confirmar Fich em espera p/ TX
* Verificar Resultado de transmisséo
* Verificar Resultado de rececdo

* Imprimir jornal

5 4 Repor

Prima para limpar as definicdes atuais.

6 Pré-isualzar

Prima para apresentar o ecrd de pré-
-visualizac&o depois de ler os originais.
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N.2 Icone Descricéo

7 Transmiss3o memoria Pode verificar as definicées em Definicées.

Prima para abrir o ecrd de definicées. Para
8 Definicoes obter detalhes, consulte P&g. 59 "Ecra
[Definicaes]".

Prima para ler os originais e iniciar o envio.

Prima para mudar a seccdo do livro de

10 E enderecos.

. ‘E ABCD COMPANY Mostra o destino no livro de enderecos.
00001
12 [frealme @ As seccées do livro de enderecos.

Prima para adicionar um destino.

Os destinos podem ser adicionados da seguinte

forma:
¢ |ntroduzir destinos manualmente

* Selecionar a partir do histérico de

+ transmissoes

* Especificar um nimero de registo a partir
do livro de enderecos

¢ Procurar um destino no livro de enderecos
ou no servidor LDAP

¢ Prima para apresentar Informacéo de
meméria livre

Ecrd [Definicoes]

Pode alternar entre os trés ecrds descritos nesta seccéo ao deslizar o ecrd para cima ou para baixo.
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1 2 3
PONORE | exersesio ]
& Defin :0es Rececdode |x  Estado trabalhos 47 Repor
Transmissao Tipo de original Resolucao pré-visualizar ‘
por memoria lE‘
Transmissao
imediata Texto Standard
Tamanho de leitura Definicdes do original
Deteca tomatic
o | e | L
1lado
| ‘
Orientacai | do original Reme|znte Enviar m|is tarde
(.[ a > LONDOH | OFFICE
4 5 6 DPK065
N.2 Icone Descricdo
Pode mudar para o modo de transmissdo
. @ Transmissao imediata. A menos que a transmissdo imediata
por memoria seja selecionada, o modo de transmissdo de
meméria estard selecionada por predefinicdo.
Pode selecionar um tipo de original que seja
2 adequado aos originais.
Texto
Prima para selecionar a resolucéo de acordo
= com o tamanho do texto do original.
’ N
Prima para especificar a densidade de
4 A digitalizacéo do original. Também pode
FNEnn especificar a densidade tocando no icone “. e
arrastando para a direita ou para a esquerda.
5 — Prima para selecionar o tamanho de
ke
digitalizacéo do original.
Prima para selecionar os lados do original.
° Ep
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7 8 9
|2 J1onbon oFFcE esoncomononond] | oxerses | L
&« Definicoes Rececdode fax  Est|lo trabalhos 4 Repor
Orientacao do origina Remetente Enviar mais tarde Pré-visualizar
@EI > LONDON OFFICE
90 graus p/ esquerda Nao definido
Assunto Introduza 10
Texto Nao definido "
Impressao de texto
Definido Rede foechada Aviso de rececio
Verificar estado ) S = ) Parar
DPK066
N.2 Icone Descricao
Prima para selecionar a orientacdo do original.
7
8 Prima para especificar o remetente.
Pode especificar definicdes para enviar
o automaticamente os ficheiros, diretamente ou via
comunicacdo confidencial "F-code" num
determinado momento.
itiqu u x/e-mail.
10 Especifique o assunto do Internet Fax/e-mail
11 rexto Especifique o texto do Internet Fax,/e-mail.
12 13 14
2 oot oo s |
< Defin|es Rececdode |ix  Estado trabalhos 47 Repor
Texto Nao definic|: Pré-visualizar
Impressau de texto I I
Definido Rede fechada Aviso de rececao
Notificacao resultado Relat result comunic
Usar defin|func. fax > Transmi|sdo Bcc
Nao ¢ | finido
pdo 4]
15 16 17 DPK067
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N.2 icone Descricéo
- Pode selecionar uma mensagem standard a
12 Definido L
imprimir.
Pode enviar ficheiros através de uma rede
13 Rede fechada fechada.
14 et Solicitar confirmacéo de rececéo.
15 Pode receber uma notificacdo de transmisséo
por e-mail.
_ Quando a transmisséo de meméria estd
16 Usar defin. func. fax > completa, pode imprimir o resultado.
o Especifique destinos de Internet Fax/e-mail
17 Transmissao Bcc
como enderecos Bcc.

Ecra [Scanner]

1
aowolbrce ]

< Scanner (para e-mail)

2

3 4 5
T | 9

Estado fich. lidos = 47 Repor

4

1 3—— Especificar destino(s)
12— 1

~ ABCD COMPANY

00001

* BERLIN OFFICE
00003

* NEW YORK OFFICE
00005

~ KYOTO OFFICE
00007

* SHANGHAI OFFICE

Freq. AB (D EF GH 1)K LMN OPQ RST UVW XYZIE

“ YOKOHAMA OFFICE
00002
LONDON OFFICE
00004

< LOS ANGELES
00006

! BEUJING OFFICE
00008
HONG KONG OFFICE

Pré-VisUalizal emmm—
P&B &
TIFF & 7
200 dpi i
Orig. 1 lado LR
Definicges envio e &

1

10

DLV053

|cone

Descricéo

| Scanner (para e-mail)

Apresenta o tipo de destino de scanner.

Prima para alternar entre destinos de e-mail e
destinos de pastas.
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Icone Descricdo

O destino especificado é mostrado aqui.

Ao premir o destino, pode registd-lo no livro de
i enderecos ou remové-lo dos destinos.

Ao percorrer para cima e para baixo, pode
confirmar os destinos selecionados.

E apresentado o ndmero total de destinos
selecionados.

Prima para abrir o ecrd para confirmar os destinos.

No ecrd de confirmacéo dos destinos, pode
executar as seguintes acdes:

* Mudar os campos "Para", "Cc" e "Bcc" dos
destinos de e-mail

* Registar destinos no livro de enderecos
* Editar destinos

¢ Remover destinos da lista de destinos

Prima para apresentar o ecrd de resultados de
transmissdo.

Na janela de resultados de transmissdo, pode

executar as seguintes acdes:

. . * Consultar trabalhos enviados
Estado fich. lidos

¢ Consultar descrices de erro

¢ Cancelar a transmissdo de um documento em

modo de espera

* Imprimir uma lista de resultados de
tfransmissdo

i Prima para limpar as definicdes atuais.

Prima para apresentar o ecrd de pré-visualizacéo

Pré-visualizar

depois de ler os originais.

Pode consultar as definicdes em Definicdes de

envio.

Prima para abrir o ecré de definicdes de envio.
oo v Para obter detalhes, consulte Pag. 64 "Ecrd
[Definicdes de envio]".
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N.° Icone

Descricdo

Prima para ler os originais e iniciar o envio.

o &

Prima para mudar a seccéo do livro de enderecos.

'| ] Dl gfo%? COMPANY

Mostra o destino no livro de enderecos.

Se for especificado um cédigo de protecéo ou
palavra-passe numa pasta de destino, introduza o
cédigo de protecdo ou a palavra-passe no ecra
apresentado depois de premir a pasta de destino.

12 (e A As seccdes do livro de enderecos.
Prima para adicionar um destino.
Os destinos podem ser adicionados da seguinte
forma:
* Introduzir destinos manualmente
13 + e Selecionar a partir do histérico de

transmissdes

* Especificar um nimero de registo a partir do
livro de enderecos

* Procurar um destino no livro de enderecos ou
no servidor LDAP

Ecra [Definicdes de envio]

Pode alternar entre os quatro ecrds descritos nesta seccdo ao deslizar o ecré para cima e para baixo.
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1

2

3

[ & |LONDON q|FICE IDON OFFICE]

< Defin|;0es envio
Preto e branco
o
doe

Texto/Desenho

Tipo de ficheiro

i

TIFF (Multipagina)

Estado fich. lidos

Resolucao

200dpi

Definicoes do original

Tamanho de leitura

Nome do ficheiro

j A4 Auto
Original de 1lado 1
f
Orientacao | lo original Rem¢|ente
\ r Z|
o|immm piE e

I Ercerrsess | ]

Vs Repor

Pré-visualizar ‘

| Vverifiaredpdo 4 @& & @ P |

4

DPK068
N.2 Icone Descricao
: . Prima para selecionar as definicées adequadas ao
.....
seu fipo de original e ao modo de cor.
2 i Prima para selecionar um tipo de ficheiro.
3 200 dpi Prima para selecionar a resolucdo de digitalizacéo
do original.
Prima para selecionar os lados do original que
4 % pretende digitalizar, como um dos lados ou ambos
os lados.
Prima para selecionar o tamanho de digitalizacdo
5 do original.
6 Auto Prima para especificar o nome do ficheiro.
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2. Para Comecar a Utilizar o Equipamento

7 8 9
[ & JLoNDON (|FicE IDON OFFICE] [ Encerrsessao || (]
< Defin|;0es envio Estado fich.lidos 4 Repor
. - L ‘ Pré-visualizar ‘
Orientacao do original Remetente
dMEEm =] fu
90 graus p/ esquerda
Assunto Introduza 10
Texto Nao definido 11
Reduzir/Ampliar Apagar centro/bordos Seguranca
1N\ N0/
Verificar estado =) oy = o Parar
DPK069
o i o~
N.2 Icone Descricao

Prima para especificar a densidade de

digitalizacdo do original.

7 IMEEN Também pode especificar a densidade tocando no
icone -w. e arrastando para a direita ou para a

esquerda.

Prima para selecionar a orientacéo do original.

8
9 Prima para especificar o remetente.
10 ano Prima para introduzir o assunto do e-mail.
11 rexts Prima para introduzir o texto do e-mail.
12 13 14
| & JLONDON g IDON OFFICE] [ Encerrsessio |[ (|
< Defin|;0es envio Estado fich. lidos 47 Repor
Reduzir/Ampliar Apagar centro/bordos Seguranca Pré-visualizar ‘
100%
Nao definido Nao definido
Dividir
Lote SADF
1 1 Nao d’l‘mldo
Alterar | efinicao Aviso de| ececao

15 16 17 bPKO7O



Como Utilizar Cada Aplicacdo

N.2 Icone Descricdo

12 100.0% Prima para especificar a escala de ampliacdo
8 0

para digitalizar o original.

Prima para limpar da imagem a definicdo de
largura especificada em volta do documento e no
centro do documento quando o documento é

digitalizado.

14 Prima para assinar e encriptar o e-mail.

Prima para digitalizar um grande nimero de
15 Lote originais em vdrios lotes e envid-los em conjunto

como um Unico trabalho. Pode colocar vérios

originais multipdgina no ADF.

Prima para digitalizar um grande nimero de
16 SADF originais em vérios lotes e envid-los em conjunto
como um Unico trabalho. Coloque os originais no

ADF, um de cada vez.

Prima para dividir um original multipdgina em
17 partes com um nimero de pdginas especificado e,

em seguida, enviar os documentos.

< Definicdes envio Estado fich.lidos 47 Repor
l UU\%) Pré-visualizar ‘
Nao definido Nao definido
Dividir
Lote SADF
Nao definido
Alterar definicao Aviso de rececao
Verificaredpdo =~ 4 A = ®  Parar
18 19 PT DPKO71
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2. Para Comecar a Utilizar o Equipamento

Para alterar a definicdo da digitalizacdo para
originais adicionais para [Original 1 lado] apés
digitalizar um lado da Gltima pdgina de um lote de

18 Alterar definicao
originais de dois lados utilizando o vidro de
exposicdo, prima [Alterar definicéo] e, em
seguida, prima [Original 1 lado].

10 ) Prima para nofificar o remetente que o destinatério

do e-mail abriu o0 e-mail.




Registar Funcdes Num Programa

Registar Funcoes Num Programa

Dependendo das funcées, o nimero de programas que é possivel registar ¢ diferente.
Aplicacdes standard
e Copia: 25 programas

e Fax: 100 programas

e Scanner: 100 programas
Aplicacdes répidas
e Coépia rdpida: 25 programas
¢ Faxrépido: 100 programas
¢ Scanner rdpido: 100 programas
E possivel registar as seguintes definicdes nos programas:
Aplicacées standard
e Cépia:
Densidade, Reduzir/Ampliar, Quantidade, Bandeja de papel, 2 lados, Combinar, Colecéo,
Separacédo, Formato do original, Tipo de original, Lote, Outras defin.
* Fax:
Destino, Pré-visualizacdo, Definicdes
e Scanner:
Destino, Pré-visualizacdo, Definicdes de envio
Aplicacdes répidas
¢ Cbépia répida:
Densidade, Bandeja de papel, Quantidade, Reduzir/Ampliar, 2 lados, Combinar,
Orientacédo do original
¢ Faxrépido:

Destino, Linha, Densidade, Resolucéo, Orientacdo do original, Lados do original, Tamanho
de leitura, Tipo de original, Pré-visualizacéo

¢ Scanner répido:

Destino, Tipo de original, TipoFicheiro, Resolucdo, Orientacdo do original, Lados do
original, Tamanho de leitura, Pré-visualizacdo

Esta seccdo explica como registar funcdes num programa utilizando cada aplicacédo.
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2. Para Comecar a Utilizar o Equipamento

Aplicacées standard/Aplicacdes rapidas

1. Edite as definicdes para que todas as fun¢des que pretende registar num programa
sejam selecionadas no ecré [Cépia], [Fax], [Scanner], [Cépia rapidal, [Fax répido]
ou [Scanner rdpido].

Prima [PCL] (B) na parte inferior central do ecré.
Prima [Registar defin atual num programal].

Prima o nimero do programa que pretende registar.
Introduza o nome do programa.

Selecione o icone do programa.

N o o s DN

Prima [Ecrd anterior].

Quando utilizar a aplicacdo répida, prima [Ecra anterior].
8. Prima [OK].

9. Prima [Colocar].

Mesmo que selecione [Do not Program], pode adicionar atalhos para o programa no ecré
[Pdgina principal] apds o registo do programa estar concluido.

10. Prima [Sair].

* O ndmero de carateres que é possivel introduzir para um nome de programa varia dependendo
das funcdes da seguinte maneira:

e Aplicacées standard
* Copia: 40 carateres
e Fax: 40 carateres
e Scanner: 40 carateres
¢ Aplicacdes rapidas
e Coépia rapida: 40 carateres
* Faxrépido: 40 carateres
* Scanner rapido: 40 carateres

* Quando um programa especificado estd registado como predefinicéo, os respetivos valores
tornam-se nas predefinicdes, que sdo apresentadas sem aceder ao programa, quando os modos
s&o limpos ou repostos e depois de ligar o equipamento. Consulte Convenient Functions.

* Quando a bandeja de papel especificada num programa estiver vazia e, se houver mais do que
uma bandeja de papel com o mesmo formato de papel, seré selecionada em primeiro lugar a
bandeja de papel & qual foi atribuida prioridade em [Prioridade bandeja papel: copiador] ou
[Prioridade bandeja papel: Fax] no separador [Defin. papel band.]. Para mais informacées,
consulte Connecting the Machine/ System Settings.
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Registar Funcées Num Programa

Os destinos podem ser registados num programa do modo de scanner apenas quando [Incluir
destinos] estd selecionado para [Definicdo programada para destinos] em [Funcdes de scanner].

Para mais informacdes sobre a definicéo, consulte Scan.

Os destinos de pasta que tenham cédigos de protecdo ndo podem ser registados num programa
do modo de scanner.

Os programas ndo sdo eliminados quando se desliga a alimentacdo ou quando se prime a tecla

[Repor], exceto se o programa for eliminado ou substituido.

Se estiver a utilizar as Aplicacdes cldssicas, os nimeros dos programas com ¥ ao lado indicam
que os programas foram registados.

E possivel registar os programas na [Pagina principal] e aceder-lhes facilmente. Para obter
detalhes, consulte Pag. 52 "Adicionar icones ao ecrd da [Pdgina principal]". Os atalhos para
programas guardados no modo Servidor de documentos ndo podem ser registados no Ecra
principal].
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2. Para Comecar a Utilizar o Equipamento

Ligar/Desligar a Alimentacéo
7y mportante )

* Ao pressionar o interruptor de alimentac¢do principal, aguarde pelo menos 10 segundos até
confirmar que o indicador da alimentagéo principal acendeu ou apagou.

O interruptor de alimentacdo principal encontra-se no lado direito do equipamento. Quando este
inferruptor estd ligado a alimentacdo principal estd ligada e o indicador do lado direito do painel de
controlo acende. Quando este interruptor estd desligado a alimentacdo principal estd desligada e o
indicador do lado direito do painel de controlo apaga. Quando tal acontece, significa que a
alimentacéo do equipamento estd desligada. Os ficheiros de fax na meméria poderdo perder-se se
desligar este interruptor. Utilize este interruptor apenas quando necessdrio.

Ligar a alimentacéo principal

1. Certifique-se de que o cabo de alimentacéo se encontra ligado corretamente a tomada
na parede.

2. Prima o interruptor de alimentacédo principal.
O indicador de alimentacé&o principal acende.

Apés ligar o interruptor de alimentacdo principal, o equipamento poderd necessitar de cinco
minutos antes de estar pronto.

DPK914

Desligar a alimentaacéo principal

A\ CUIDADO

* Quando desligar o cabo de alimentacdo da tomada da parede, puxe sempre a ficha e ndo o
cabo. Pode danificar o cabo de alimentacéo se o puxar. A utilizacdo de cabos de alimentacdo
danificados pode originar incéndio ou choque elétrico.




Ligar/Desligar a Alimentacdo

.9 Importante

* Ndo desligue a alimentacéo enquanto o equipamento estiver em funcionamento.

* Nao desligue o interruptor de alimentagéo principal ao mesmo tempo que desliga o cabo de
alimentagéo. Fazé-lo forca o equipamento a desligar o que pode danificar o disco rigido ou

causar avarias.

1. Prima o interruptor de alimentacéo principal.

O indicador de alimentacao principal apaga. A alimentacéo principal desliga automaticamente
quando o equipamento se desliga. Se o ecrd no painel de controlo néo desaparecer, contacte o

seu representante de assisténcia técnica.
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2. Para Comecar a Utilizar o Equipamento

Iniciar Sessdo no Equipamento

Quando o Ecrda de Autenticacdo é Visualizado

autenticacdo aparece no visor. O equipamento apenas fica operacional apés ter introduzido o seu

- Se a Autenticacdo bdsica, a Autenticacdo Windows ou a Autenticacdo LDAP estiver ativa, o ecrd de

Nome de utilizador de inicio de sess@o e respetiva P-passe inicio sessdo. Se a Autenticacéo por cédigo
de utilizador estiver ativa, s6 poderd utilizar o equipamento depois de introduzir o Cédigo de

utilizador.

Se conseguir utilizar o equipamento, é porque iniciou a sessdo. Quando sair do estado de operacdo,
terd encerrado a sessdo. Depois de iniciar uma sessdo, certifique-se de que encerra a sessdo para

evitar a utilizacdo ndo autorizada do equipamento.

.9 Importante

* Solicite ao administrador o Nome de utilizador de inicio de sessdo, a P-passe inicio sessdo e o
Cédigo de utilizador. Para mais informagées sobre a autenticacéo do utilizador, consulte Guia de
Seguranca.

* O Cédigo de utilizador a introduzir em Autenticagdo por cédigo de utilizador é o valor numérico
registado no Livro enderecos como “Cédigo de utilizador”.

Autenticacéo por cédigo de utilizador utilizando o painel de controlo

Se a Autenticacdo por cédigo de utilizador estiver ativa, aparece um ecré a solicitar que infroduza um

Cédigo de utilizador.

1. Introduza um Cédigo de utilizador (até oito digitos) e prima [OK].

o Para utilizar as seguintes functes, introduza o
cddigo de utilizador com as teclas numéricas

e prima [OK].
Copiador
I - |

Iniciar sesséo utilizando o painel de controlo

Este capitulo explica o procedimento para iniciar sessdo no equipamento quando estiver definida a
Autenticacdo bésica, a Autenticacdo Windows ou a Autenticacéo LDAP.
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Iniciar Sess@o no Equipamento

1. Prima [Iniciar sessd@o] no canto superior direito do ecra.

//fich.recebidos.

Iniciar sessao

Introduza 0 nome de utilizador e palavra—passe para iniciar sessao.

Nome utilizador L -
Iniciar sessao
Palavra-passe

By Alterar idioma

Verificar estado

. Introduza um nome de utilizador de inicio de sess@o e, em seguida, prima [Concluido].

3

4. Prima [Palavra-passe].

5. Introduza uma P-passe inicio sessd@o e, em seguida, prima [Concluido].
6

. Prima [Iniciar sessdo].

Encerrar sessdo utilizando o painel de controlo

Este capitulo explica o procedimento para encerrar a sessdo no equipamento quando estiver definida a
Autenticacdo bdsica, a Autenticacdo Windows ou a Autenticacdo LDAP.

.9 Importante

¢ Para evitar que o equipamento seja ufilizado por pessoas n&o autorizadas, encerre sempre a
sessdo quando jG ndo precisar de ufilizar o equipamento.

1. Prima [Encerrar sess&o] no canto superior direito do ecré.

"2 |NEW YORK OFFICE

O © O

Copia Scanner Fax

@

Desbloquear trabalhos ~ Servidor de documentos  Web browser
de impressao

//fich.recebidos.

)

1 Mensagem de sistema
c fada{NEW YORK OFFICE]

o

Verificar estado
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2. Para Comecar a Utilizar o Equipamento

2. Prima [OK].



Colocar Originais

Colocar Originais

Colocar originais no vidro de exposicéo

/A\CUIDADO

¢ Mantenha as méos afastadas das dobradicas e do vidro de exposicdo quando baixar o ADF.

Néo fazé-lo pode resultar em ferimentos, caso as méos ou dedos fiquem entalados.

5.9 Importante

* Nao use forca excessiva ao levantar o ADF. Se o fizer, a tampa do ADF pode abrir ou ficar

danificada.

1. Levante o ADF.

2. Coloque o original no vidro de exposicdo com a face virada para baixo. O original deve
estar alinhado com o canto esquerdo traseiro.

Comece com a primeira pdgina a ser digitalizada.

‘

DPK118

1. Marca de posicionamento

3. Baixe o ADF.

Colocar originais no alimentador automdético de documentos

Certifique-se de que ndo coloca o original de forma desalinhada. Se o fizer, o equipamento poderd
apresentar uma mensagem de encravamento de papel. Tenha também o cuidado de néo colocar

originais ou outros objetos na tampa superior. Se o fizer, pode provocar uma avaria.

.9 Importante

* Quando introduzir originais no ADF, empurre-os s6 uma vez e sem forcar.
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2. Para Comecar a Utilizar o Equipamento

* Antes de inserir os originais, remova todos os originais colocados na bandeja de saida de
originais.
¢ Quando comecar a alimentagéo dos originais, ndo os empurre ou puxe.

* Ndo misture originais de formatos diferentes.

1. Guia de originais

1. Ajuste a guia de originais ao formato original.
2. Coloque os originais bem alinhados, com a face virada para cima, no ADF.
Né&o empilhe originais para além da marca limite.

A primeira pdgina deve estar em cima.

DPK121

1. Marca limite
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3. Copia
|

Este capitulo descreve funcdes e operacdes do copiador frequentemente utilizadas. Para informacées
ndo incluidas neste capitulo, consulte Copy/ Document Server, disponivel no nosso website.

Procedimento Bdsico

Para fazer cépias dos originais, coloque-os no vidro de exposicéo ou no ADF.

Quando colocar o original no vidro de exposicdo, comece com a primeira pagina a copiar. Quando

colocar o original no ADF, coloque-o de forma a que a primeira pdgina fique em cima.

Para saber como colocar o original no vidro de exposicao, consulte Pdg. 77 "Colocar originais no
vidro de exposicdo".

Para saber como colocar o original no ADF, consulte Pag. 77 "Colocar originais no alimentador

automdtico de documentos".

Para fazer cépias em papel que ndo papel normal, especifique o tipo de papel nas ferramentas do
utilizador de acordo com a gramagem do papel utilizado. Para mais informacdes, consulte Connecting
the Machine/ System Settings.

¥ Quando utilizar a aplicacéo de Cépia

& copa 7 Repor

Reduzir/Ampliar Quantidade

ST 100% 1 =
+

2 lados/Combinar Selecionar bandeja

- [ Auto
ladopera2 lados
ColecaorSeparagao Formato do original Tipo de original
Auto

Para saber como utilizar o ecré da aplicacdo, consulte Pag. 55 "Ecra [Cépial”.
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3. Cépia

Reducdo/Ampliacdo automadtica

O equipamento calcula automaticamente a escala de reproducéo com base nos formatos dos originais
e do papel especificado. O equipamento procede & rotacdo, ampliacdo ou reducéo da imagem dos
originais para a ajustar ao papel.

| >

-

e

¢

>

i 2
e

<4

CKN008

.9 Importante

¢ Se selecionar uma escala de reproducdo depois de premir [Red/Amp automética], a opcéo
[Red/Amp automdtica] é cancelada e a imagem néo pode ser rodada automaticamente.

Esta funcdo é Util para copiar originais com formatos diferentes para papel com o mesmo formato.

& oo . ~ ’ .
¥ Quando utilizar a aplicacéo de Cépia

g Copia 2 Repor

Reduzir/Ampliar Quantidade

AEnnn 100% 1 =
+

2 lados/Combinar Selecionar bandeja

a e Auto

Tladopara2 ados
Colego/Separacso Formato do original Tipo de original
Auto

Para saber como utilizar o ecra da aplicacdo, consulte Pdg. 55 "Ecra [Copia]".




Cépia em Duplex

Cépia em Duplex

Copia duas pdginas de 1 lado ou uma pdgina de 2 lados numa pdgina de 2 lados. Durante a cépia, a
imagem é deslocada, criando assim espaco para a margem de encadernacéo.

4

CKN009

Existem dois tipos de cépias de Duplex.

1 lado™2 lados

Copia duas pdginas de 1 lado numa pdgina de 2 lados.
2 lados™2 lados

Copia uma pdgina de 2 lados numa pdgina de 2 lados.

A imagem de cépia resultante serd diferente consoante a orientacdo em que coloca os originais (7 or

Orientacéo do original e cépias concluidas

Para fazer cépias em ambos os lados do papel, selecione o original e a orientacdo da cépia
segundo o modo como pretende a impressdo.

Orientacdo do

Original Colocar originais . Orientacdo Cépia
original

n
Topo com -
Topo

J =
~ | Sl T e

|>‘
>

il
TE]
|

il
'E

ﬁ

TE]
(=

TINTIAT
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3. Cépia

Orientacdo d
Original Colocar originais rlen.a.g:ao ° Orientacdo Cépia
original
A A
FLED | Topo com - |A
— Topo
: Topo com
| - Elel -
— - Fundo

(4 \‘ ofe . ~ ’ .
¥ Quando utilizar a aplicacéo de Cépia

v Repor

’I —

1ladopara lados

g Copia
Reduzir/Ampliar Quantidade
Jnmnn 100%
2 lados/Combinar Selecionar bandeja
- L e~ Auto

Colecao/Separacao

Formato do original

Auto

Tipo de original

Para saber como utilizar o ecrd da aplicacéo, consulte Pdg. 55 "Ecra [Cépial".

Especificar a orientacdo do original e da cépia

Selecione a orientacdo dos originais e das cépias se o original tiver dois lados ou se pretender copiar

nos dois lados do papel.

* Topo com Topo

CKNO11

* Topo com Fundo

CKNO12




Cépia em Duplex

@ Quando utilizar a aplicacdo de Cépia

& copia
Reduzir/Ampliar Quantidade
ST 100% 1
2 lados/Combinar Selecionar bandeja
» rw~  Auto
ntopre s
Colecao/Separacao Formato do original Tipo de original

Auto

% Repor

Para saber como utilizar o ecré da aplicacdo, consulte Pdg. 55 "Ecra [Cépia]".
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3. Cépia

Cépia Combinada

Pode utilizar este modo para selecionar uma escala de reproducéo automaticamente e copiar os

originais numa Unica folha de papel de cépia.

O equipamento seleciona uma escala de reproducéo entre 25 e 400%. Se a orientacéo do original for
diferente da orientacéo do papel de cépia, o equipamento roda automaticamente a imagem 90 graus

para fazer as cdpias corretamente.
Orientacéo do original e posicéo da imagem da Combinar

A posicdo da imagem da Combinar ¢ diferente de acordo com a orientacéo do original e o

ndmero de originais a combinar.

* Originais na posicéo vertical ([7)

CKNO15

N

1

3
~ulwl=
o0 OB\

CKNO16
Colocar originais (originais colocados no ADF)

O valor predefinido da ordem de cépia na funcdo de Combinacéo é [Da esq. para a dta.].
Coloque os originais ao contrdrio para os copiar da direita para a esquerda no ADF.

¢ Originais lidos da esquerda para a direita

84



Cépia Combinada

= A— |A—
A ——
- ) —
- N ) =
— P [~ 3] 4
¢ Originais lidos da direita para a esquerda
4 E |
2 1
- A A

CKNO017

Combinar um lado

Combine vérias péginas num lado de uma folha.

CKNO014

Existem seis tipos de Combinar 1 lado.
1 lado, 2 originais ® Comb 1 lado
Copia dois originais de 1 lado num lado de uma folha.
1 lado, 4 originais ® Comb 1 lado
Copia quatro originais de 1 lado num lado de uma folha.
1 lado, 8 originais  Comb 1 lado
Copia oito originais de 1 lado num lado de uma folha.
2 lados, 2 pdginas > Comb 1 lado

Copia um original de 2 lados num lado de uma folha.
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3. Cépia

2 lados, 4 paginas > Comb 1 lado
Copia dois originais de 2 lados num lado de uma folha.
2 lados, 8 pdginas = Comb 1 lado
Copia quatro originais de 2 lados num lado de uma folha.

(&) ofe . ~ ’ .
¥ Quando utilizar a aplicacéo de Cépia

\'7 Copia 4 Repor
Reduzir/Ampliar Quantidade
—
mmm - 100% 1

2 lados/Combinar Selecionar bandeja

f w
- - Auto

Tladopara2 lados
Colegio/Separacio Formato do original Tipo de original

Auto

Para saber como utilizar o ecra da aplicacdo, consulte Pdg. 55 "Ecra [Cépia]".

Combinar dois lados

Combina vdrias paginas de originais nos dois lados de uma folha.

CKN074

Existem seis ftipos para combinar dois lados.
1 lado, 4 originais ® Comb 2 lados
Copia quatro originais de 1 lado numa folha com 2 péginas por lado.
1 lado, 8 originais ® Comb 2 lados
Copia oito originais de 1 lado numa folha com 4 pdginas por lado.
1 lado, 16 originais > Comb 2 lados
Copia 16 originais de 1 lado numa folha com 8 pdginas por lado.
2 lados, 4 paginas > Comb 2 lados

Copia dois originais de 2 lados numa folha com 2 péginas por lado.



Cépia Combinada

2 lados, 8 pdginas  Comb 2 lados

Copia quatro originais de 2 lados numa folha com 4 pdginas por lado.

2 lados, 16 pdginas = Comb 2 lados

Copia oito originais de 2 lados numa folha com 8 péginas por lado.

(&) ofe . ~ ’ .
¥ Quando utilizar a aplicacéo de Cépia

g Copia
Reduzir/Ampliar Quantidade
i 100% 1

2 lados/Combinar Selecionar bandeja
f w

- - Auto
Tladopara2 lados

Colecéo/Separacio Formato do original Tipo de original

Auto

7 Repor

Para saber como utilizar o ecra da aplicacdo, consulte Pdg. 55 "Ecra [Cépia]".
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3. Cépia

Copiar para Papel de Formato Personalizado

A partir da bandeja de alimentacdo manual, é possivel copiar papel com um tamanho horizontal de
70,0-216,0 mm (2,76-8,50 polegadas) e um tamanho vertical de 148,0-356,0 mm (5,83-14,01
polegadas).

¥ Quando utilizar a aplicacéo de Cépia

{'7 Copia % Repor

Reduzir/Ampliar Quantidade

ANEnmm 100% 1 =
+

2 lados/Combinar Selecionar bandeja

Oh-04 e« Auto

1ladopara lados

Colecao/Separacao Formato do original Tipo de original
Auto

Para saber como utilizar o ecré da aplicacdo, consulte Pdg. 55 "Ecra [Cépia]”.




Copiar em Envelopes

Copiar em Envelopes

Esta seccdo descreve como fazer cépias em envelopes de tamanho normal e personalizado. Coloque
o original no vidro de exposicéo e o envelope na bandeja de alimentacdo manual ou bandeja de
papel.

Especifique a espessura do papel de acordo com a gramagem dos envelopes a imprimir. Para mais
informacdes sobre a relacdo entre a gramagem do papel e a espessura do papel bem como os
tamanhos de envelopes que podem ser utilizados, consulte Pag. 151 "Formatos e tipos de papel

recomendados".

Para mais informacées sobre como manusear os envelopes, os tipos de envelope suportados e como

colocar envelopes, consulte Pag. 156 "Envelopes'".

.9 Importante

* Ndo é possivel utilizar a funcéio de Duplex com envelopes. Se a funcéo Duplex for especificada,
prima [1 lado™2 lados:T/T] para cancelar a definicao.

Para copiar em envelopes de formato personalizado deve especificar as dimensdes do envelope.

Especifique o tamanho horizontal e vertical do envelope.

Formato de papel Utilizagdo AlimManual

Selecione o formato de papel.

Formato normal “ Form.personaliz. |

Fspecifioue o formata com as teclas numericas e prima .

A A 1> Horizontal

=T Prograrmar
m B: T Vertical @ Coarmar

JEE——— ]

e
m

DPK202

“*: Horizontal

{: Vertical
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3. Cépia

@ Quando utilizar a aplicacdo de Cépia

L~ [

Tladopara2 lados

& copia
Reduzir/Ampliar Quantidade
ST 100% 1
2 lados/Combinar Selecionar bandeja

e v Auto

Colecao/Separacao

Formato o original Tipo de original

Auto

% Repor

Para saber como utilizar o ecré da aplicacdo, consulte Pdg. 55 "Ecra [Cépia]".




Colecdo

Colecdo

O equipamento agrupa cépias em conjuntos por ordem sequencial.

INRL™
T

Jllt
£
Jlit
£

N TTTT

N TTTT

CKNO18

(& V\‘ ofe . ~ ’ .
¥ Quando utilizar a aplicacéo de Cépia

& copia 4 ke

Reduzir/Ampliar Quantidade

RETT 100% 1 =
+

2 lados/Combinar Selecionar bandeja

Lh-[4 s~ Auto

1ladopara2 lados
Colecao/Separacao Formato do original Tipo de original
Auto

Para saber como utilizar o ecré da aplicacdo, consulte Pag. 55 "Ecra [Cépial”.

Alterar o nimero de conjuntos

Pode alterar o nimero de conjuntos de cépias durante a cépia.
.9 Importante
* Esta funcdo pode apenas ser utilizada quando a fungdo Colecdo estiver selecionada.

P
¥ Quando utilizar a aplicacéo de Cépia

g Copia % Repor

Reduzir/Ampliar Quantidade

ST 100% 1 =
+

2 lados/Combinar Selecionar bandeja

Q e v Auto

1adopara2 lados
Colecao/Separacio Formato do original Tipo de original
Auto

Para saber como utilizar o ecré da aplicacdo, consulte Pdg. 55 "Ecra [Cépia]".
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3. Cépia

Guardar Dados no Servidor de Documentos

O servidor de documentos permite guardar documentos lidos com a funcéo de cépia no disco rigido
deste equipamento. Desse modo, pode imprimir os documentos posteriormente, aplicando as
condicdes necessdrias.

Pode verificar os documentos guardados no ecrd Servidor de documentos. Para mais informacdes
sobre o Servidor de documentos, consulte Pdg. 133 "Guardar Dados".

1. Prima [Guardar ficheirol.

|| Quardar ficheira H |\/eriﬁcar modos

- A4 A5 45344 [+)
P automética B55BE BESES ‘ 93% 100%
los2 lados 1 lado*Comb 2 orig 1 lado? Comb 4 orig
- 1z A Copia de
P @ -)H -) Cﬂaf HEREE H
2 2 ‘ 38 cartdo ID

2. Se for necessdrio, infroduza um nome de utilizador, um nome de ficheiro ou uma

palavra-passe.
Se necessdrio, especifique a pasta na qual quer guardar o documento.

Prima [OK].

.

Coloque os originais.
Proceda as definicdes de leitura para o original.

Selecione a bandeja de papel.

©® N o 0 A oW

.

Prima [Iniciar].

Os originais lidos séo guardados na meméria e é criado um conjunto de cépias. Se pretende
guardar outro documento, faca-o apds concluir a cépia.



4. Fax

Este capitulo descreve funcdes e operacdes do fax frequentemente utilizadas. Para informacées néo
incluidas neste capitulo, consulte Fax, disponivel no nosso website.

Procedimento Bdsico para Transmissdes
(Transmiss@o por Meméria)

Esta seccdo descreve o procedimento bdsico para transmitir documentos utilizando a funcéo de
transmissdo por memoria.

Pode especificar os destinos do fax, IP-Fax, Internet Fax, e-mail ou pasta. E possivel especificar vérios

tipos de destino simultaneamente.

.9 Importante

* E aconselhdvel telefonar aos destinatérios para confirmar quando enviar documentos importantes.

* Se houver uma falha de corrente (o interruptor de alimentacdo principal é desligado) ou se a ficha
do equipamento estiver desligada da tomada durante cerca de uma hora, todos os documentos
guardados na meméria séo apagados. Logo que o interruptor principal da alimentagéo seja
ligado, o Relatério de Falha de Corrente é impresso para o ajudar a verificar a lista de ficheiros
apagados. Consulte Troubleshooting.

% Quando utilizar a aplicagdo de fax

I Fax Rececao de fax  Estado trabalhos 47 Repor
4

+ Especificar destino(s) A8 [ previsualzar
Mivres
Transmissao memoria

Freq AB (D EF GH LK LMN OPQ RST UVW XYZ ¥ Standard 1

Detecio auto
[ ABCD COMPANY I YOKOHAMA OFFICE Orig 1 lad L
00001 ] 00002 LAl o

15}
I LONDON OFFICE Definicoes
00004 5}

[ NEW YORK OFFICE I LOS ANGELES
00005 15 00006

& BERLIN OFFICE
00003

e

I KYOTO OFFICE I BEIING OFFICE
00007 00008

a

I SHANGHAI OFFICE I HONG KONG OFFICE

Para saber como utilizar o ecrd da aplicacdo, consulte Pég. 57 "Ecré [Fax] "

Registar um destino de fax

1. Prima [Inicio] () na parte inferior do ecrd no centro.

2. Deslize o ecrd para a esquerda e, em seguida, prima o icone [Gestdo do livro de
enderecos].

3. Certifique-se de que [Programar/ Alterar] estd selecionado.

4. Prima [Novo progr.].
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4. Fax

5.

Prima [Alterar] em "Nome".

Aparece o visor de intfroducdo do nome.

6. Introduza o nome e prima [OK].

7. Prima [YSeg.].

8. Prima a tecla correspondente & classificacdo que pretende utilizar em "Selecionar titulo".

10.
11.

12.

13.
14.
15.

| Momes H Info. Autent. H Frotecio H Destino fax ‘E

PSelecionar titulo

Titulo 1 Frea. Wmmmm
Titulo 2 Frea. mmmmm
Titulo 3 [Freo | 0 ] 7 | 73

As teclas que pode selecionar séo:
¢ [Freq.]: Adicionado & pdgina apresentada em primeiro lugar.

« [AB], [CD], [EF], [GH], [IIK], [LMN], [OPQ], [RST], [UVW], [XYZ], [1] a [10]: Adicionado &

lista de itens no titulo selecionado.

Pode selecionar [Freq.] e mais uma tecla para cada fitulo.

. Prima [Destino fax].

Prima [Alterar] em "Destino de fax".

Introduza o nimero de fax com as teclas numéricas e, em seguida, prima [OK].

al Destina fax || E-rmail H Pasta HAdic. ao grupo‘
e
asa || | | = 1=

N (o]
|
I Cabecalho de fax e Inserco de etiquetas
também estao disponiveis
para Intemnet Fax e IP-Fax.
|

Especifique definicdes opcionais como "Cédigo SUB", "Cédigo SEP" e "Modo TX
Internacional".

Prima [OK].
Prima [Ferramentas do utilizador] (@) no canto superior direito do ecra.

Prima [Inicio] () na parte inferior do ecrd no centro.



Procedimento Bdsico para Transmissdes (Transmisséo por Meméria)

Apagar um destino de fax

59 Importante

* Se apagar um destino especificado como destino de entrega, as mensagens para a Caixa Pessoal
registada, por exemplo, ndo podem ser entregues. Cerlifique-se de que verifica as definicdes na
funcdo de fax antes de apagar quaisquer destinos.

1. Prima [Inicio] () na parte inferior do ecrd no centro.

2. Deslize o ecrd para a esquerda e, em seguida, prima o icone [Gestdo do livro de
enderecos].

3. Certifique-se de que [Programar/ Alterar] estd selecionado.

4. Selecione o nome cujo destino de fax pretende apagar.
Prima a tecla de nome ou infroduza o ndmero registado utilizando as teclas numéricas.

Pode procurar pelo nome registado, cédigo de utilizador, nimero de fax, nome da pasta,
endereco de e-mail ou destino de IP-Fax.

5. Prima [Destino fax].
6. Prima [Alterar] em "Destino de fax".

7. Prima [Apag. tudo] e, em seguida, prima [OK] em "Destino de fax".

al Destino fax || E-mmail H Pasta HAdic. ao grupo‘

I > |

Pausa ‘ ‘Retroced.” Apag. fudo ‘ ‘ &~ H ‘

l [Fn. st |

=

JECE fetadev st
Internet Fax e IP-Fax.

) G ™

8. Prima [OK].
9. Prima [Ferramentas do utilizador] (@) no canto superior direito do ecra.

10. Prima [Inicio] () na parte inferior do ecrd no centro.
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4. Fax

Transmisséo Enquanto é Verificada a Ligacéo
ao Destino (Transmissdo Imediata)

Pode enviar documentos enquanto verifica a ligacdo ao destino utilizando a funcdo da transmisséo
imediata.

Pode especificar destinos de fax ou IP-Fax.

O modo de transmissdo é automaticamente comutado para transmissdo por meméria caso especifique
destinos de Internet Fax, e-mail, pasta, de grupo ou miltiplos.

.9 Importante

* E aconselhdvel telefonar aos destinatdrios para confirmar quando enviar documentos importantes.

% Quando utilizar a aplicagdo de fax

I Fax . Rececao de fax  Estado trabalhos 47 Repor

g " Pré-visualizar
+ Especificar destino(s) A8 e-visualiza
Muives -
Transmissao memoria

Standard

Freq. AB (D EF GH LK LMN OPQ RST UVW XYZ 4% .
Detegdo auto

Il ABCD COMPANY Iim YOKOHAMA OFFICE
00001 63 00002 i EED =
Il BERLIN OFFICE Ii@ LONDON OFFICE Definicdes
00003 ) 00004 & S A

& NEW YORK OFFICE I LOS ANGELES
00005 5 00006

& KYOTO OFFICE I BEUJING OFFICE
00007 00008

& SHANGHAI OFFICE I HONG KONG OFFICE

Para saber como utilizar o ecré da aplicacdo, consulte Pdg. 57 "Ecré [Fax] ".



Cancelar uma Transmisséo

Cancelar uma Transmissdo

Este capitulo explica como cancelar uma transmisséo de fax.

Cancelar uma transmiss&o antes de o original ser lido

Utilize este procedimento para cancelar uma transmisséo antes de premir [Iniciar].

% Quando utilizar a aplicagdo de fax

| Receiode fax  Estadotrabalhos 4 Repor
I Fax Z
Pt
Especificar destino(s) s Prévisualzar
MLivres
Transmissao memoria
Freq. AB CD EF GH LK LMN OPQ RST UVW XYz ¥ z‘i"“’_"’ . £
etegao au
I ABCD COMPANY 1@ YOKOHAMA OFFICE )
00001 G 00002 (a2 IEED J‘
[I&a BERLIN OFFICE [T LONDON OFFICE Definigoes
00003 @ ooooe & [ e )

I NEW YORK OFFICE I L0S ANGELES
00005 00006

I KYOTO OFFICE I BEUING OFFICE
00007 00008

[ SHANGHAI OFFICE I HONG KONG OFFICE

Para saber como utilizar o ecré da aplicacdo, consulte Pdg. 57 "Ecrd [Fax] ".

Cancelar uma transmissd@o enquanto o original é lido

Use este procedimento para cancelar a leitura ou transmisséo do original enquanto este estd a ser
digitalizado.

Terd de cumprir um procedimento diferente para cancelar uma transmisséo se o fizer utilizando a
funcdo de transmissdo por meméria standard. Consulte Pag. 97 "Cancelar uma transmissdo depois
de o original ser lido".

“ Quando utilizar a aplicagéo de fax

I Fax Rececao de fax  Estado trabalhos 47 Repor
4
ar Especificar destino(s) . Pré-visualizar
Muivres
Transmissao memoria

Standard E3)
Detegéo auto
Orig.1lado  Li

Definicdes

Freq. AB (D EF GH LK LMN OPQ RST UVW XYZ 4%

I ABCD COMPANY i YOKOHAMA OFFICE
00001 =1 0002

& BERLIN OFFICE
00003

o
i LONDON OFFICE
G 00004
I& NEW YORK OFFICE & LOS ANGELES
00005 =1 00006

I KYOTO OFFICE I BELING OFFICE
00007 00008

a

I SHANGHAI OFFICE I HONG KONG OFFICE

Para saber como utilizar o ecré da aplicacdo, consulte Pég. 57 "Ecré [Fax] "

Cancelar uma transmisséo depois de o original ser lido

Utilize este procedimento para cancelar uma transmissdo apés a leitura do original.
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4. Fax

Pode cancelar a transmissdo de um ficheiro quando este estd a ser enviado, guardado na meméria ou
a transmissdo falha. Todos os dados lidos séo apagados da meméria.

% Quando utilizar a aplicagdo de fax

I Fax Rececao de fax  Estado trabalhos 47 Repor
4

+ Especificar destino(s) A% ] pre-viswalizar
MLivres - .
Transmissao memoria

Standard
Detegdo auto

Freq. AB (D EF GH LK LMN OPQ RST UVW XYZ 4%

I ABCD COMPANY Ti@ YOKOHAMA OFFICE
00001 63 00002 63 Ora3liaco) =]

& BERLIN OFFICE [ LONDON OFFICE Definicoes
00003 G 00004 63 —

& NEW YORK OFFICE I LOS ANGELES
00005 15 00006

&= KYOTO OFFICE [ BEUJING OFFICE
00007 00008

a

& SHANGHAI OFFICE I HONG KONG OFFICE

Para saber como utilizar o ecré da aplicacdo, consulte Pdg. 57 "Ecrd [Fax] ".



Guardar um Documento

Guardar um Documento

Pode guardar e enviar um documento simultaneamente. Pode também sé guardar um documento.
E possivel definir a seguinte informacéo para os documentos guardados conforme seja necessdrio:
Nome de utilizador

Se for necessdrio, pode definir esta funcéo para saber quem e que departamentos guardaram
documentos no equipamento. E possivel selecionar um nome de utilizador no livro de enderecos
ou introduzi-lo manualmente.

Nome do ficheiro

Pode especificar uma palavra-passe para um documento guardado. Nomes como "FAX0001" ou
"FAX0002" serdo automaticamente atribuidos aos documentos digitalizados se néo especificar

um nome para os mesmos.
Palavra-passe

Pode definir esta funcdo para ndo enviar para pessoas ndo especificadas. E possivel especificar
um nimero de 4 a 8 digitos como palavra-passe.

Pode igualmente alterar a informacéo dos ficheiros depois de guardar os ficheiros.

1. Coloque o original e, em seguida, especifique as definicdes de leitura necessdrias.

Especifique corretamente a definicéo de [Orientacdo do original]. Se néo o fizer, a orientacdo
topo/fundo do original ndo serd apresentada corretamente na pré-visualizacdo.

2. Prima [Guardar ficheiro].

[ Guardar fich. | |[Estedo TR / T,

Proc desting § Pré—visualizag

Internet Fax I E-rrail I Pasta

@ _ [

NQRegistgH\nserManuatH Recente§_| |Selec. tinhg‘| ‘ ‘E
Freq. || 4B | CD || EF | GH | DJK || LMN || OPQ || RST W

00001363 [ 000023 53 L00003] 63 [00004] 63 Lo00053 53 Lo
ABCD COMPA| YOKOHAMA Ol BERLIN OFF ||LONDON OFF ||NEW YORK 0J|LOS
WY FFICE ICE ICE FFICE S

[rooon7y [x opoos lrooning lroontiye lroporzyase  roon

3. Selecione [Enviar e Guardar] ou [Guardar apenas].
Selecione [Enviar e Guardar] para enviar documentos depois de serem guardados.

Selecione [Guardar apenas] para guardar documentos.
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4. Fax

4. Defina o nome do utilizador, nome do ficheiro e palavra-passe, consoante seja

necessdrio.

Guardar ficheiro

Selecione item.

‘ Guardar apenas H Erviar e Guardar |

P Inform ficheiro

MNome do utilizador Morne do ficheiro Palavra-passe

P Apagar auto ficheiro auardado: 3 dia(s) mais tarde
# [Apagar ficheiro auto no Servidor Doc.] esta ativado nas definigbed

" ¢ Nome de utilizador

Prima a tecla [Nome do utilizador] e selecione um nome de utilizador. Para especificar um

nome de utilizador n&o registado, prima [Infroducéo manual] e infroduza o nome. Prima a

tecla [OK] depois de especificar um nome de utilizador.
¢ Nome do ficheiro

Prima a tecla [Nome do ficheiro], introduza um nome de ficheiro e prima [OK].
¢ Palavra-passe

Prima [Palavra-passe], infroduza uma palavra-passe utilizando as teclas numéricas e, em
seguida, [OK]. Intfroduza novamente a palavra-passe para fins de confirmacéo e, em
seguida, prima [OK].

5. Prima [OK].
6. Se selecionou [Enviar e Guardar], especifique o destinatdrio.

7. Prima [Iniciar].

Enviar documentos guardados

O equipamento envia documentos guardados com a funcéo de fax no Servidor de Documentos.

Os documentos guardados no Servidor de Documentos podem ser enviados vérias vezes até serem
apagados.

Os documentos guardados sd@o enviados com as definicdes de leitura feitas quando foram guardados.
Nao pode usar os seguintes métodos de transmiss&o:

* Transmisséo imediata

* Transmiss@o por meméria paralela

* M&os Livres

e Marcacéo Manual
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Guardar um Documento

1. Prima [Selec fich guard].

J Fa Ilntemet Fax I E-mail F

()
@3 _
NQRegistgH Inserflanual H RECEHte§_| |SE[EE. Unh_g‘[

[o00011G3 L0000z} 63 [00003163 [oon041q
ABCD COMPA| YOKCHAMA 0| BERLTN OFF [[LONDON

| |y FFICE ICE ICE
3 N . [o00071G3 [ooo0slc3 [oo0101G3 Loonn1lg
IYOTO OFFT |BELIING OF | SHAGHAT [[HONG K
(F FICE OFFICE |oFFICE

EstadoFicheiraTX || EstadoFich

2. Selecione os documentos a serem enviados.

Quando séo selecionados vérios documentos, séo enviados pela ordem de selecéo.

¢ Prima [Nome do utilizador] para organizar os documentos através do nome de utilizador

programado.
¢ Prima [Nome do ficheiro] para organizar os documentos por ordem alfabética.
¢ Prima [Data] para organizar os documentos por data programada.
¢ Prima [Fila] para definir a ordem pela qual os documentos séo enviados.
Para visualizar mais informacées sobre os documentos guardados, prima [Detalhes].
Prima na tecla Miniaturas para mudar o visor para a visualizacdo de miniaturas.

3. Se selecionar um documento com uma palavra-passe, introduza a palavra-passe com as
teclas numéricas e, em seguida, prima [OK].
4. Quando pretender adicionar os originais a documentos guardados e envid-los de uma sé

vez, prima [Orig. T Fich guardado] ou [Fich guardado * Orig.].

Quando [Orig. T Fich guardado] é premido, o equipamento envia os originais e, em seguida, os
ficheiros guardados. Quando [Fich guardado * Orig.] é premido, o equipamento envia os
ficheiros guardados e, em seguida, os originais.

5. Prima [OK].

6. Para adicionar um original aos documentos guardados, coloque o original e, em
seguida, selecione quaisquer definicdes de leitura pretendidas.

7. Especifique o destinatdrio e prima a [Iniciar].
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4. Fax

Imprimir o Jornal Manualmente

Para imprimir o jornal manualmente, selecione o método de impressdo: [Todos], [Imprimir por n®
ficheiro] ou [Impressdo por utilizador].

Todos

Imprime os resultados de comunicacdes pela ordem em que sédo feitas.
Imprimir por n ficheiro.

Apenas imprime os resultados de comunicacdes especificadas por nimero de ficheiro.
Impressé&o por utilizador

Imprime os resultados das comunicacdes por remetentes individuais.

% Quando utilizar a aplicagdo de fax

m Fax Rececaode fax  Estado trabalhos 4 Repor
4

+ Especificar destino(s) S [ prevvisualizar
Miivres -
Transmissao memoria

Standard =
Deteco auto

Freq AB (D EF GH UK LMN OPQ RST UVW XYZ 4%
[ ABCD COMPANY I YOKOHAMA OFFICE
00001 15} 00002

Orig. 1 lado L
I BERLIN OFFICE I LONDON OFFICE Definicoes
00003 G 00004 63
I NEW YORK OFFICE Il LOS ANGELES
00005 =1 00006 &
I KYOTO OFFICE I& BEING OFFICE
00007 @ 00008
I SHANGHAI OFFICE Il HONG KONG OFFICE

Para saber como utilizar o ecrd da aplicacdo, consulte Pég. 57 "Ecré [Fax] "
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S. Impressao
|

Este capitulo descreve as funcdes e operacdes da impressora frequentemente utilizadas. Para
informacdes ndo incluidas neste capitulo, consulte Print, disponivel no nosso website.

Instalacéo Rdapida

E possivel instalar os drivers de impresséo a partir do CD-ROM fornecido com este equipamento.

.9 Importante

* E necessdria permisséo de gerir impressoras para poder instalar os drivers. Inicie a sessdo como
administrador ou utilizador avancado.

Instalacéo réapida através de uma rede

Se utilizar a Instalacdo Répida de Rede, o driver de impresséo PCL 6 é instalado no ambiente de rede,
sendo definida a porta TCP/IP standard.
1. Clique em [Instalacéo Rapida de Rede] no ecré de instalacéo.

2. Aparece o acordo de licenca de software na caixa de didlogo [Acordo de licencal.
Depois de ler o contrato, clique em [Aceito o contrato.] e depois em [Seguinte >].

3. Clique em [Seguinte >].

4. Selecione o modelo do equipamento que pretende utilizar na caixa de didlogo
[Selecionar impressoral.

5. Clique em [Instalar].
6. Quando o ecrd para definicdo da porta aparecer, especifique uma porta.

7. Configure o cédigo de utilizador, impressora predefinida e impressora partilhada,
conforme necessdrio.

8. Clique em [Continuar].
A instalacdo é iniciada.
9. Clique em [Concluir].
Quando lhe for pedido que reinicie o computador, faca-o seguindo as instrucdes que aparecem.

10. Clique em [Sair] na primeira janela do programa de instalacéo e, em seguida, retire o
CD-ROM.
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5. Impressdo

Instalacéo réapida através de uma ligacéo USB

Ao utilizar a Instalacdo Répida de USB, pode instalar o driver de impressora PCL 6 através de uma

ligacdo USB e configurar as definicdes para ligar a impressora a um computador.

1.
2.

Clique em [Instalac&o Rapida de USB] no ecré de instalacéo.

Aparece o acordo de licenca de software na caixa de didlogo [Acordo de licencal.
Depois de ler o contrato, clique em [Aceito o contrato.] e depois em [Seguinte >].

. Selecione o método de instalacéo do driver de impresséo e, em seguida, clique em

[Seguinte >].

Selecione 0 modelo do equipamento que pretende utilizar e clique em [Seguinte >].

5. Certifique-se de que o equipamento estd desligado e néo estd ligado ao computador e

clique em [Seguinte >].

Aguarde um momento até que a cépia do ficheiro termine e o ecrd [<Detecdo automdtica de
porta USB>] apareca.

Ligue o equipamento ao computador com um cabo USB e, em seguida, ligue o
equipamento.

E iniciada a detecdo automdtica.

Na caixa de didlogo de confirmacédo, selecione [Sim] se pretender utilizar o equipamento
como impressora predefinida.

. Clique em [Concluir].

Quando lhe for pedido que reinicie o computador, faca-o seguindo as instrucdes que aparecem.

Clique em [Sair] na primeira janela do programa de instalacéo e, em seguida, retire o
CD-ROM.



Visualizar as Propriedades do Driver de Impresséo

Visualizar as Propriedades do Driver de
Impressao

Esta seccéo explica como abrir as propriedades do driver de impress@o a partir de [Dispositivos e

Impressoras].

.9 Importante

* E necessdria permissdo de gerir impressoras para poder alterar as definicdes da impressora. Inicie
a sessdo como administrador ou utilizador avangado.

* Néo pode dlterar as predefinicdes do equipamento para utilizadores individuais. As definicdes
efetuadas na caixa de didlogo de propriedades da impressora aplicam-se a todos os utilizadores.
1. No menu [Iniciar], clique em [Dispositivos e Impressoras].

2. Clique no botdo direito do rato sobre o icone da impressora que pretende utilizar.

3. Clique em [Propriedades da Impressoral.
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5. Impressdo

Impresséo Normal

.9 Importante

¢ Aimpressdo duplex é selecionada como a definicdo predefinida. Se pretender imprimir apenas

num lado, selecione a opc¢éio [Desligado] para a impresséo de dois lados.

Se enviar um trabalho de impressé&o via USB 2.0 enquanto o equipamento estiver em modo de
baixo consumo ou em modo de suspenséo, é possivel que apareca uma mensagem de erro no
computador quando o trabalho for concluido. Nesta situagdo, verifique se o documento foi
efectivamente impresso.

Quando utilizar o driver de impressé&o PCL 6

1.

S

N

Clique no botéo de menu da aplicacéo que estd a utilizar e, em seguida, clique
[Imprimir].

Selecione a impressora que pretende utilizar.

Clique em [Preferéncias].

Selecione o separador [Defini¢cdes usadas frequentemente].
Na lista "Tipo de trabalho:", selecione [Impress@o normal].

Na lista "Formato do documento:", selecione o formato do original que pretende
imprimir.

Na drea "Orientagdo", selecione [Vertical] ou [Horizontal] como orientacéo do original.

8. Na lista "Tipo de papel:", selecione o tipo de papel colocado na bandeja.

9. Na lista "Bandeja de entrada:", selecione a bandeja que contém o papel no qual

10.

11.
12.

pretende imprimir.

Se selecionar [Selecdo automdtica bandeja] na lista "Bandeja de entrada:", a bandeja é
automaticamente selecionada de acordo com o formato e tipo de papel especificados.

Se pretender imprimir vdrias cépias, especifique um nimero de conjuntos na caixa
"Cépias:".

Clique em [OK].

Inicie a impressé&o a partir da caixa de didlogo [Imprimir] da aplicacéo.



Imprimir nos Dois Lados das Folhas

Imprimir nos Dois Lados das Folhas

Este capitulo explica como imprimir em ambos os lados de cada pdgina com o driver de impressdo.

.9 Importante

* Os tipos de papel que podem ser impressos em ambos os lados s@o os seguintes:

* Normal 1 (64-74g/m?), Normal 2 (75-90g/m?), Reciclado, Especial 1, Especial 2,
Especial 3, Espessura média (91-105g/m2), Grosso 1 (106-120g/m?), Cor, Timbrado,
Pré-impresso, Bond

Quando utilizar o driver de impresséo PCL 6

1. Clique no botdo de menu da aplicacéo que estd a utilizar e, em seguida, clique
[Imprimir].

2. Selecione a impressora que pretende utilizar.
3. Clique em [Preferéncias].
4. Clique no separador [Definicdes usadas frequentemente].

Também pode clicar no separador [DefinicdesDetalhadas] e, em seguida, clicar em [2 L./

Disposicdo/Folheto] na caixa "Menu:".
Selecione o método para encadernar as cépias na lista "2 lados:".
Altere qualquer outra definicdo de impressé@o, se necessdrio.

Clique em [OK].

® N o Ou

Inicie a impressé&o a partir da caixa de didlogo [Imprimir] da aplicacéo.

Tipos de impresséo nos dois lados

Pode selecionar para que lado as pdginas encadernadas abrem, especificando qual a margem a

encadernar.

Orientacdo Abrir para a esquerda Abrir para cima

Lo

A—
Vertical
Al b al

A
Horizontal % %
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5. Impressdo

Combinar Vdrias Paginas Numa Unica Péagina

Este capitulo explica como imprimir vdrias paginas numa folha. A funcéo de impressdo combinada
permite economizar papel através da impresséo de vdrias folhas em formato reduzido numa folha.

Quando utilizar o driver de impressé&o PCL 6

1. Clique no bot&o de menu da aplicacéo que estd a utilizar e, em seguida, clique
[Imprimir].

2. Selecione a impressora que pretende utilizar.
3. Clique em [Preferéncias].
4. Clique no separador [Definicdes usadas frequentemente].

Também pode clicar no separador [DefinicdesDetalhadas] e, em seguida, clicar em [2 L./
Disposicdo/Folheto] na caixa "Menu:".

5. Selecione o padrdo de combinacédo na lista "Disposicéo:" e especifique o método para
combinar péginas na lista "Ordem das pdginas:".

Para desenhar uma linha separadora & volta de cada pégina, selecione a caixa de verificacdo
[Delinear bordos] em [2 L./Disposicéo/Folheto] no separador [DefinicdesDetalhadas].

6. Altere qualquer outra definicéo de impressé&o, se necessdrio.
7. Clique em [OK].

8. Inicie a impresséo a partir da caixa de didlogo [Imprimir] da aplicacéo.

Tipos de impress@o combinada

Esta funcdo permite imprimir 2, 4, 6, 9 ou 16 pdginas a tamanho reduzido numa dnica folha e
especificar um padréo de ordenacédo das péginas para a combinacdo. Ao combinar 4 ou mais
pdaginas numa Unica folha de papel, estdo disponiveis quatro padrdes.

As ilustracdes seguintes mostram exemplos de padrdes de ordenacdo para combinacdes de 2 e 4

pdginas.

2 pdginas por folha

Orientacéio Da esq. p/dire.ito/De cima Da direita p/es?q./De cima
p/baixo p/baixo

3] 4 4] 3
11 2 2| 1

Vertical




Combinar Vérias Paginas Numa Unica Pagina

Horizontal 4 4

4 pdginas por folha
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5. Impressdo

Imprimir em Envelopes

Configure adequadamente as definicées do papel através do driver de impressdo e do painel de

controlo.

Configurar as definicdes de envelopes utilizando o painel de controlo

—

— et
N = O

¥ ® N o O K~ DN

. Coloque os envelopes na bandeja de papel.

Prima [Inicio] () na parte inferior do ecréd no centro.

Deslize o ecré para a esquerda e prima o icone [Ferramentas do utilizador] (E).

Prima [Defin. papel band.].

Prima [Formato do papel alim. manual impressoral.

Selecione o formato do envelope e, em seguida, prima [OK].

Prima [YSeg.].

Selecione a definicéo do tipo de papel da bandeja na qual os envelopes estéo colocados.

Prima [Envelope] na drea "Tipo de papel” e, em seguida, selecione o item apropriado na
drea "Espessura do papel”.

Prima [OK].

. Prima [Ferramentas do utilizador] (@) no canto superior direito do ecra.

. Prima [Inicio] () na parte inferior do ecréd no centro.

Imprimir em envelopes utilizando o driver de impressao

Quando utilizar o driver de impresséo PCL 6

1.

o »p 0N

o

Clique no botéo de menu da aplicacéo que estd a utilizar e, em seguida, clique
[Imprimir].

Selecione a impressora que pretende utilizar.
Clique em [Preferéncias].
Na lista "Formato do documento:", selecione um formato de envelope.

Na lista "Bandeja de entrada:", selecione a bandeja de entrada em que os envelopes séo
colocados.

Na lista "Tipo de papel:", selecione [Envelope].

7. Altere qualquer outra definicdo de impresséo, se necessdrio.

8. Clique em [OK].



Imprimir em Envelopes

9. Inicie a impresséo a partir da caixa de didlogo [Imprimir] da aplicacéo.
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5. Impressdo

Guardar e Imprimir Utilizando o Servidor de
Documentos

O servidor de documentos permite guardar documentos no disco rigido do equipamento, permitindo

edité-los e imprimi-los sempre que necessdrio.

.9 Importante

Néo cancele o processo de transmisséo de ficheiros enquanto os dados estiverem a ser enviados
para o servidor de documentos. O processo pode né&o ser devidamente cancelado. Se cancelar
um trabalho de impressdo acidentalmente, utilize o painel de controlo do equipamento para
apagar os dados transferidos. Para mais informagées sobre como apagar documentos guardados
no servidor de documentos, consulte Copy/ Document Server ou a Ajuda do Web Image
Monitor.

Podem ser guardados até 3000 ficheiros no servidor de documentos. Néo é possivel guardar
novos ficheiros quando jé tiverem sido guardados 3000 ficheiros. Mesmo que tenham sido
guardados menos de 3000 ficheiros, ndo é possivel guardar novos ficheiros quando

* O ndmero de pdginas num documento ultrapassa as 2000.

* O ndmero total de pdginas armazenadas no equipamento e os dados enviados alcangou as
9000 (o nimero poderd ser inferior, consoante os dados de impresséo).

* QO disco rigido esta cheio.

Por predefini¢éo, os dados guardados no servidor de documentos estdo especificados para serem
apagados passados trés dias (72 horas). Recomendamos que efetue uma cépia de seguranca dos

dados.

Pode enviar dados criados num computador cliente para o servidor de documentos.

Guardar documentos no servidor de documentos

5.9 Importante

o M 0N

Se o equipamento ndo for utilizado como servidor de documentos, o nimero méximo de
documentos que podem ser armazenados no servidor pode ser inferior ao nimero apresentado
nas especificacdes.

. Clique no botdo de menu da aplicacéo que estd a utilizar e, em seguida, clique

[Imprimir].

Selecione a impressora que pretende utilizar.

Clique em [Preferéncias].

Na lista "Tipo de trabalho:", clique em [Servidor de documentos].

Clique em [Detalhes...].



Guardar e Imprimir Utilizando o Servidor de Documentos

6. Introduza uma ID de utilizador, nome de ficheiro, palavra-passe e um nome de utilizador
conforme seja necessdrio.

7. Especifique o nimero da pasta onde quer guardar o documento na caixa "Numero de
pasta:".

Quando "0" estd especificado na caixa "Nimero de pasta:", os documentos serdo guardados na
pasta partilhada.

8. Se a pasta estiver protegida por palavra-passe, introduza uma palavra-passe na caixa
"Palavra-passe da pasta:”.

9. Clique em [OK].
10. Altere qualquer outra definicéo de impressé@o, se necessdrio.
11. Clique em [OK].
12. Inicie a impresséo a partir da caixa de didlogo [Imprimir] da aplicacéo.

* Pode imprimir documentos guardados no servidor de documentos utilizando o painel de controlo.

Para obter detalhes, consulte Pag. 135 "Imprimir Documentos Guardados".

Gerir documentos guardados no servidor de documentos

Pode visualizar ou apagar documentos guardados no servidor de documentos do equipamento através

do Web Image Monitor de um computador cliente ligado & rede.
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5. Impressdo

Utilizar a Funcdo de Desbloquear Trabalhos de
Impressao

As aplicacdes rapidas instaladas neste equipamento permitem-lhe utilizar algumas das funcdes de
impressora a partir de um Gnico ecré. Ao utilizar a funcdo de Desbloquear trabalhos de impressao,
pode ver a lista de documentos guardados no equipamento. A partir da lista, é possivel selecionar e
imprimir qualquer documento. As definicdes de impresséo do documento e a data e hora para enviar o
documento também podem ser alteradas.

1. Prima [Inicio] () na parte inferior do ecréd no centro.

2. Prima o icone de [Desbloquear trabalhos de impresséao].
3. Selecione o utilizador conforme necessdrio.
4

. Se necessdrio, introduza a palavra-passe dos documentos.

E apresentada a lista tanto dos documentos sem palavra-passe especificada, como os que
correspondem & palavra-passe introduzida.

& Userl
| Selecionar tudo | N2 fich guardados2 ‘ Data (0 + recente) ‘
| _>eeconartudo | ataforrecente) 4
Document001 ]
22jan. 2016 10:41:43
Pagina(s): 1 2 lados E P&B -‘:'-
Document002 ]
22jan. 2016 10:41:06
Paginas): 1 2lados [7  rse &

5. Selecione os documentos.
E possivel selecionar mais do que um documento ao mesmo tempo.
E possivel executar as seguintes operacdes nos documentos selecionados:
* Apagar
Apaga os documentos selecionados.
e Pré-visualizacdo
Mostra a imagem de pré-visualizacdo da primeira pagina do documento.
e Alterar defin.
Configura as definicdes de impressdo do documento.
e Gestdo fich.
Especifica a palavra-passe e a data e hora para enviar o documento.

Néo é possivel modificar a informacéo do ficheiro quando estd selecionado mais do que um

documento.

6. Prima [Imprimir].



Utilizar a Funcéo de Desbloquear Trabalhos de Impresséo

* Se alterar as definicdes de [Gestdo de autenticacdo do administrador] ou de [Melhorar protecéo
de ficheiros], utilizando uma aplicacdo externa, como o Web Image Monitor enquanto utiliza a
funcdo Desbloquear trabalhos de impressdo, esta funcdo é terminada automaticamente.
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5. Impressdo

Utilizar a funcéolmpressora/Scanner
(Dispositivo de Armazenamento de Meméria)

A funcéo de Impressora/Scanner (Dispositivo de armazenamento de meméria) permite-lhe ler e
imprimir ficheiros guardados em dispositivos de meméria como um SD card ou um dispositivo de
memdria flash USB. E igualmente possivel guardar dados digitalizados num dispositivo de meméria.

Utilizando a funcéo de Impressora/Scanner (Dispositivo de armazenamento de meméria), os ficheiros
podem ser impressos nos seguintes formatos: JPEG, TIFF e PDF. Os dados digitalizados podem ser
guardados no formato JPEG, TIFF ou PDF.

Imprimir um ficheiro num dispositivo de meméria

1. Prima [Inicio] () na parte inferior do ecrd no centro.

Prima o icone [Impressora/Scanner (Dispositivo de armazenamento de memérial)].
Prima [Impr. de dispositivo memérial.

Introduza um dispositivo de meméria na slot para dispositivos amoviveis.

Prima [USB] ou [SD Card], consoante o tipo de dispositivo de armazenamento.

I

Selecione o documento a imprimir.

4 Impressora Selecionar fich.
<& | Folder ‘i‘ RER

&l abcde

Folder001 Folder002 Graphic001.,jpg
E e g @ E [@

E possivel executar as seguintes operacdes no documento selecionado:

e Pré-visualizacdo

Mostra a imagem de pré-visualizacdo da primeira pagina do documento.
¢ Selecionado(s)

Apresenta a lista dos documentos selecionados.

7. Se necessdrio, prima [Definicdes de impress@o] para alterar as definicées, como o
ndmero de cépias ou impressdo em duplex.

8. Prima [Iniciar].
Guardar os dados digitalizados num dispositivo de meméria
1. Prima [Inicio] () na parte inferior do ecrd no centro.

2. Prima o icone [Impressora/Scanner (Dispositivo de armazenamento de meméria)].
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Utilizar a funcdolmpressora/Scanner (Dispositivo de Armazenamento de Meméria)

3. Prima [Digitaliz. p/ dispositivo memérial.
4. Introduza um dispositivo de meméria na slot para dispositivos amoviveis.

5. Prima [USB] ou [SD Card] consoante o tipo de dispositivo de armazenamento
utilizado.

6. Especifique a localizacdo para guardar os dados digitalizados.

4 Scanner Selec. destino Defin. digitaliz.
< | Folder () ] = |
Folder001 Folder002 Graphic001.jpg

7. Coloque o original.

8. Se necessdrio, prima [Defin. digitaliz.] para alterar as defini¢des, como o tipo de
ficheiro ou a resolucdo de digitalizacéo.

9. Para ver a imagem digitalizada, antes de a guardar num ficheiro, prima [Pré-
-visualizacaol.

10. Prima [Iniciar].
11. Prima [Concluir] depois de concluida a digitalizacéo do original.

Se houver mais originais para digitalizar, coloque o original seguinte e clique em [Ler
original seguinte].

12. Quando aparecer o ecra de pré-visualizacdo, confirme a imagem digitalizada e, em
seguida, prima [Guardar].

¢ Se o nome do ficheiro ndo for especificado nas [Definicdes digitalizacéo], a imagem
digitalizada é guardada com um nome que segue as seguintes regras:

* Para formato de pdgina Unica:

Data e hora de transmissdo (AAAAMMDDHHMMSSMMM) + ndmero de série da
pdagina com 4 digitos (_nnnn) + extensdio (.tif/.jpg/.pdf)

Por exemplo, quando envia um original de 10 péginas em formato JPEG &s 15:30:15.5
de 31 de dezembro de 2020, os nomes dos ficheiros sdo

"20201231153015500_0001.jpg" até "20201231153015500_0010.jpg".
* Para formato de vérias pdginas:
Data e hora de transmisséo (AAAAMMDDHHMMSSMMM) + extensdo (.1if/.jpg/ .pdf)

Por exemplo, quando envia um original de 10 pdginas em formato PDF &s 15:30:15.5

de 31 de dezembro de 2020, o nome do ficheiro ¢ "20201231153015500.pdf".
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5. Impressdo

¢ Ao digitalizar dados para um dispositivo de armazenamento de meméria, utilize carateres
que correspondem aos cédigos ASCII no nome do ficheiro. Se utilizar carateres que néo

correspondem aos cédigos ASCII, o equipamento poderd néo ler ou guardar os
documentos.

¢ Nao é possivel utilizar alguns tipos de dispositivos de meméria flash USB e SD cards.
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6. Digitalizacdo
|

Este capitulo descreve funcdes e operacdes do scanner frequentemente utilizadas. Para informacdes
ndo incluidas neste capitulo, consulte Scan, disponivel no nosso website.

Procedimento Bdsico ao Utilizar a Funcdo de
Scan to Folder

.9 Importante

* Antes de realizar este procedimento, consulte Scan e confirme a informacéo do computador de
destino. Consulte igualmente Connecting the Machine/ System Settings e registe o endereco do
computador de destino no livro de enderegos.

) oe . ~
< Ao utilizar a aplicacéo Scanner

[C]

»| Scanner (para e-mail) P Estado fich.lidos 47 Repor

|71 pre-visuatzar
+ Especificar destino(s) —
PsB

&
- TIFF )
Freq AB (D EF GH UK LMN OPQ RST UVW XYZ 4% 200651 "
ABCD COMPANY 11 YOKOHAMA OFFICE oigllado L
00001 00002 i
BERLIN OFFICE * LONDON OFFICE Definicoes envio
00003 00004 —
NEW YORK OFFICE ~ LOS ANGELES
00005 00006
KYOTO OFFICE BELING OFFICE
00007 00008
SHANGHAI OFFICE - HONG KONG OFFICE
Verificar estado =) A = © Parar

Para saber como utilizar o ecré da aplicacdo, consulte Pdg. 62 "Ecréd [Scanner]".

Criar uma pasta partilhada num computador com Windows/ Confirmar a
informac¢do de um computador

Os procedimentos seguintes explicam como criar uma pasta partilhada num computador que executa
Windows e confirmar a informacéo do computador. Nestes exemplos, o sistema operativo é o
Windows 7 e o computador faz parte de um dominio de rede. Anote a informacéo confirmada.

Passo 1: Confirmar o nome de utilizador e o nome do computador

Confirme o nome do utilizador e 0 nome do computador para o qual ird enviar documentos
digitalizados.

1. No menu [Iniciar], aponte para [Todos os Programas], clique em [Acessérios] e, em
seguida, clique em [Linha de comandos].

2. Introduza o comando “ipconfig/all” e prima a tecla [Enter].
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6. Digitalizacdo

3.

Confirme o nome do computador.
O nome do computador é apresentado em [Nome host].

Pode também confirmar o endereco IPv4. O endereco apresentado em [Endereco IPv4] é o
endereco IPv4 do computador.

Introduza o comando "definir utilizador" e prima a tecla [Enter].
(Certifique-se de que coloca um espaco entre "definir" e "utilizador".)
Confirme o nome do utilizador.

O nome do utilizador é apresentado em [USERNAME].

Passo 2: Criar uma pasta partilhada num computador com o Microsoft Windows

Crie uma pasta de destino partilhada em Windows e ative a partilha. No procedimento seguinte, é

utilizado como exemplo um computador com o Windows 7 e inserido num dominio.

.9 Importante

S

N

10.

11.
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Deve iniciar a sesséio como administrador para criar uma pasta partilhada.

Se a opgdio "Todos" ficar selecionada no passo 6, a pasta partilhada criada estard acessivel a
todos os utilizadores. Isto representa um risco de seguranca; por isso, recomendamos que atribua
permissdes de acesso a utilizadores especificos. Utilize o procedimento seguinte para retirar
"Todos" e especifique as permissdes de acesso dos utilizadores.

. Crie uma pasta, tal como criaria uma pasta normal, num local & sua escolha no

computador.

Clique com o botéo direito do rato na pasta e, em seguida, clique em [Propriedades].
No separador [Partilha], clique em [Partilha Avancada...].

Selecione a caixa [Partilhar esta pastal.

Clique em [Permissdes].

Na lista [Nomes de grupo ou de utilizador:], selecione "Todos" e, em seguida, clique em
[Remover].

Clique em [Adicionar...].

Na janela [Selecionar utilizadores, Computadores, Contas de servico ou Grupos], clique
em [Avancadas...].

Especifique um ou mais tipos de objetos, selecione uma localizagdo e, em seguida, clique
em [Localizar agoral.

Na lista de resultados, selecione os grupos e utilizadores aos quais pretende conceder
acesso e, em seguida, clique em [OK].

Na janela [Selecionar utilizadores, Computadores, Contas de servico ou Grupos], clique
em [OK].



Procedimento Bdsico ao Utilizar a Funcdo de Scan to Folder

12. Na lista [Nomes de grupo ou de utilizador:], selecione um grupo ou utilizador e, em
seguida, na coluna [Ativar] da lista de permissdes, selecione a caixa de verificacdo
[Controlo Total] ou [Alterar].

Configure as permissdes de acesso de cada grupo e utilizador.

13. Clique em [OK].

Passo 3: Especificar privilégios de acesso para a pasta partilhada criada

Se pretender especificar os privilégios de acesso para a pasta criada para permitir a outros utilizadores
ou grupos acesso & pasta, configure-a da seguinte maneira:

1. Clique com o botdo direito do rato na pasta criada no passo 2 e clique em
[Propriedades].

2. No separador [Segurancal, clique em [Editar...].

3. Clique em [Adicionar...].

4. Na janela [Selecionar utilizadores, Computadores, Contas de servico ou Grupos], clique
em [Avancadas...].

5. Especifique um ou mais tipos de objetos, selecione uma localizacéo e, em seguida, clique
em [Localizar agora].

6. Na lista de resultados, selecione os grupos e utilizadores aos quais pretende conceder
acesso e, em seguida, clique em [OK].

7. Na janela [Selecionar utilizadores, Computadores, Contas de servico ou Grupos], clique
em [OK].

8. Na lista [Nomes de grupos ou utilizadores:], selecione um grupo ou utilizador e, em
seguida, na coluna [Ativar] da lista de permissdes, selecione a caixa de verificacdo
[Controlo Total] ou [Alterar].

9. Clique em [OK].

Registar uma pasta SMB

1. Prima [Inicio] () na parte inferior do ecréa no centro.

2. Deslize o ecré para a esquerda e, em seguida, prima o icone [Gestéo do livro de
enderecos].

3. Certifique-se de que [Programar/ Alterar] estd selecionado.
4. Prima [Novo progr.].
5. Prima [Alterar] em "Nome".

Aparece o visor de introducdo do nome.

6. Introduza o nome e prima [OK].

121



6. Digitalizacdo

7. Prima [YSeg.].

8. Prima a tecla correspondente a classificacdo que pretende utilizar em "Selecionar titulo.

| Momes H Info. Autent. H Frotecio H Destino fax ‘E

PSelecionar titulo

Titulo 1 Freq. Wmmmm
Titulo 2 Frea. mmmmm
Titulo 3 [Rea | 1 | 2z | 1

As teclas que pode selecionar sdo:
¢ [Freq.]: Adicionado & pdgina apresentada em primeiro lugar.

e [AB], [CD], [EF], [GH], [UK], [LMN], [OPQ], [RST], [UVW], [XYZ], [1] a [10]: Adicionado &

lista de itens no titulo selecionado.

B Pode selecionar [Freq.] e mais uma tecla para cada titulo.

9. Prima [Info. Autent.] e em seguida [YSeg.].

| Momes H Info. Autent. H Frotecdo H Destino fax ‘E

»Nome

PNome visualizado P12 de

P-Prioridade visualizacio

1t Alta - 10: Baixa Alterar

10. Prima [Especif.outras info.autent.] & direita de "Autenticacdo da pasta”.

Quando for selecionado [Né&o especificar], aplicam-se o nome de utilizador SMB e a palavra-
-passe SMB especificados em "Nome de utilizador predefinido/ palavra-passe (envio)" das

definicdes de Transferéncia ficheiros.
11. Prima [Alterar] em "Nome utiliz. inicio sessdo".

12. Introduza o nome de utilizador de inicio de sesséo do computador de destino e, em
seguida, prima [OK].

13. Prima [Alterar] em "P-passe inicio sesséo".
14. Introduza a palavra-passe do computador de destino e, em seguida, prima [OK].
15. Introduza novamente a palavra-passe para confirmar e, em seguida, prima [OK].

16. Prima [Pasta].
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Procedimento Bdsico ao Utilizar a Funcdo de Scan to Folder

17. Verifique se [SMB] estd selecionado.

| Mormes H Info. Autert. H Frotecio H Destino fax ‘E

| VB Il FIP |

Prima [Procurar rede] p/ selecionar pasta pa

Procurar rede

P Caminho

18. Prima [Alterar] ou [Procurar rede] e, em seguida, especifique a pasta.

Para especificar uma pasta, pode introduzir o caminho manualmente ou localizar a pasta

procurando na rede.
19. Prima [Teste de ligacéo] para verificar se o caminho estd definido corretamente.
20. Prima [Sair].

Se o teste de ligacdo falhar, verifique as ligacdes e tente novamente.
21. Prima [OK].

22. Prima [Ferramentas do utilizador] (@) no canto superior direito do ecra.

23. Prima [Inicio] () na parte inferior do ecrd no centro.

Localizar a pasta SMB manualmente

1. Prima [Alterar] em "Caminho".
2. Introduza o caminho onde a pasta estd localizada.

Por exemplo: se o nome do computador de destino for "User" e se o nome da pasta for "Share", o
caminho serd \\User\Share.

Programar/Alterar livro de enderecos

| Nomes H Info. Autent. H Protecio H Destino fax ‘E

| VB || FIP |

Prima [Procurar rede] p/ selecionar pasta pa

»Caminho

Procurar rede
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B Procurar rede:

6. Digitalizacdo

Se a rede n&o permitir a obtencdo automdtica de enderecos IP, inclua o endereco IP do
computador de destino no caminho. Por exemplo: se o endereco IP do computador de destino for
"192.168.0.191" e se o nome da pasta for "Share", o caminho serd \\192.168.0.191\Share.

3. Prima [OK].

Se o formato do caminho introduzido né&o estiver correto, aparece uma mensagem. Prima "[Sair]"

e, em seguida, introduza o caminho novamente.

Localizar a pasta SMB utilizando a opcéo Procurar rede

1. Prima [Procurar rede].

Aparecem os computadores cliente que partilham a mesma rede com o equipamento.

O visor de rede lista apenas computadores cliente aos quais tem autorizacdo para aceder.
2. Selecione o grupo que contém o computador de destino.
3. Selecione o nome do computador do computador de destino.

Aparecem as pastas partilhadas do computador cliente.

| bir umrivel | MD-pC04 | & mpoozs73e419

Pode premir [Subir um nivel] para mudar de nivel.
4. Selecione a pasta que pretende registar.

5. Prima [OK].

Apagar uma pasta SMB registada

1. Prima [Inicio] () na parte inferior do ecréd no centro.

2. Deslize o ecré para a esquerda e, em seguida, prima o icone [Gestdo do livro de
enderecos].

3. Certifique-se de que [Programar/ Alterar] estd selecionado.
4. Selecione o nome da pasta que pretende apagar.

Prima a tecla de nome ou infroduza o ndmero registado utilizando as teclas numéricas.
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Procedimento Bdsico ao Utilizar a Funcdo de Scan to Folder

Pode procurar pelo nome registado, cédigo de utilizador, nimero de fax, nome da pasta,

endereco de e-mail ou destino de IP-Fax.
5. Prima [Pasta].
6. Prima o protocolo néo selecionado atualmente.
E visualizada uma mensagem de confirmagéo.
7. Prima [Sim].
8. Prima [OK].
Prima [Ferramentas do utilizador] (@) no canto superior direito do ecra.

10. Prima [Inicio] (7)) na parte inferior do ecrd no centro.

Introduzir o caminho do destino manualmente

.
“ Ao utilizar a aplicagéo Scanner

[C]

1< Scanner (para e-mail) P Estado fich. ldos 47 Repor

|11 premisuatiar |
+ Especificar destino(s) —
P&B N
- TIFF =)
freq. AB CD EF GH LK LMN OPQ RST UVW XYZ ¥ o 8
ABCD COMPANY " YOKOHAMA OFFICE oigiiado O
00001 00002 ]
BERLIN OFFICE < LONDON OFFICE Definicoes envio
00003 00004 B
NEW YORK OFFICE ~ LOS ANGELES
00005 60006
KYOTO OFFICE < BELIING OFFICE
00007 00008
SHANGHAI OFFICE "/ HONG KONG OFFICE
Verificar estado = A = ©  Parar

Para saber como utilizar o ecré da aplicacdo, consulte Pdg. 62 "Ecrd [Scanner]".
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6. Digitalizacdo

Procedimento Bdsico para Enviar Ficheiros
Digitalizados por E-mail

“ Ao utilizar a aplicagéo Scanner

[ ¢

Scanner (para e-mail) P Estado fich.lidos 4 Repor

|11 premisuatiar |
+ Especificar destino(s) —
P&B N
- TIFF |
Freq AB CD EF GH 1K LMN OPQ RST UVW XYZ ¥ B 0
ABCD COMPANY YOKOHAMA OFFICE oigtiado O
00001 00002 e
BERLIN OFFICE - LONDON OFFICE Definigdes envio
00003 00004
NEW YORK OFFICE LOS ANGELES
00005 00006
KYOTO OFFICE - BELJING OFFICE
00007 00008
SHANGHAI OFFICE * HONG KONG OFFICE
Verificar estado =) “ = © Parar

Para saber como utilizar o ecré da aplicacédo, consulte Pdg. 62 "Ecrd [Scanner]".

B Registar um destino de e-mail

1. Prima [Inicio] () na parte inferior do ecrd no centro.
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2.

3.
4.
5.

6.
7.
8.

Deslize o ecré para a esquerda e, em seguida, prima o icone [Gestdo do livro de

enderecos].

Certifique-se de que [Programar/ Altera
Prima [Novo progr.].

Prima [Alterar] em "Nome".

Aparece o visor de infroducdo do nome.
Introduza o nome e prima [OK].

Prima [YSeg.].

Prima a tecla correspondente & classificacdo que pretende utilizar em "Selecionar titulo”

| Momes H Info. Autent. H Froteciio H Destino fax ‘E

PSelecionar titulo

Titulo 1 Free. | 4 | oo [ eF [ o | ok
Titulo 2 Frea | 1 2[5 | 4[5 |
Titulo 3 [Rea | 7 | 2z | 3

As teclas que pode selecionar séo:

r] esté selecionado.



Procedimento Bésico para Enviar Ficheiros Digitalizados por E-mail

¢ [Freq.]: Adicionado & pdgina apresenta

* [AB], [CD], [EF], [GH], [IK], [LMN], [O
lista de itens no titulo selecionado.

da em primeiro lugar.

PQ], [RST], [UVW], [XYZ], [1] a [10]: Adicionado &

Pode selecionar [Freq.] e mais uma tecla para cada titulo.

9. Prima [E-mail].

11.

12.

13.

14.
15.
16.

. Prima [Alterar] em "Endereco de e-mail".

a| Destino fax || E-mmail H Pasta HAdic. ao grupo‘

S .

I/Internet Fax || Apenas desting de Internet Fax |

esta disporitvel para internet fax ou envio de e-mail por fax.

Endereco de e-mail

Imtroduza o endereco de e-mail e prima [OK].

i

Ll e sl s e I 0
Lo e e e L e I
s e e s e e

HEnDnDEne

Introduza o endereco de e-mail e, em seguida, prima [OK].

Selecione [Destino e-mail/Internet Fax] ou [Apenas destino de Internet Fax].

Se for especificado [Destino e-mail /Internet Fax], os enderecos de e-mail registados aparecem

simultaneamente no visor de enderecos de fa

x via Internet e no visor de enderecos de e-mail no

ecrd da funcdo de fax, assim como no visor de enderecos no ecrd da funcéo de scanner.

Se [Apenas destino de Internet Fax] for especificado, os enderecos de e-mail registados surgem

apenas no visor de Internet fax no ecré da funcdo de fax.

Se pretender utilizar o Internet fax, especifique se deve ou néo utilizar "Enviar via

Servidor SMTP".
Prima [OK].

Prima [Ferramentas do utilizador] (&) no canto superior direito do ecra.

Prima [Inicio] () na parte inferior do ecré no centro.
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6. Digitalizacdo

Apagar um destino de e-mail

Prima [Inicio] (72)) na parte inferior do ecrd no centro.

Deslize o ecré para a esquerda e, em seguida, prima o icone [Gestéo do livro de

enderecos].
Certifique-se de que [Programar/ Alterar] esté selecionado.
Selecione o nome cujo endereco e-mail pretende apagar.

Prima a tecla de nome ou infroduza o ndmero registado utilizando as teclas numéricas. Pode
procurar pelo nome registado, cédigo de utilizador, nimero de fax, nome da pasta, endereco de

e-mail ou destino de IP-Fax.

Prima [E-mail].

Prima [Alterar] em "Endereco de e-mail".

Prima [Apagar tudo] e, em seguida, prima [OK].

Prima [OK].

Prima [Ferramentas do utilizador] (@) no canto superior direito do ecra.

Prima [Inicio] () na parte inferior do ecréd no centro.

Introduzir um endereco de e-mail manualmente

() ofe . ~
< Ao utilizar a aplicagéo Scanner
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[C]

- Scanner (para e-mail) . Estado fich.ldos 47 Repor

|11 preisuatiar |
+ Especificar destino(s) —
P&B N
- TIFF |
Freq. AB (D EF GH LK LMN OPQ RST UVW XYZ +¢¥ 200 dpi B
ABCD COMPANY "~ YOKOHAMA OFFICE oigtiado O
00001 00002 —
BERLIN OFFICE - LONDON OFFICE Definigdes envio
00003 00004 [
NEW YORK OFFICE 1 LOS ANGELES
00005 00006
KYOTO OFFICE ! BELJING OFFICE
00007 00008
SHANGHAI OFFICE " HONG KONG OFFICE
Verificar estado =) “ = © Parar

Para saber como utilizar o ecrd da aplicacdo, consulte Pdg. 62 "Ecra [Scanner]".



Procedimento Bdsico para Guardar Ficheiros de Digitalizacdo

Procedimento Bdsico para Guardar Ficheiros
de Digitalizacéo
3 importante )

* Pode especificar uma palavra-passe para cada ficheiro guardado. Recomenda-se que proteja os
ficheiros guardados contra o acesso néo autorizado através da especificacéo de palavras-passe.

* Um ficheiro de digitalizagcéo guardado no equipamento pode ser perdido se ocorrer algum tipo
de falha. N&o recomendamos a utilizacdo do disco rigido para guardar ficheiros importantes. O
fornecedor né&o se responsabilizaré por quaisquer danos resultantes da perda de ficheiros.

1. Prima [Inicio] () na parte inferior do ecrd no centro.

2. Prima o icone [Scanner (versdo cldssica)].
3. Certifique-se de que néo resta qualquer definicéo anterior.
Se existir alguma definicdo anterior, prima [Repor].

4. Coloque os originais.

5. Prima [Guardar ficheiro].

|| Guardar fich. HHEstadO Fich. Digitaliz. |

Proc destino §f Dest. WSD | Pré—visualizac

Pasta

Endereco e

MNRegisto ‘ | InserfManual | ‘ Recente§_| [
Frea. | 46 [ co [[ & [ on [k [ | opo [ rst [

000013 Loo00z Lo0003] L00004] Looo0s} oo
ABCD COMPA || YOKOHAMA OJ|BERLIN OFF ||LONDON OFF ||NEW YORK 0/[L0S
WY FFICE ICE ICE FFICE S

L000073 Lonong! [fo0n101 llrooot13 Ifoom z3asa — l[Cooo]

6. Prima [Guardar no disco].

7. Se necessdrio, especifique os dados do ficheiro guardado, tais como [Nome do
utilizador], [Nome do ficheiro], [Palavra-passe] e [Selecionar pastal.

¢ Nome do utilizador

Prima a tecla [Nome do utilizador] e selecione um nome de utilizador. Para especificar um
nome de utilizador néo registado, prima [Introducéo manual] e introduza o nome. Prima a

tecla [OK] depois de especificar um nome de utilizador.
¢ Nome do ficheiro

Prima a tecla [Nome do ficheiro], introduza um nome de ficheiro e prima [OK].
* Palavra-passe

Prima a tecla [Palavra-passe], introduza uma palavra-passe e prima [OK]. Introduza
novamente a palavra-passe para fins de confirmacéo e, em seguida, prima [OK].
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6. Digitalizacdo

¢ Selecionar pasta
Prima [Selecionar pasta], especifique a pasta na qual pretende guardar os ficheiros
guardados e, em seguida, prima [OK].
8. Prima [OK].
9. Se necessdrio, prima [Defin. digitalizacdo] para especificar definicdes de scanner, como

a resolucdo e o formato de digitalizacao.

10. Prima [Iniciar].

Verificar um ficheiro guardado selecionado a partir da lista

Este capitulo explica como pré-visualizar um ficheiro selecionado a partir da lista de ficheiros

guardados.

1. Prima [Selec fich guard].

J E=rnail I Pasta
__ ———um |N9RegistgH\nserManuatHRecente;J
Frea. || & | oo [ & | on [ 1 [

Loo001] [00002] L00003] L00n04]
ABCD COMPA| YOKOHAMA Of BERLIN OFF ||LONDON
Y FFICE ICE ICE

L0000} Cnooi o] Loonii]

BEIJIMG OF ||SHANGHAT  ||HONG K
FICE OFFICE OFFICE

Tipo alim. original EIE=]

[00007]
Nmmeﬂlpu ﬂuhslm envio | |KYOTO OFFI

CE
Selec fich Buard

2. Especifique a pasta de armazenamento do ficheiro que pretende visualizar.

3. A partir da lista de ficheiros guardados, selecione o ficheiro que pretende verificar.
Pode selecionar mais do que um ficheiro.

4. Prima [Pré-visualizagdo].
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Especificar o Tipo de Ficheiro

Especificar o Tipo de Ficheiro

Este capitulo explica o procedimento para especificar o tipo de ficheiro de um ficheiro que pretende
enviar.

O:s tipos de ficheiro podem ser especificados quando enviar ficheiros por e-mail ou via Scan to Folder,
quando enviar ficheiros guardados por e-mail ou via Scan to Folder e quando guardar ficheiros num

dispositivo de armazenamento por meméria.
Pode selecionar um dos seguintes tipos de ficheiro:
* Pégina Onica: [TIFF/ JPEG], [PDF]

Se selecionar um tipo de ficheiro de pdgina dnica quando digitalizar vérios originais, é criado um
ficheiro para cada pdgina Gnica e o nimero de ficheiros enviados é o mesmo que o nimero de
pdginas digitalizadas.

* Multipégina: [TIFF], [PDF]

Se selecionar um tipo de ficheiro com vdrias paginas quando digitalizar varios originais, as
pdginas digitalizadas sdo combinadas e enviadas como um s6 ficheiro.

Os tipos de ficheiro seleciondveis diferem consoante a definicdo de digitalizacdo e outras condicdes.
Para mais informacées acerca dos tipos de ficheiro, consulte Scan.

< Ao utilizar a aplicacéo Scanner

[ (]

Scanner (para e-mail) . Estado fich.lidos 47 Repor

|71 pre-visuatzar
+ Especificar destino(s) —
P&B

TIFF
200 dpi

Freq. AB (D EF GH 1K LMN OPQ RST UVW XYZ 4%

) ) 85

ABCD COMPANY YOKOHAMA OFFICE orig 1 ado
00001 00002
BERLIN OFFICE LONDON OFFICE Defincoes envio
00003 00004 ——
NEW YORK OFFICE LOS ANGELES
00005 00006
KYOTO OFFICE BELIING OFFICE
00007 00008
SHANGHAI OFFICE HONG KONG OFFICE
Verificar estado = A = ©  Parar

Para saber como utilizar o ecré da aplicacdo, consulte Pdg. 62 "Ecrd [Scanner]".
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6. Digitalizacdo

Especificar Definicdes de Digitalizacdo

< Ao utilizar a aplicagéo Scanner

[C]
Scanner (para e-mail)

Estado fich.ldos 47 Repor
A |
|11 premisuatiar |
+ Especificar destino(s) —
P&B N
- TIFF |
Freq AB CD EF GH 1K LMN OPQ RST UVW XYZ ¥ B 0
ABCD COMPANY YOKOHAMA OFFICE oigtiado O
00001 00002 e
BERLIN OFFICE LONDON OFFICE Definicdes envio
0000: 00
NEW YORK OFFICE LOS ANGELES
00005 00006
KYOTO OFFICE BELJING OFFICE
00007 00008
SHANGHAI OFFICE HONG KONG OFFICE
Verificar estado =) oy = © Parar

Para saber como utilizar o ecré da aplicacdo, consulte Pdg. 62 "Ecrd [Scanner]".
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7. Servidor de Documentos
]

Este capitulo descreve funcdes e operacdes do servidor de documentos frequentemente utilizadas. Para
informacdes ndo incluidas neste capitulo, consulte Copy/ Document Server, disponivel no nosso
website.

Guardar Dados

Esta seccdo descreve o procedimento para guardar documentos no servidor de documentos.

.9 Importante

e Um documento ao qual se aceda com a palavra-passe correta permanece selecionado mesmo
apds a conclusdo das operagdes e poderd ser acedido por outros utilizadores. Depois de concluir
a operagdo, certifique-se de que prime [Repor] para cancelar a selegdo do documento.

* O nome de utilizador registado para um documento guardado no Servidor de documentos é
utilizado para identificar o autor e o tipo do documento. Néo é utilizado para proteger
documentos confidenciais.

* Quando ligar a transmisséo de fax ou digitalizac&o através do scanner, certifique-se de que todas
as outras operacdes estdo concluidas.

Nome do ficheiro

E automaticamente anexado ao documento digitalizado um nome de ficheiro, como, por
exemplo, "COPYO001" e "COPY0002". Pode mudar o nome de ficheiro.

Nome do utilizador

Pode registar um nome de utilizador para identificar o utilizador ou o grupo de utilizadores que
guardou os documentos. Para atribui-lo, selecione o nome do utilizador registado no Livro
enderecos ou introduza o nome diretamente. Consoante a definicdo de seguranca, pode
aparecer [Privilég. Acesso] em vez de [Nome do utilizador].

Para mais informacdes acerca do livro de enderecos, consulte Connecting the Machine/ System
Settings.

Palavra-passe

Para evitar impressdes ndo autorizadas, pode definir uma palavra-passe para qualquer
documento guardado. Sé é possivel aceder a um documento protegido se for introduzida a
palavra-passe correspondente. Se tiver sido especificada uma palavra-passe para os
documentos, o icone de bloqueio aparece no lado esquerdo do nome do documento.

Prima [Inicio] () na parte inferior do ecréd no centro.

—
.

Prima o icone [Servidor de documentos].

Prima [Para ecrd de leitural.

A W N

Prima [Pasta armazenamento].
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7. Servidor de Documentos

5. Especifique a pasta onde pretende guardar o documento e prima [OK].
6. Prima [Nome utilizador].
7. Selecione um nome de utilizador e, em seguida, prima [OK].

Os nomes de utilizador apresentados correspondem a nomes registados no livro de enderecos.
Para especificar um nome que n&o apareca no ecrd, prima [InserManual] e, em seguida,

intfroduza um nome de utilizador.
8. Prima [Nome do ficheiro].
9. Introduza um nome de ficheiro e, em seguida, prima [OK].
10. Prima [Palavra-passe].
11. Introduza uma palavra-passe com as teclas numéricas e, em seguida, prima [OK].
Pode utilizar entre quatro a oito digitos para especificar a palavra-passe.

12. Para efeitos de confirmacédo, introduza novamente a palavra-passe e, em seguida,
prima [OK].

13. Coloque o original.
14. Selecione a bandeja de papel.

15. Especifique as condicdes de digitalizacéo do original.

16. Prima [Iniciar].
O original é digitalizado. O documento é guardado no Servidor de documentos.

Apés a leitura, serd apresentada uma lista de pastas. Se a lista ndo aparecer, prima [Terminar

leitural].
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Imprimir Documentos Guardados

Imprime os documentos guardados no servidor de documentos.
Os itens que pode especificar no ecrd de impresséo sdo os seguintes:
* Bandeja de papel
* Numero de impressdes
* [Cépia 2 lados Topo com Topo], [Cépia 2 lados Topo ¢/ Fundo], [Folheto], [Revista]
* [Acabamento] ([Colecdo])
* [Capa/Separador] ([Capal, [Capa/Contracapa], [Designar/Capitulos], [Separador])
o [Editar / Carimbar] ([AjusteMargem], [Carimbo])

Para mais informacées sobre cada funcdo, consulte a respetiva funcéo.

1. Selecione uma pasta.

| h.2 | Nome pasta | Data/Hora de criscéo ‘Sete;ﬂch

-

| T | Pasta partilhada

]
001 £ useron |27 out. 0759 | |
[0z 3 |usernoz |27 ait. 0300 | |
005 =37 Useroos |27 ot 0200 | |
= |27t 0300 | |
005 =7 Useroos |27t 0301 | |

2. Selecione um documento a imprimir.
3. Quando imprimir dois ou mais documentos de uma vez, repita o passo 2.
Podem ser impressos até 30 documentos.

4. Quando pretender especificar condicées de impressao, prima [P/ecra impresséo] e
configure as definicées de impressdo.

5. Introduza o nimero de cépias a imprimir com as teclas numéricas.
A quantidade méxima que é possivel introduzir é de 999.

6. Prima [Iniciar].
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8. Web Image Monitor

Este capitulo descreve funcdes e operacdes do Web Image Monitor utilizadas frequentemente. Para
informacdes ndo incluidas neste capitulo, consulte Connecting the Machine/ System Settings,
disponivel no nosso website, ou a Ajuda do Web Image Monitor.

Visualizar a Pagina Inicial

Esta seccdo explica a pdgina inicial e o modo de visualizar o Web Image Monitor.
.9 Importante

* Ao introduzir um endereco IPv4, ndo comece os segmentos com zeros. Por exemplo: Se o
endereco for "192.168.001.010", tem de introduzi-lo como "192.168.1.10".

1. Inicie o Web browser.

2. Introduza "http://(endereco IP do equipamento ou nome do host)/" na barra de URL do
Web browser.

Aparece a pdgina inicial do Web Image Monitor.

Se o nome de host do equipamento tiver sido registado no servidor DNS ou WINS, poderé
introduzi-lo.

Quando definir SSL, um protocolo para comunicacéo encriptada, no ambiente em que é emitida

a autenticacdo de servidor, intfroduza "https://(endereco IP ou nome de host do equipamento)/".

O Web Image Monitor estd dividido nas seguintes dreas:

Web image Monitor

DPK709

1. Area do menu

Se selecionar um item do menu, é apresentado o respetivo contetdo.
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8. Web Image Monitor

. Area de cabecalhos

Sdo apresentados icones dos links para a Ajuda e a funcdo de pesquisa por palavra-chave. Esta drea
também apresenta [Iniciar sessdo] e [Encerrar sessdo], o que lhe permite alternar entre os modos de
administrador e de visitante.

. Atualizar/Ajuda

[©] (Atualizar): Clique em (® no canto superior direito da drea de trabalho para atualizar as informacdes do

equipamento. Clique no bot&o [Atualizar] do Web browser para atualizar o ecré inteiro do browser.

@ (Ajuda): Utilize a Ajuda para ver ou transferir o conteido do ficheiro da Ajuda.

. Area de informacées bdsicas

Sd&o apresentadas as informacdes basicas do equipamento.

. Area de trabalho

E apresentado o contetido do item selecionado na drea do menu.



9. Adicionar Papel e Toner
|

Este capitulo descreve como colocar o papel na bandeja de papel e os tipos e formatos de papel

recomendados.

Colocar Papel

Cuidados ao colocar papel

A\ CUIDADO

¢ Quando colocar papel, tenha cuidado para ndo prender ou ferir os dedos.

¢ Se as bandejas 2, 3, 4 e 5 estiverem instaladas, ndo puxe mais do que uma bandeja de cada
vez quando estiver a trocar ou a adicionar papel, ou a resolver encravamentos. Premir para
baixo com demasiada forca nas superficies superiores do equipamento pode resultar em

avarias e/ou ferimentos.

.9 Importante

* Nao coloque papel acima da marca limite.

* Nado altere o formato do papel na bandeja especificada para impressdo enquanto os documentos
estiverem a ser lidos ou impressos.

* Para evitar que vérias folhas sejam alimentadas de uma s6 vez, folheie o papel antes de o

colocar.

CBK254

* Se colocar papel quando restarem apenas algumas folhas de papel na bandeja, poderdo ser
alimentadas vdrias folhas ao mesmo tempo. Retire quaisquer folhas de papel restantes, empilhe-as
com as folhas de papel novas e, em seguida, folheie a resma como um todo antes de a colocar na

bandeja.
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* Alise o papel engelhado ou enrolado antes de o colocar.

* Para mais informacdes sobre os formatos e os tipos de papel que pode utilizar, consulte Pag. 151
"Formatos e tipos de papel recomendados".

* Por vezes, poderd ouvir um ruido proveniente da movimentacdo do papel através da impressora.
Este ruido ndo é indicativo de avaria.

Colocar papel nas bandejas de papel

Cada bandeja de papel é carregada da mesma forma.

No procedimento do exemplo que se segue, é colocado papel na bandeja 1.
.9 Importante

* Se a bandeja de papel for empurrada com demasiada forga ao colocar no lugar, as guias laterais
da bandeja podem sair da sua posi¢cdo.

* Quando colocar um ndmero reduzido de folhas, certifique-se de que néo aperta as guias laterais
com demasiada forca. Se as guias laterais ficarem demasiado encostadas ao papel, as
extremidades do papel podem dobrar ou o papel pode encravar.

1. Puxe a bandeja cuidadosamente até parar, levante a parte da frente da bandeja e, em
seguida, puxe-a para fora do equipamento.

DPK907

Coloque a bandeja sobre uma superficie plana.



Colocar Papel

2. Ajuste o seletor do formato do papel para corresponder ao formato e & direcéo da
alimentacéo do papel na respetiva bandeja.

DPLO36

3. Aperte a patilha que se encontra na guia de papel lateral e faca deslizar a guia para
corresponder ao formato do papel.

DPLO37

4. Aperte a guia final e faca-a deslizar para dentro para corresponder ao formato
// 'v‘ @
S l-,;

& /.

DPLO38

standard.
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9. Adicionar Papel e Toner

5. Ao colocar papel maior do que A4l ou 81/, x 111, carregue no botéo e, em seguida,
puxe a guia final para corresponder ao formato do papel.

o
’@

DPK125
6. Coloque o papel novo com o lado de impressé&o virado para baixo.

Certifique-se de que o papel ndo ultrapassa o limite superior (linha superior) assinalado no interior

da bandeja.

DPK909
n 7. Ajuste as guias de modo a que néo fiquem espacos.

N&o mova o papel na bandeja mais do que alguns milimetros.

Permitir que o papel se mova demasiado pode provocar danos nas margens das folhas nas
aberturas da placa de elevacéo da bandeja, resultando em folhas dobradas ou encravadas.
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8. Levante a parte da frente da bandeja e, em seguida, faca-a deslizar cuidadosamente
para dentro do equipamento, até parar.

DPLO39

Para evitar papel encravado, certifique-se de que a bandeja fica bem introduzida.

* O papel timbrado tem de ser colocado numa orientac&o especifica. Para mais informacdes,
consulte Paper Specifications and Adding Paper.

* Pode colocar envelopes nas bandejas 2-5. Quando colocar envelopes, certifique-se de que os
coloca com a orientacéo correta. Para obter detalhes, consulte Pédg. 156 "Envelopes".

Colocar papel na bandeja de alimentacdo manual

Utilize a bandeja de alimentacdo manual para acetatos, etiquetas adesivas e papel que ndo possa ser
colocado nas bandejas de papel.

.9 Importante

* O ndmero méximo de folhas que pode colocar de uma sé vez depende do tipo de papel. Néo
coloque papel acima da marca limite. Para o ndmero méximo de folhas que é possivel colocar,
consulte P4g. 151 "Formatos e tipos de papel recomendados”.

* Depois de colocar papel, especifique o formato e o tipo do papel utilizando o painel de controlo.
Ao imprimir um documento, especifique o formato e tipo do papel no driver de impresséo como
especificados no equipamento.
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9. Adicionar Papel e Toner

1. Abra a bandeja de alimentagdo manual.

N

Puxe para fora o extensor quando colocar papel de formato A4l ou 81/, x 110,

DPLO19

DPL020

2. Coloque o papel virado para cima até que ele pare e ajuste ambos os lados da guia de
papel para corresponder a largura do papel.

DPL022

* Quando utilizar a bandeja de alimentacdo manual, é aconselhdvel colocar o papel na orientacdo

U.
* Quando colocar papel grosso, papel fino ou acetatos, especifique o formato e o tipo de papel.

* O papel timbrado tem de ser colocado numa orientacéo especifica. Para obter detalhes, consulte
Pag. 148 "Colocar papel de orientacéo fixa ou papel de dois lados".
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* Pode colocar envelopes na bandeja de alimentacéo manual. Os envelopes tém de ser colocados
numa orientacdo especifica. Para obter detalhes, consulte Pag. 156 "Envelopes".

* Quando copiar a partir da bandeja de alimentacdo manual, consulte Copy/ Document Server.
Quando imprimir a partir de um computador, consulte Pdg. 145 "Imprimir a partir da bandeja de
alimentacdo manual utilizando a funcéo de impressora".

* Se o [Som de notificac&es] estiver definido como [Sem som], ndo soard nenhum aviso sonoro
quando for colocado papel na bandeja de alimentacdo manual. Para mais informacées sobre
[Som de notificacdes], consulte Connecting the Machine/ System Settings.

Imprimir a partir da bandeja de alimentacdo manual utilizando a funcéo de
impressora

59 Importante

¢ Se selecionar [Defin. do equipamento] em [Bandeja alim. manual] sob [Prioridade de definigéo de
bandeja] em [Sistema] do menu Fungdes de impressora, as definicdes efetuadas utilizando o
painel de controlo tém prioridade sobre as definicdes do driver de impressdo. Para mais
informacdes, consulte Print.

¢ A predefinicdo de [Bandeja de alimentagdo manual] é [Definicdes equip.: Qq. fipo].
e As definicdes permanecem vdlidas até serem alteradas.
* Para mais informac&es acerca da definicdo dos drivers de impressdo, consulte Print.

+ @Regizo A\ (maioritariamente Europa e Asia)

[A4D)] ¢ a predefinicéo para [Form. papel alim. manual impressoral.

o {@Regido B (maioritariamente América do Norte)

[81/, x 111)] ¢ a predefinicéio para [Form. papel alim. manual impressoral.

Especificar formatos normais utilizando o painel de controlo

. Prima [Inicio] () na parte inferior do ecréd no centro.

—

Deslize o ecré para a esquerda e prima o icone [Ferramentas do utilizador] ()

Prima [Defin. papel band.].

M N

Prima [Formato do papel alim. manual impressoral.
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9. Adicionar Papel e Toner

5. Selecione o formato do papel.

Formato do pavel alim. marval. meresscra
Selecione tem e prima [OK].
e[ e [ e [ el ][ esmsE |
BsusB [ o |[ e |[ oewB [ sexul |
gxmB [ sxi30 [ exip | mxup_ [ #x30_ |
8xi3B__|[ sx0B | mxmD [ sxsB [ 4xxB |
vz e |
Formato persaralizado >

6. Prima [OK].
7. Prima [Ferramentas do utilizador] (@) no canto superior direito do ecra.

8. Prima [Inicio] () na parte inferior do ecré no centro.

Especificar um papel de formato personalizado utilizando o painel de controlo

Prima [Inicio] () na parte inferior do ecrd no centro.

—
.

Deslize o ecré para a esquerda e prima o icone [Ferramentas do utilizador] no ).

Prima [Defin. papel band.].

Prima [Formato do papel alim. manual impressoral.

UM LN

Prima [Form.personalizado].
Se jé tiver sido definido um formato personalizado, prima [Alterar formato].

6. Prima [Horizontal].

n 7. Introduza o tamanho horizontal com as teclas numéricas e prima [#].

a formato com as teclas numéricas e

210.0.

<70.0-216.0>

IR 29 7.0

<148.0 - 356.0>

=] )

B

=

8. Prima [Verticall.
9. Introduza o tamanho vertical com as teclas numéricas e prima [#].
10. Prima [OK] duas vezes.
11. Prima [Ferramentas do utilizador] (@) no canto superior direito do ecra.

12. Prima [Inicio] () na parte inferior do ecrd no centro.
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Especificar papel grosso, papel fino ou acetatos como tipo de papel utilizando o
painel de controlo

.9 Importante

* Utilize acetatos de formato A4l ou 81/ x 110 e especifique o seu formato.

* Normalmente, s6 pode ser utilizado um lado dos acetatos para impresséo. Certifique-se de que os
carrega com o lado de impress&o virado para baixo.

¢ Quando imprimir em acetatos, retire as folhas impressas uma por uma.

1. Prima [Inicio] () na parte inferior do ecréd no centro.

2. Deslize o ecrd para a esquerda e prima o icone [Ferramentas do utilizador] (EJ).

3. Prima [Defin. papel band.].

4. Prima [Formato do papel alim. manual impressora] e especifique o formato do papel.

5. Prima [OK].

6. Prima [YSeg.].

7. Prima [Tipo papel: Bandeja alimentacdo manual].

8. Selecione os itens adequados de acordo com o tipo de papel que pretende especificar.
¢ Prima [Acetato] na drea [Tipo papel] quando colocar acetatos.

* Para colocar papel grosso, prima [Néo visualizar] na drea [Tipo de papel] e, em seguida,
selecione a espessura de papel adequada na érea [Espessura do papel].

Tipo revel: Bendela alimentaszo rencal [ canceler oK
»Tioo papel W Espessura do pavel
[ Moo visializar | [ Pavel reciclado | [ Peveldecor | Pevel firo Pepel pormal 1
60-63/m2 6i-hg/m2
[_pavel timbrado | [ Pavel etiaeta | [ Pap pré-imoresso | | T pamalmomal2 | | ParelEsesshid
[ Pwelbond  |[ oo || Pewelesecal 1 | | oomm2 U=
Papel er0ss0 1 Pevel gr0ss0 2
[ Pavel especial 2| [ Pavel especial 3 | [ Emelope | | |__106-135/m2 136-170/m2
Papel rosso 3
17-2205/m2
»olicar duplex
Sim Nao
»fplicar seles. auto pavel

9. Prima [OK].
10. Prima [Ferramentas do utilizador] (@) no canto superior direito do ecra.
11. Prima [Inicio] () na parte inferior do ecrd no centro.
* Recomendamos que utilize os acetatos especificados.

* Para mais informacdes acerca da espessura do papel, consulte Connecting the Machine/ System

Settings.
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Colocar papel de orientacéo fixa ou papel de dois lados

Papel de orientacéo fixa (topo com fundo) ou papel de dois lados (por exemplo, papel timbrado,
papel furado ou papel copiado) poderdo ndo ser impressos corretamente, dependendo da forma
como os originais e o papel se encontram colocados.

Definicdes para Ferramentas Utilizador
* Modo de copiador

Especifique [Sim] para [Papel timbrado] em [Entrada/Saida] no menu Funcdes de copiador/
servidor documentos e coloque o original e o papel conforme demonstrado abaixo.

* Modo de impressora

Especifique [Detecéo auto] ou [Ligado (sempre)] para [Papel timbrado] em [Sistema] no

menu Funcdes de impressora e coloque o papel conforme mostrado abaixo.

Para mais informacdes sobre as definicdes de papel timbrado, consulte Copy/ Document Server
ou Print.

Orientacéo do original e orientacéo do papel

Os significados dos icones sdo os seguintes:

icone Significado

Coloque papel com o lado digitalizado ou impresso virado para

R cima.

,,,,, Coloque papel com o lado digitalizado ou impresso virado para
baixo.

¢ Orientacdo do original

Orientagéo d
nen_q.(':qo ° Vidro de exposicéo ADF
original

Orientagdo legivel )

STy
1
|

A
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Orientacéo ndo e Cépia m

legivel

Orientacéo do papel

* Modo de copiador

Um lado

Dois lados

*1 Se colocar originais no ADF e copiar em papel de orientacdo fixa a partir da bandeja de

alimentacdo manual sem especificar o formato do papel, a imagem pode ser copiada ao u

contrdrio. Para obter cépias de forma correta, coloque o papel ao contrério ou especifique
o formato do papel.

* Modo de impressora

Um lado
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Bandeja de alimentacédo
Lados da impressdo Bandejas de papel ! | ’
manua

Dois lados

* No modo de copiador:

* Para mais informacdes acerca de como fazer cépias de dois lados, consulte Copy/
Document Server.

* No modo de impressora:

* Para imprimir em papel timbrado quando a opcdo [Detecdo auto] estiver especificada para
[Papel timbrado], tem de especificar [Papel timbrado] como tipo de papel nas definicdes do
driver de impressédo.

e Se um trabalho de impressdo for alterado, quando j& estiver em curso, de impresséo de um
lado para impressdo de dois lados, a impressdo de um lado apés a primeira cépia pode ser
impressa num sentido diferente. Para assegurar que todo o papel impresso fica no mesmo
sentido, especifique bandejas de entrada diferentes para a impresséo de um lado e para a
impressdo de dois lados. Note também que a impressdo de dois lados deve ser desativada

para a bandeja especificada para a impressdo de um lado.

* Para mais informacdes sobre como efetuar impressées de 2 lados, consulte Print.
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Papel Recomendado

Formatos e tipos de papel recomendados

Este capitulo descreve os formatos e tipos de papel recomendados.

.9 Importante

Se utilizar papel que enrola, seja por estar demasiado seco ou demasiado himido, pode ocorrer

um encravamento de papel.

Nao utilize papel concebido para impressoras de jacto de tinta porque este pode colar-se &

unidade de fusdo e provocar um encravamento.

Quando colocar acetatos, verifique a frente e o verso das folhas e coloque-as corretamente; caso

contrdrio, poderd ocorrer um encravamento.

Bandeja 1

Bond-44 |b. Capa)

Papel normal 1-Papel grosso

1

Tipo e gramagem do papel Formato do papel Capacidade de papel
64-120 g/m?2 (17 Ib. " 500 folhas
Bond-44 |b CGpG) AAD, A5D, AéD, 8]/2 x ]4
Papel normal 1-Papel grosso | I, 81/, x 110, 51/, x
1 8!/,L)

64-120 g/m2 (17 Ib. "2 500 folhas
Bond-44 Ib. CGPG) A5, B5 J|SD, BéJ'SD,
Papel normal 1-Papel grosso | 81/, x 130, 81/, x 140,
1 81/,x 130, 8x 130,
8x100,71/,x101/,0,
16K, 81/, %132/
64-120 g/m? (17 Ib. Formato personalizado: 500 folhas

@@ Regido A\

Vertical: 148,0-356,0 mm
Horizontal: 105,0-216,0 mm
@ regizo B

Vertical: 5,83-14,0 pol
Horizontal: 4,14-8,50 pol

*1 Selecione o formato do papel utilizando o seletor de formato do papel na bandeja.
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*2 Mova o seletor de formato do papel para "¥" e, em seguida, selecione o formato do papel no painel

Bond-44 |b. Capa)

Papel normal 1-Papel grosso
1

@D Regido A

Vertical: 162,0-356,0 mm
Horizontal: 92,0-216,0 mm
@Regizo B

Vertical: 6,38-14,0 pol
Horizontal: 3,63-8,50 pol

de controlo.
Bandejas 2-5
Tipo e gramagem do papel Formato do papel Capacidade de papel
64-120 g/m2 (17 Ib. " 500 folhas
Bond-44 |b CGPO) AAD, A5D, 8]/2 x ]AD,
Papel normal 1-Papel grosso | 81/ x 1 10,51/, x81/,0
1
64-120 g/m?2 (17 Ib. "2 500 folhas
Bond-44 Ib. CCIpG) B5J|SD, Bé“SD, 81/2 x 13
Papel normal 1-Papel grosso | [J, 81/, x 140, 81/, %13
1 D 8 x 130,
8x 100, 7'/,4x101/50),
16KD, 81/, x132/50)
64-120 g/m?2 (17 Ib. Formato personalizado: 500 folhas

Envelopes

*2

41/gx91/,0,37/x7/,
D, Env CSD, Env CéD, Env
IE

*3

*1 Selecione o formato do papel utilizando o seletor de formato do papel na bandeija.

*2 Mova o seletor de formato do papel para "¥" e, em seguida, selecione o formato do papel no painel

de controlo.

*3 Nao coloque papel acima da marca limite. O nimero méximo de folhas que podem ser colocadas de

cada vez depende da espessura e das condi¢cdes do papel.
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Bandeja de alimenta¢do manual

Tipo e gramagem do papel

Formato do papel

Capacidade de papel

60-220 g/m?2 (16 Ib. 1 100 folhas
Bond-80 Ib. CGpO) AAD, ASDD, AéD, BSJISD,
Papel fino-Papel grosso 3 B6JISL), 81 /5 x 140, 81/, x

130,81/, x 110,81/, % 14

D 8l/,x 130 8x 130, 8 x

100, 71/4%10'/50, 51/,

x8'/,0,

16K, 81/, x132/50)
60-220 g/m?2 (16 Ib. Formato personalizado 2 100 folhas
Bond-80 Ib. Capa) @regis A
Papel fino-Papel grosso 3

Vertical: 148,0-356,0 mm

Horizontal: 70,0-216,0 mm

@ Regido B

Vertical: 5,83-14,0 pol

Horizontal: 2,76-8,50 pol
Acetatos Adb) 81/, x 110 "3
Papel de efiqueta (efiquetas A4b "3
autocolantes)

*1 *3

Envelopes

41/gx91/,03,37/4x71/,
D, Env CSD, Env CéD, Env DL
0

*1 Selecione o formato do papel no painel de controlo. Para mais informacdes sobre o modo de

copiador, consulte Copy/ Document Server. Para o modo de impressora, consulte Pég. 145

"Especificar formatos normais utilizando o painel de controlo".
p p

*2 Selecione o formato do papel. Para mais informac&es sobre o modo de copiador, consulte Copy/

Document Server. Para o modo de impressora, consulte Pdg. 146 "Especificar um papel de formato

personalizado utilizando o painel de controlo".

*3 Nao coloque papel acima da marca limite. O ndmero maximo de folhas que podem ser colocadas de

cada vez depende da espessura e das condicdes do papel.
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Espessura do papel

Espessura do papel ! Gramagem do papel
Papel fino "2 60-63 g/m? (16 Ib. Bond)
Papel normal 1 64-74 g/m? (17-20 Ib. Bond)
Papel normal 2 75-90 g/m? (20-24 Ib. Bond)
Papel de espessura média 91-105 g/m? (24-28 lb. Bond)
Papel grosso 1 106-135 g/m? (28-36 |b. Bond) "3
Papel grosso 2 136-170 g/m? (36 Ib. Bond-63 Ib. Capa)
Papel grosso 3 171-220 g/m? (63-80 Ib. Capa)

*1 A qualidade de impressdo diminui se o papel que estd a utilizar estiver perto do limite maximo ou
minimo de gramagem. Mude a definicdo para uma gramagem de papel mais fina ou mais grossa.

*2 Dependendo do tipo de papel fino, as margens podem enrugar ou o papel pode ser alimentado
incorretamente.

*3 Gramagens permitidas para as bandejas 1 a 5 e para a impresséo duplex séo 106 a 120 g/m 2 (28
Ib. Bond a 44 Ib. Capa) de papel.

* Determinados tipos de papel, tais como acetatos, podem causar ruido ao serem ejetados. Esse
ruido néo é sinénimo de qualquer problema e néo afeta a qualidade de impresséo.

n * A capacidade de papel descrita nas tabelas acima é meramente exemplificativa. A capacidade

de papel em concreto pode ser inferior, dependendo do tipo de papel utilizado.

* Quando colocar papel, certifique-se de que a altura da resma néo excede a marca limite da
bandeja.

* Se ocorrer a alimentacdo de vdrias folhas, folheie as folhas cuidadosamente ou coloque-as uma a
uma a partir da bandeja de papel de alimentacdo manual.

* Alise as folhas que estiverem enroladas antes de as colocar.

* Dependendo dos formatos e tipos de papel, a velocidade de cépia/impresséo pode ser mais
lenta do que o habitual.

* Quando colocar papel grosso com 106-220 g/m? (28 Ib. Bond-80 Ib. Capa), consulte
Pag. 155 "Papel grosso".

* Quando colocar envelopes, consulte Pag. 156 "Envelopes".

* Quando copiar ou imprimir em papel timbrado, a orientacéo de colocacéo do papel difere
consoante a funcdo que utilizar. Para obter detalhes, consulte Pdg. 148 "Colocar papel de
orientacdo fixa ou papel de dois lados".
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* Se colocar papel do mesmo formato e do mesmo tipo em duas ou mais bandejas, o equipamento
faz a alimentacdo automaticamente a partir de uma das bandejas para a qual [Sim] esteja
selecionado para [Aplicar selec. auto papel] quando a primeira bandeja que estiver a ser
utilizada ficar sem papel. Esta funcéo é denominada Comutacdo auto bandeja. Isto evita a
interrupcdo do trabalho de cépia para reabastecer papel quando realiza um grande némero de
cépias. Pode especificar o tipo de papel das bandejas de papel em [Tipo de papel]. Para mais
informacdes, consulte Connecting the Machine/ System Settings. Para obter mais informacdes
sobre como definir a funcdo Comutacéo auto bandeja consulte Copy/ Document Server.

* Quando colocar o papel de etiqueta:
¢ Recomendamos que utilize o papel de etiqueta especificado.
¢ Recomenda-se a colocacdo de uma folha de cada vez.
¢ Prima [B.AlimMan] e, em seguida, selecione a espessura de papel adequada para [Tipo de
papel].
* Quando colocar acetatos:
¢ Recomenda-se a colocacdo de uma folha de cada vez.
* Quando copiar para acetatos, consulte Copy/ Document Server.

* Quando imprimir em acetatos a partir do computador, consulte Pag. 147 "Especificar papel
grosso, papel fino ou acetatos como tipo de papel utilizando o painel de controlo".

¢ Folheie os acetatos cuidadosamente sempre que os utilizar. Isto impede os acetatos de se
aderirem uns aos outros e serem alimentados incorretamente.

¢ Remova as folhas copiadas ou impressas uma a uma.

Papel grosso

Este capitulo inclui vérias informacdes e recomendacdes sobre papel grosso.

Quando colocar papel grosso de 106-220 g/m? (28 Ib. Bond-80 Ib. Capal), siga as seguintes
recomendacées para impedir encravamentos e perda da qualidade de imagem.

* Guarde todo o papel no mesmo ambiente - uma diviséo com uma temperatura de 20-25°C (68—

77 °F) e uma humidade de 30-65%.

* Quando colocar papel nas bandejas, certifique-se de que coloca pelo menos 20 folhas.

Certifique-se também de que as guias laterais ficam totalmente encostadas & resma de papel.

* Podem ocorrer encravamentos e problemas quando imprimir em folhas de papel macio e grosso.
Para os evitar, folheie bem as folhas macias para as separar antes de as colocar na bandeja. Se o
papel continuar a encravar ou a ser alimentado em conjunto mesmo depois de o folhear, coloque
as folhas uma a uma na bandeja de alimentacdo manual.

o Selecione [Papel grosso 1], [Papel grosso 2] ou [Papel grosso 3] como a espessura do papel em
[Definicdes papel de bandejal].
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* Mesmo que se coloque o papel grosso como descrito acima, pode n&o ser possivel realizar as
operacdes normais nem manter a qualidade de impressdo, consoante o tipo de papel.

* Asimpressdes podem ficar com vincos verticais bem visiveis.

* Asimpressdes podem ficar consideravelmente enroladas. Alise as impressdes se estas ficarem
vincadas ou enroladas.

Envelopes

Este capitulo inclui vérias informacdes e recomendacdes relativas aos envelopes.

.9 Importante

* Ndo utilize envelopes com janela.
* Podem ocorrer encravamentos, dependendo do comprimento e da forma das abas.

* Antes de colocar envelopes, espalme-os para tirar o ar do seu interior e alise as quatro margens.
Se estiverem dobrados ou enrolados, dlise a respetiva margem superior (a margem pela qual séo
alimentados para o interior do equipamento) passando um lapis ou uma régua por cima.

z

N N\

\ \

7 7

No modo de copiador

O modo de colocacdo dos envelopes varia dependendo da orientacdo dos mesmos. Ao copiar

para envelopes, coloque-os de acordo com a a respetiva orientacdo apresentada abaixo:



Papel Recomendado

Como colocar os envelopes

Orientacdo dos

Bandeja de

Vidro de exposicdo Bandejas 2-5 . _
envelopes alimentacéo manual
Envelopes [J ©)
L3 4 4
* Abas: fechadas =

e Fundo dos
envelopes: a
apontar para a
dianteira do

equipamento

Abas: fechadas
Fundo dos

envelopes: a
apontar para o
lado direito do

e Abas: fechadas

* Fundo dos
envelopes: a
apontar para o
lado direito do

equipamento

* Lado aler: face equipamento ¢ Lado a imprimir:

virada para baixo * lado a imprimir: face virada para

face virada para cima

baixo

Ao carregar envelopes, especifique o tamanho e a espessura do envelope. Para mais
informacées, consulte Copy/ Document Server.

No modo da impressora

O modo de colocacdo dos envelopes varia dependendo da orientacdo dos mesmos. Quando
imprimir em envelopes, coloque-os de acordo com a respetiva orientacdo apresentada abaixo:

Como colocar os envelopes

Bandeja de alimentacdo

Orientacdo Bandejas 2-5
manual
Envelopes [/
P A 1

e Abas: fechadas

* Abas:fechadas * Fundo dos envelopes: a

* Fundo dos envelopes: a apontar para o lado

apontar para o lado direito do equipamento

direito do equipamento + Lado a imprimir: face

* Llado a imprimir: face virada para cima

virada para baixo
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Quando colocar envelopes, selecione "Envelope" como o tipo de papel utilizando as [Defin.
papel band.] e o driver de impressédo e especifique a espessura dos envelopes. Para mais

informacdes, consulte Print.

Para imprimir em envelopes colocados com a sua margem curta encostada ao equipamento, rode

a imagem da impresséo por 180 graus utilizando o driver de impresséo.

Envelopes recomendados

Para obter mais informac&es sobre os envelopes recomendados, contacte o revendedor local.

Para mais informacdes sobre os formatos dos envelopes que é possivel colocar, consulte Pag. 151

"Formatos e tipos de papel recomendados".

Coloque apenas um formato e tipo de envelope de cada vez.
Né&o é possivel utilizar a funcéo de Duplex com envelopes.

Antes de colocar os envelopes, endireite todos os envelopes enrolados até 2 mm (0, 1 pol.) para
cima e O mm (O pol.) para baixo na bandeja.

Para obter uma melhor qualidade, recomenda-se que defina as margens de impresséo direita,
esquerda, superior e inferior para, pelo menos, 15 mm (0,6 polegadas) cada.

A qualidade dos envelopes poderd néo ser uniforme se partes do envelope tiverem espessuras
diferentes. Imprima um ou dois envelopes para verificar a qualidade de impresséo.

As folhas copiadas ou impressas séo entregues & bandeja interna mesmo que tenha especificado
uma bandeja diferente.

Alise as impressdes se estas ficarem vincadas ou enroladas.
Certifique-se de que os envelopes nédo estdo himidos.

As condicdes de temperatura e humidade elevadas podem reduzir a qualidade de impresséo e
fazer com que os envelopes fiquem vincados.

Dependendo do ambiente, a cépia ou impressdo em envelopes poderd causar o seu enrolamento

mesmo quando s&o do tipo recomendado.

Certos tipos de envelopes podem sair vincados, sujos ou mal impressos. Se imprimir uma cor
sélida num envelope, podem aparecer linhas onde as margens que se sobrepdem no envelope o
tornam mais grosso.



Adicionar Toner

Adicionar Toner

Esta seccdo explica as precaucdes a ter ao adicionar o toner, como enviar faxes ou documentos
digitalizados quando o toner acaba e como proceder & deposicdo do toner usado.

AAVISO

¢ Nao incinere toner (novo ou usado) nem embalagens de toner. Fazé-lo constitui risco de

queimaduras. O toner inflama-se quando em contacto com uma chama.

¢ Néo armazene toner (novo ou usado) nem embalagens de toner perto de chamas. Fazé-lo
constitui risco de incéndio e queimaduras. O toner inflama-se quando em contacto com uma

chama.

¢ Naéo utilize um aspirador para remover toner derramado (incluindo toner utilizado). O toner
aspirado pode provocar incéndios ou uma explosdo por causa de uma faisca provocada por
um contacto elétrico no interior do aspirador. No entanto, é possivel utilizar um aspirador que
seja & prova de exploséo e de poeira explosiva Se for derramado toner no chéo, remova
cuidadosamente o toner derramando com um pano himido para n&o espalhar o toner.

¢ Em seguida séo explicadas as mensagens de aviso no saco de plastico utilizado para embalar

este produto.

* Mantenha sempre os materiais de polietileno (sacos e outros) fornecidos com este
equipamento, longe do alcance de bebés e criancas pequenas. Os materiais de
polietileno podem causar sufocamento se forem colocados na boca ou no nariz.

A\ CUIDADO

¢ Néo esmague ou aperte as embalagens de toner. Fazé-lo pode originar derrame de toner e,

possivelmente, resultar em ingestdo acidental ou sujar a pele, o vestudrio e o chdo.

¢ Armazene toner (novo ou usado), embalagens de toner e outros componentes que tenham
estado em contacto com toner, fora do alcance das criancas.

¢ Se inalar toner ou toner usado, gargareje abundantemente com dgua e vé para um local com

ar fresco. Se necessdrio, consulte um médico.

¢ Se o toner ou o toner usado entrarem em contacto com os olhos, lave-os imediata e

abundantemente com dgua. Se necessdrio, consulte um médico.

¢ Se engolir foner ou toner usado, beba muita dgua para o diluir. Se necessario, consulte um
médico.
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9. Adicionar Papel e Toner

/A\CUIDADO

¢ Quando remover papel encravado ou substituir o toner, evite derramar toner (novo ou usado)

para o vestudrio. Se o toner entrar em contacto com o seu vestudrio, lave a drea manchada
com dgua fria. A dgua quente fard com que o toner tinja o tecido e pode impossibilitar a
remocdo da nédoa.

* Quando remover papel encravado ou substituir o toner, evite derramar toner (novo ou usado)
para a pele. Se o toner entrar em contacto com a pele, lave a drea afetada com muita dgua e
sabdo.

* Quando substituir uma embalagem de toner ou uma embalagem de desperdicios de toner,
certifique-se de que ndo derrama toner. Depois de os substituir, coloque os consumiveis usados
num saco. No caso dos consumiveis com tampa, certifique-se de que a tampa esté fechada.

.9 Importante

e Substitua o cartucho de impresséo sempre que surgir uma nofificacéo no equipamento.

e Podem ocorrer falhas se utilizar toner que néo seja do tipo recomendado.
* Quando adicionar toner, néo desligue a corrente. Se o fizer, perder-se-Go as defini¢des.

* Guarde o toner num local onde néo esteja exposto & luz solar diretq, sujeito a temperaturas acima
dos 35 °C (95 °F) ou humidade elevada.

¢ Armazene o toner na horizontal.

* Ndo agite o cartucho de impresséo com a abertura virada para baixo depois de o refirar. O toner
residual pode espalhar-se.

n * Ndo instale nem refire cartuchos de impresséo repetidamente. Tal provoca o derrame do toner.

Siga as instrucdes no ecra sobre como substituir um cartucho de impressao.

1. Abra a tampa frontal.

DPK942
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2. Segure o cartucho de impresséo numa méo enquanto abre a patilha do cartucho de

impressdo com a outra méo.

DPK918

3. Aperte a patilha no cartucho de impressao e levante-o.

DPK919

4. Coloque o cartucho de impressdo utilizado num saco de pléstico para que o toner nao

- u

DPK920
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5. Remova o novo cartucho de impressao do kit de toner.

DPK921

6. Abane o novo cartucho de impressé&o durante, pelo menos, 10 vezes para a esquerda e
para a direita, para que o interior do toner fique espalhado de forma uniforme.

DPK922
7. Insira o novo cartucho de impresséo no equipamento.

Empurre o novo cartucho de impresséo até que encaixe no lugar.

DPK924
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8. Bloqueie o cartucho de impresséo.

DPK925

9. Feche a tampa frontal.

* Se aparecer a mensagem "Cartucho(s) de impressdo quase vazio(s).", significa que o toner estd a

acabar. Tenha um cartucho de impresséo de reserva a postos.

¥ .
* Se aparecer k& quando ainda houver bastante toner no cartucho, segure no cartucho com a

abertura para cima, abane-o bem e, em seguida, volte a instal4-lo.

* Se aparecer a mensagem "Sem toner" no widget do sistema de mensagens, pode verificar qual a
. ~ ~ . e~ ~nY ..
designacdo do toner em questdo e o procedimento de substituicGo no ecra [WAdicionar toner].
o T A L . " . .
Para visualizar o ecrd [Adicionar toner], prima [Verificar estado] e, em seguida, prima

[Verificar] na érea do [Estado do equipamento] no separador [Estado equip./aplic].

* Para mais informac&es sobre como verificar o nimero de contacto para encomenda de

consumiveis, consulte Maintenance and Specifications.

Enviar faxes ou documentos digitalizados quando o toner acabou

Quando o equipamento fica sem toner, o indicador no visor acende. Mesmo depois de acabar o toner,
é possivel enviar faxes ou documentos digitalizados.

.9 Importante

¢ Se o nimero de comunicacdes executadas apés o foner acabar e néo listadas no jornal criado
automaticamente for superior a 200, a comunicagdo ndo é possivel.

1. Prima [Inicio] () na parte inferior do ecréd no centro.

2. Prima o icone [Fax] ou o icone [Scanner].

3. Prima [Sair] e execute a operacdo de transmissao.
A mensagem de erro desaparece.

* Quaisquer relatérios que existam n&o séo impressos.
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Proceder a deposicéo do toner usado

Este capitulo descreve o que fazer com o toner usado.
Néo é possivel reutilizar toner.

Empacote os depdsitos de toner usado na sua respetiva embalagem ou num saco para impedir a fuga
de toner do recipiente quando proceder & sua deposicéo.
@ Regizo A (principalmente Europa e Asia)

Quando pretender proceder a deposicdo da embalagem de desperdicios de toner usado, contacte o
revendedor local. Se decidir encarregar-se da deposicdo, trate a embalagem como residuos plésticos

gerais.
@@ Regido B (principalmente América do Norte)

Consulte a pégina web da empresa local para mais informacaes sobre a reciclagem de consumiveis ou
proceda a& reciclagem dos itens de acordo com os requisitos dos municipios ou empresas de reciclagem

privadas a nivel local.



10. Resolucdo de Problemas
|

Este capitulo descreve procedimentos de resolucéo de problemas bésicos.

Quando é Apresentado um icone de Estado

Esta seccdo descreve os icones de estado apresentados quando o equipamento solicitar ao utilizador
que remova papel encravado, adicione papel ou execute outros procedimentos.

icone de estado Estado

O, ’ .
8¥: icone de encravamento de papel | Aparece quando o papel fica encravado.

Para mais informacdes sobre como remover um
encravamento de papel, consulte Troubleshooting.

i .. .. .
2= icone de encravamento de original | Aparece quando um original fica encravado.

Para mais informacdes sobre como remover um
encravamento de papel, consulte Troubleshooting.

) : [cone para colocar papel Aparece quando o papel acaba.

Para mais informacées sobre como colocar papel, consulte
Paper Specifications and Adding Paper.

¥, . .
l: icone para adicionar toner Aparece quando o toner acaba.

Para mais informacdes sobre como adicionar toner,
consulte Maintenance and Specifications.

& : {cone de depésito de desperdicios | Aparece quando a embalagem de desperdicios de toner
de toner cheio usado estd cheia.

Para obter detalhes sobre como substituir uma embalagem

de desperdicios de toner, consulte Manutencédo e
Especificacdes.

1. icone de pedido de assisténcia Aparece quando o equipamento tem uma avaria ou
técnica necessita manutencdo.
e . .

: icone de tampa aberta Aparece quando uma ou mais tampas do equipamento se

encontram abertas.
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10. Resolucdo de Problemas

Quando o Indicador Luminoso de [Verificar
Estado] Acende ou Fica Intermitente

Se o indicador luminoso de [Verificar estado] acender ou ficar intermitente, prima [Verificar estado]
para visualizar o ecrd de [Verificar estado]. Verifique o estado de cada funcéo no ecré [Verificar
estado].

Ecra [Verificar estado]

=1 Impr.:min.

[C

Manutencao/Info./Equip.

Trabalho atual Historico de trabalhos

1
'0 Estado equip./aplic.

Estado do equipamento | Normal

—a Copiador Sem papel Verificaim—— 2

Scanner Pronto
Fax Pronto
Impressora Pronto

Servidor documentos | Sem papel |

| veriicar estado ° 4

DDJo07

1. Separador [Estado equip./aplic.]

Indica o estado do equipamento e cada funcdo.

m 2. [Verif]

Se ocorrer um erro no equipamento ou uma funcéo, prima [Verif.] para consultar os detalhes.

Prima [Verif.] para apresentar uma mensagem de erro ou o ecrd da funcéo correspondente. Verifique a
mensagem de erro apresentada no ecrd da funcéo e tome as medidas adequadas. Para mais informacdes
sobre como resolver os problemas descritos nas mensagens de erro, consulte Troubleshooting.

3. Mensagens

Apresenta uma mensagem que indica o estado do equipamento e de cada funcéo.
4. icones do estado

Os icones de estado que podem ser apresentados estdo descritos abaixo:

€3 q funcdo estd a executar uma tarefa.

A: ocorreu um erro no equipamento.

0 nco¢ possivel utilizar a funcdo porque ocorreu um erro na funcéo ou no equipamento. Este icone
também pode ser visualizado se o toner estiver a acabar.

166



Quando o Indicador Luminoso de [Verificar Estado] Acende ou Fica Intermitente

A tabela seguinte descreve alguns problemas que fazem com que o indicador luminoso de [Verificar

estado] acenda ou fique intermitente.

Problema

Causa

Solucdo

Os documentos e relatérios

ndo sdo impressos.

A bandeja de saida de

papel estd cheia.

Remova as impressées da bandeja.

Os documentos e relatérios

ndo sdo impressos.

Né&o hd papel de cépia.

Coloque papel. Para mais informacées
sobre como colocar papel, consulte
Paper Specifications and Adding
Paper.

Ocorreu um erro.

Uma funcéo com o estado
"Ocorreu erro" no ecrd
[Verificar estado] tem um
defeito.

Prima a tecla [Verific.] na funcdo na
qual ocorreu um erro. Em seguida,
verifique a mensagem apresentada e
tome a acdo adequada. Para mais
informacdes sobre as mensagens de
erro e respetivas solucdes, consulte
Troubleshooting.

E possivel utilizar as outras funcées
normalmente.

O equipamento ndo

consegue ligar a rede.

Ocorreu um erro de rede.

* Verifique se o equipamento estd
corretamente ligado & rede e
corretamente instalado. Para mais
informacdes sobre como efetuar
a ligacdo da rede, consulte
Connecting the Machine/ System
Settings.

 Contacte o administrador para
mais informacdes sobre como
efetuar a ligacdo a rede.

* Se o indicador luminoso
permanecer aceso, mesmo
depois de tentar resolver o
problema conforme descrito aqui,

contacte a assisténcia técnica.
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Quando o Equipamento Emite um Sinal Sonoro

A tabela seguinte explica o significado dos vérios padrées de sinais sonoros emitidos pelo

equipamento para alertar os utilizadores sobre originais esquecidos ou outros estados do equipamento.

Padrdo dos sinais sonoros

Significado

Causa

Um sinal sonoro curto

Entrada de ecrd/painel
aceite.

Foi premida uma tecla do ecra.

Sinal sonoro curto e depois

longo

Introducédo através do

painel/visor rejeitada.

Foi premida uma tecla invélida do
ecrd, ou a palavra-passe infroduzida
estava incorreta.

Um sinal sonoro longo

Trabalho concluido com
éxito.

Foi concluido um trabalho de Funcées
de Copiador/Servidor de

Documentos.

2 sinais sonoros longos

O equipamento terminou o

aquecimento.

Quando a corrente é ligada ou o
equipamento sair do modo de
suspensdo, o equipamento aqueceu
completamente e estd pronto a ser
utilizado.

5 sinais sonoros longos

Alerta de ocorréncia

Foi efetuada uma reposicdo
automdtica através do ecrd
simplificado da fun¢do do Copiador/
Servidor de documentos ou da funcéo
de Scanner.

5 sinais sonoros longos
repetidos quatro vezes.

Alerta de ocorréncia

Foi deixado um original no vidro de
exposicdo ou a bandeja de papel esta

vazia.

5 sinais sonoros curtos

repetidos cinco vezes.

Alerta de problema

O equipamento requer a atencdo do
utilizador porque ocorreu um
encravamento de papel, é necessdrio
reabastecer toner ou ocorreram outros

problemas.

* Os utilizadores ndo podem silenciar os alertas sonoros do equipamento. Quando o equipamento

emite um sinal sonoro para alertar os utilizadores de que ocorreu um encravamento de papel ou

um aviso de toner, se as tampas do equipamento forem abertas ou fechadas repetidamente num




Quando o Equipamento Emite um Sinal Sonoro

curto espaco de tempo o alerta sonoro pode continuar mesmo depois de ter sido retomado o
estado normal.

* E possivel ativar ou desativar os alertas sonoros. Para mais informacdes acerca do som, consulte

Connecting the Machine/ System Settings.
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Quando Tiver Problemas ao Operar o

Equipamento

Problema

Causa

Solucdo

Quando o equipamento é
ligado, o Unico icone que

aparece no ecrd inicial é o
icone [Cépial].

Outras funcdes que ndo
sejam do copiador ainda
ndo estdo disponiveis.

Aguarde um momento.

O equipamento acabou de
ser ligado e o ecra
Ferramentas do utilizador é
visualizado mas faltam itens
no menu Ferramentas do

utilizador.

Outras funcdes que ndo
sejam do copiador ainda
n&o estdo disponiveis. O
tempo necessdrio varia
consoante a funcdo. No
menu Ferramentas do
utilizador as funcdes vao
aparecendo & medida que
se véo tornando disponiveis.

Aguarde um momento.

O indicador luminoso
permanece aceso e o
equipamento ndo passa
para o modo de suspensdo
embora tenha premido a
tecla [Poupanca de
energial.

Em algumas situacdes, o
equipamento ndo entra em
modo de suspensdo quando
a tecla [Poupanca de

energia] é premida.

Antes de premir a tecla [Poupanca de
energia], verifique se o modo de
suspens@o pode ser ativado. Para mais
informacdes sobre a ativacdo do
modo de suspensdo, consulte Getting
Started.

O visor estd desligado.

O equipamento encontra-se
no modo de suspensdo.

Toque no painel de controlo.

Nada acontece quando se

A alimentacéo estd

Certifique-se de que o indicador de

toca no painel. desligada. corrente principal estd desligado e, em
seguida, ligue a alimentacdo.
A alimentacdo desliga A definicdo do Altere a definicdo do Temporizador

automaticamente.

Temporizador Semanal esté
configurada como
[Equipamento desligado].

Semanal. Para mais informacdes
acerca da definicdo do temporizador
semanal, consulte Connecting the
Machine/ System Settings.
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Problema

Causa

Solucdo

O ecra de introducdo do
cédigo de utilizador é

visualizado.

Os utilizadores estdo
limitados pela autenticacéo
por cédigo de utilizador.

Para mais informacdes sobre como
iniciar sessdo quando a Autenticacdo
por Cédigo de Utilizador estiver
ativada, consulte Getting Started.

Aparece o ecrd de
autenticacdo.

A autenticacdo do utilizador
estd configurada.

Consulte Getting Started.

Continua a ser apresentada
uma mensagem de erro,
mesmo quando o papel
encravado é removido.

O papel continua
encravado na bandeja.

Remova o papel encravado seguindo
as instrucdes apresentadas no painel
de controlo. Para mais informacdes
sobre como remover um encravamento

de papel, consulte Troubleshooting.

Uma mensagem de erro é
visualizada, mesmo apés a
tampa indicada ter sido

fechada.

Uma ou mais tampas que
ndo foram indicadas

continuam abertas.

Feche todas as tampas do

equipamento.

As imagens do original séo

impressas no verso do
papel.

E possivel que tenha
colocado o papel
incorretamente.

Coloque o papel corretamente. Para
mais informacdes sobre como colocar
papel, consulte Paper Specifications

and Adding Paper.

Ocorrem encravamentos

com frequéncia.

A utilizacdo de papel
enrolado provoca
frequentemente
encravamentos, sujidade
nas margens do papel ou
desvios na impressdo com

separacdo.

* Alise o papel com as mé&os para
endireitar a parte enrolada.

* Coloque o papel com o verso
virado para cima para que as
extremidades enroladas fiquem
viradas para baixo. Para mais
informacdes sobre o papel
recomendado, consulte Paper
Specifications and Adding Paper.

* Coloque as folhas de papel numa
superficie plana para evitar que
enrolem e ndo as encoste &
parede. Para mais informacdes
sobre a forma adequada de
armazenar papel, consulte Paper
Specifications and Adding Paper.
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Problema

Causa

Solucdo

Ocorrem encravamentos

com frequéncia.

As guias laterais ou final da
bandeja podem néo estar
colocadas corretamente.

* Remova o papel encravado. Para
mais informacdes sobre como
remover um encravamento de
papel, consulte Troubleshooting.

* Verifique se as guias laterais ou
final estdo colocadas
corretamente. Verifique também
se as guias laterais estdo
bloqueadas. Para mais
informacdes sobre como definir
as guias laterais e finais, consulte
Paper Specifications and Adding
Paper.

Ocorrem encravamentos

com frequéncia.

A definicdo do formato do
papel de cépia néo é a

correta.

Remova o papel encravado. Para mais
informacdes sobre como remover um
encravamento de papel, consulte

Troubleshooting.

Ocorrem encravamentos

com frequéncia.

Existe um objeto estranho na

bandeja de saida.

* Remova o papel encravado. Para
mais informacdes sobre como
remover um encravamento de
papel, consulte Troubleshooting.

* Nao coloque nada sobre a
bandeja de saida.

Ocorrem encravamentos ao

imprimir em envelopes.

Os envelopes estdo
enrolados.

Certifique-se de que alisa
completamente os envelopes
enrolados antes de os colocar. Nao
coloque envelopes acima do limite
especificado para a bandeja de
papel. Se continuarem a ocorrer
encravamentos apds alisar os
envelopes, coloque um envelope de
cada vez na bandeja e imprima-os
individualmente. Para mais
informacdes sobre como colocar
envelopes, consulte P4g. 156
"Envelopes".
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Problema

Causa

Solucdo

Quando imprimir em
envelopes, os envelopes
podem ser alimentados em
conjunto ou ndo ser
alimentados.

Os envelopes estdo
enrolados.

Certifique-se de que alisa
completamente os envelopes
enrolados antes de os colocar. Ndo
coloque envelopes acima do limite
especificado para a bandeja de
papel. Se continuarem a ocorrer
encravamentos apés alisar os
envelopes, coloque um envelope de
cada vez na bandeja e imprima-os
individualmente. Para mais
informacdes sobre como colocar
envelopes, consulte Pdg. 156
"Envelopes".

Nao é possivel imprimir no

modo de duplex.

Selecionou uma bandeja de
papel que néo estd definida
para impressdo em duplex.

Altere a definicdo de "Aplicar duplex"
em Defin. papel band. para ativar a
impressdo em duplex para a bandeja
de papel. Para mais informacées sobre
como definir "Aplicar duplex", consulte
Connecting the Machine/ System
Settings.

Néo é possivel imprimir no

modo de duplex.

Selecionou um tipo de papel
que né&o é possivel utilizar
com a impressdo em duplex.

Em Defin. papel band., selecione um
tipo de papel que possa ser utilizado
para impresséo em duplex. Para mais
informacées sobre como definir o
"Tipo de papel", consulte Connecting
the Machine/ System Settings.

O equipamento ndo desliga
ao fim de 4 minutos depois
de ser desligada a
alimentacdo principal.

O equipamento ndo
consegue executar o
procedimento de
encerramento.

Repita o procedimento de
encerramento. Se o equipamento ndo
desligar, contacte a assisténcia
técnica.

Ocorreu um erro quando o
livro de enderecos foi
alterado a partir do painel
ou do Web Image Monitor.

Néo é possivel alterar o
livro de enderecos enquanto
apaga os vdrios
documentos guardados.

Aguarde um pouco e, em seguida,
tente novamente a operacdo.
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Problema

Causa

Solucdo

Néo é possivel utilizar o
Web Image Monitor para
imprimir documentos
guardados no servidor de
documentos.

Quando se encontram
especificados limites de
volume de impresséo, os
utilizadores ndo conseguem
imprimir para |4 do seu
limite de volume de
impress&o. Os trabalhos de
impress@o selecionados por
utilizadores que j@ tenham
atingido o respetivo limite
de volume de impress&o
serdo cancelados.

* Para mais informac&es sobre
como especificar limites de
volume de impressdo, consulte
Guia de Seguranca.

* Para visualizar o estado de um
trabalho de impressao, consulte
[Histérico de trabalhos de
impress&o]. Em Web Image
Monitor, clique em [Trabalho] no
menu [Estado/Informacdes].
Clique entdo em [Histérico de
trabalhos de impresséo] no
"Servidor de documentos".

A funcdo néo funciona ou
ndo pode ser utilizada.

Se ndo for possivel executar
um trabalho, é provével que
o equipamento esteja a ser

usado por outra funcéo.

Antes de tentar novamente, aguarde
até o trabalho atual estar concluido.

Para mais informacdes sobre a
Compatibilidade de Funcdes, consulte

Troubleshooting.

A imagem de impressdo ndo
estd corretamente

posicionada no papel.

* O equipamento ndo
detetou corretamente o
tipo e/ou a largura do
papel.

* A posicdo de
impressdo ndo estd

devidamente alinhada.

Contacte o administrador do

equipamento ou a assisténcia técnica.

Os documentos originais
sdo alimentados
incorretamente no ADF.

Foram colocados mais de
sessenta documentos

originais no ADF & forca.

* Remova todos os documentos
originais, abra e feche a tampa
do ADF e, em seguida, coloque
os documentos originais no ADF

novamente.

* Néo force a alimentacéo de
documentos originais no ADF.

* Se o problema persistir, deve
reduzir o nimero de documentos

originais que coloca no ADF.




Quando Tiver Problemas ao Operar o Equipamento

* Por vezes as imagens podem ndo corresponder &s que pretende devido ao tipo do papel, formato
do papel ou a problemas de capacidade de papel; como tal, utilize o papel recomendado. Para
mais informacdes sobre o papel recomendado, consulte Pag. 151 "Formatos e tipos de papel
recomendados".

Quando vérias funcdes ndo podem ser executadas em simulténeo

Se ndo for possivel executar um trabalho, é provavel que o equipamento esteja a ser usado por outra

funcéo.

Antes de tentar novamente, aguarde até o trabalho atual estar concluido. Em alguns casos, pode
realizar outro trabalho utilizando uma funcéo diferente durante a execucéo do trabalho atual.

Para mais informacdes sobre a compatibilidade de funcdes, consulte Troubleshooting.
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Mensagens Visualizadas Quando é Utilizada a
Funcdo de Cépia/Servidor de Documentos

L9 Importante

* Se ndo conseguir fazer cépias como pretendido devido a problemas de tipo, formato ou

capacidade de papel, utilize papel recomendado. Para mais informacdes sobre o papel

recomendado, consulte Pag. 151 "Formatos e tipos de papel recomendados".

Mensagem

Causa

Solucdo

"Néo é possivel apagar a
pasta porque contém
ficheiros com palavra-passe.
Apague os ficheiros com
palavra-passe ou contacte o

administrador de ficheiros."'

Néo é possivel apagar a
pasta, porque contém um
original bloqueado.

Desbloqueie o original bloqueado
para apagé-la. Para mais informacdes
sobre ficheiros bloqueados, consulte o
Guia de Seguranca.

"Néo é possivel apresentar
a pré-visualizacdo desta
pagina."

Os dados da imagem

podem ter sido corrompidos.

Prima [Sair] para visualizar o ecré de
pré-visualizacdo sem miniaturas.

Se o documento selecionado contiver
vérias pdginas, prima [Mudar] na
drea "Pdgina visualizada" para mudar
de pdgina, aparecendo em seguida
uma pré-visualizacdo da pdgina

seguinte.

"Verifique o formato do
papel."

Estd definido um formato de

papel incorreto.

Se premir [Iniciar], a cépia inicia
utilizando o papel selecionado.

"Foi excedido o ndmero
méximo de folhas que
podem ser utilizadas. A
cépia serd interrompida."

Foi excedido o nimero de
pdginas que o utilizador tem
permissdo para copiar.

Para mais informacdes acerca de
como verificar o nimero de cépias
disponiveis por utilizador, consulte

Guia de Seguranca.

"O ficheiro a ser guardado
excedeu o n® mdx. de
pdginas por ficheiro. A
cépia serd interrompida."

Os originais digitalizados
tém demasiadas paginas
para guardar como um
documento.

Prima [Sair] e, em seguida, volte a
guardar com um némero de pdginas
adequado.
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Mensagem

Causa

Solucdo

"O nimero mdximo de

conjuntos é n."

("n" é substituido por uma
variavel.)

O ndmero de cépias excede
a quantidade mdxima de

copias.

Pode alterar o nimero méximo de
cépias a partir de [Quant. max.
cépias] em [Funcdes gerais] em
[Funcdes de copiador/servidor
documentos]. Para mais informacdes
sobre Quant. max. cépias, consulte
Copy/ Document Server.

"A meméria estd cheia. nn
originais foram lidos. Prima
[Imprimir] para copiar
originais lidos. N&o remova

os restantes originais."

("n" é substituido por uma
variavel.)

O ndmero de originais
digitalizados excede o
ndmero de pdginas que
podem ser guardadas na

memoria.

Prima [Imprimir] para copiar originais
lidos e cancelar a leitura de dados.
Prima a tecla [Apagar meméria] para
cancelar os dados da leitura e ndo
copiar.

"Prima [Continuar] para ler e
copiar os restantes

originais."

O equipamento verificou se
os originais restantes devem
ser copiados depois de os
originais lidos terem sido

impressos.

Retire todas as cépias e, em seguida,
prima [Continuar] para continuar a
cépia. Prima [Parar] para parar a
copia.

"A pasta selecionada estd
bloqueada. Contacte o
administrador de ficheiros."

Foi feita uma tentativa para
editar ou utilizar uma pasta
bloqueada.

Para mais informacdes sobre pastas
bloqueadas, consulte o Guia de
Seguranca.

e Se definir [Reiniciar auto leitura meméria cheia] em [Entrada/Saida] nas ferramentas do utilizador
para [Ligado], a mensagem de meméria cheia ndo aparece mesmo que a meméria fique cheia. O
equipamento copia primeiro os originais lidos e avanca depois automaticamente para a leitura e
cépia dos restantes originais. Nesse caso, as pdginas ordenadas resultantes néo ficardo seguidas.
Para mais informacdes sobre a funcéo de Reiniciar Auto Leitura Meméria Cheia, consulte Copy/

Document Server.
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Mensagens Visualizadas Quando é Utilizada a
Funcdo de Fax

Mensagem

Causa

Solucdo

"Néo é possivel encontrar o
caminho especificado.
Verifique as definicdes."

O nome do computador ou

pasta introduzido como

sendo o destino estd errado.

Verifique se o nome do computador e
o nome da pasta de destino estéo
corretos.

"Ocorreu um erro.

Transmisséo cancelada."

* Original encravado
durante a transmissdo
imediata.

* Houve um problema
com o equipamento ou
interferéncias na linha

telefénica.

Prima [Sair] e, em seguida, envie os
documentos novamente.

"Ocorreu um problema
funcional. O

processamento parou. "

A alimentacéo foi desligada
enquanto o equipamento
estava a receber um

documento por Internet Fax.

Mesmo que volte a ligar a
alimentacdo imediatamente,
consoante o servidor de mail, o
equipamento poderd ndo conseguir
retomar a rececdo do Internet Fax se
tiver terminado o periodo do tempo
limite. Aguarde até que o tempo limite
do servidor de mail tenha expirado e,
em seguida, retome a rececdo do
Internet Fax. Para mais informacdes
sobre a rececdo de Internet Fax,
contacte o administrador.

"Problemas funcionais no
fax. Os dados serdo
inicializados. "

Ha um problema com o fax.

Registe o nimero de cédigo
apresentado no ecrd e contacte o seu
representante de assisténcia técnica. E
possivel utilizar outras funcées.

"Meméria cheia. Ndo pode
digitalizar mais. A
transmissdo serd
interrompida. "

A meméria estd cheia.

Se premir [Sair], o equipamento volta
ao modo em espera e inicia a

transmissGo das pdginas guardadas.

Verifique que as pdginas ndo foram
enviadas utilizando o Relatério de
Resultados de Comunicacdo e reenvie
as pdginas.
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Mensagem Causa Solucdo
"Coloque novamente o Original encravado durante | Prima [Sair] e, em seguida, envie os
original, verifique-o e prima | a transmissdo por meméria. documentos novamente.

na tecla Iniciar."

"Algumas péginas(s) séo A primeira pégina do O lado branco do original pode ter
praticamente brancas." documento estd quase em sido digitalizado. Certifique-se de que
branco. coloca os originais corretamente. Para

obter detalhes sobre como determinar
a causa de pdginas em branco,
consulte Fax.

* As definicdes que podem ser confirmadas nas Definicdes do sistema ou nas Funcdes de fax no
painel de controlo, podem também ser confirmadas através do Web Image Monitor. Para mais
informac&es sobre como confirmar as definicdes do Web Image Monitor, consulte a Ajuda do
Web Image Monitor.

* Se a bandeja ficar sem papel, a mensagem "Nao hé papel. Coloque papel." é apresentada no
ecrd, solicitando que adicione papel. Se existir papel nas outras bandejas, pode receber
documentos normalmente, mesmo que a mensagem apareca no ecrd. Pode ativar ou desativar
esta funcdo com "Definicées de Pardmetros". Para mais informacdes sobre como o fazer, consulte
Fax.

Quando ocorrem problemas com definicdes de rede

Mensagem Causa Solucdo
"Verifique se existem O ndmero de telefone * Certifique-se de que o nimero de
problemas de rede." alternativo que introduziu |G telefone alternativo se encontra
[13-10] se encontra registado no listado nas [Definicdes H.323]
gatekeeper por outro das [Funcdes de fax]. Para mais
ispositivo. informacdes sobre as definicdes
disposit inf . b definics

H.323, consulte Fax.

* Contacte o administrador para
mais informacdes sobre os

problemas de rede.
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Mensagem Causa Solucdo
"Verifique se existem Néo é possivel aceder ao * Certifique-se de que o endereco
problemas de rede." gatekeeper. correto do gatekeeper estd
[13-11] listado nas [Definicdes H.323]

das [Funcdes de fax]. Para mais
informacdes sobre as definicdes
H.323, consulte Fax.

 Contacte o administrador para
mais informacdes sobre os
problemas de rede.

"Verifique se existem O registo do nome de * Certifique-se de que o Endereco
problemas de rede." utilizador é recusado pelo IP do servidor SIP e Nome de
[13-17] servidor SIP. utilizador SIP corretos estdo

listados nas [Definicdes SIP] das
[Funcaes de fax]. Para mais
informacdes acerca das

definicées SIP, consulte Fax.

* Contacte o administrador para
mais informacdes sobre os

problemas de rede.

"Verifique se existem Néo é possivel aceder ao * Certifique-se de que o Endereco
problemas de rede." servidor SIP. IP do servidor SIP correto estd
[13-18] listado nas [Definicdes SIP] das

[Funcdes de fax]. Para mais
informacdes acerca das

definicdes SIP, consulte Fax.

m  Contacte o administrador para

mais informacdes sobre os
problemas de rede.

"Verifique se existem A palavra-passe registada Contacte o administrador para mais
problemas de rede." para o servidor SIP ndo é informacées sobre os problemas de
[13-24] igual & registada para este rede.

equipamento.
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Mensagem

Causa

Solucdo

"Verifique se existem

problemas de rede."

[13-25]

O endereco IP ndo estd
ativado em [Protocolo
efetivo]; ou foi registado um
endereco IP incorreto.

Certifique-se de que IPv4 no
[Protocolo efetivo] estd definido
para "Ativo" em [Definicées do
sistema). Para mais informacdes
acerca do protocolo efetivo,
consulte Connecting the
Machine/ System Settings.

Certifique-se de que o endereco
IPv4 correto estd especificado
para o equipamento nas
[Definicées do sistema]. Para
mais informacdes sobre o
endereco IPv4, consulte
Connecting the Machine/ System
Settings.

Contacte o administrador para
mais informacdes sobre os
problemas de rede.

"Verifique se existem
problemas de rede."

[13-26]

As definicdes de "Protocolo
efetivo" e "Endereco IP do
servidor SIP" sdo diferentes
ou foi registado um endereco
IP incorreto.

Certifique-se de que o endereco
IP correto estd especificado para
o equipamento nas [Definicdes
do sistema]. Para mais
informacdes acerca do endereco
IP, consulte Connecting the
Machine/ System Settings.

Contacte o administrador para
mais informacdes sobre os

problemas de rede.
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Mensagem Causa Solucdo
"Verifique se existem O servidor DNS, o servidor * Certifique-se de que as seguintes
problemas de rede." SMTP ou a pasta definicdes nas [Definicdes do
[14-01] especificada para a sistema] estdo listadas
transferéncia ndo foi corretamente.

encontrado ou ndo foi

¢ Servidor DNS
possivel encontrar o destino

para o Internet Fax * Nome do servidor e

endereco IP do Servidor
SMTP

contornando o servidor

SMTP (e néo através do
mesmo). Para mais informacées sobre

estas definicdes, consulte
Connecting the Machine/ System
Settings.

* Verifique se a pasta para
transferéncia est& corretamente

especificada.

* Verifique se o computador em
que estd especificada a pasta
para a transferéncia estd a ser
utilizado corretamente.

* Verifique se o cabo LAN estd
corretamente ligado ao

equipamento.

¢ Contacte o administrador

responsdvel pelos destinos para

mais informacdes sobre
m problemas da rede.

* Contacte o administrador para
mais informacdes sobre os

problemas de rede.
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Mensagem

Causa

Solucdo

"Verifique se existem

problemas de rede."

[14-09]

A transmisséo de e-mail foi
recusada pela autenticacdo
SMTP, autenticacdo POP
antes da autenticacdo SMTP
ou autenticacdo por inicio de
sessdo do computador no
qual se encontra
especificada a pasta para

transferéncia.

Certifique-se de que o Nome do
utilizador e a Palavra-passe das
seguintes definicdes nas
[Definicdes do sistema] estdo

listados corretamente.
e Autenticacdo SMTP
¢ POP antes de SMTP
¢ Conta de e-mail de fax

Para mais informacdes sobre
estas definicdes, consulte
Connecting the Machine/ System
Settings.

Certifique-se de que a ID do
utilizador e palavra-passe do
computador com a pasta de
reencaminhamento estdo
corretamente especificadas.

Verifique se a pasta para o
reencaminhamento estd
corretamente especificada.

Certifique-se de que o
computador com a pasta para
reencaminhamento estd a
funcionar devidamente.

Contacte o administrador para
mais informacdes sobre os
problemas de rede.
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Mensagem

Causa

Solucdo

"Verifique se existem

problemas de rede."

[14-33]

Os enderecos de e-mail do
equipamento e do
administrador néo estdo
registados.

Certifique-se de que o endereco
de e-mail correto é indicado em
[Conta de e-mail de fax] de
[Definicdes do sistema]. Para
mais informacdes sobre a conta
de e-mail de fax, consulte
Connecting the Machine/ System
Settings.

Contacte o administrador para
mais informacdes sobre os

problemas de rede.

"Verifique se existem

problemas de rede."

[15-01]

Nenhum endereco de
servidor POP3/IMAP4 esté

registado.

Certifique-se de que o nome do
servidor ou o endereco do
servidor correto é indicado em
[Definicdes POP3/ IMAP4] de
[Definicdes do sistemal]. Para
mais informacdes sobre as
definicdes POP3 / IMAP4,
consulte Connecting the
Machine/ System Settings.

Contacte o administrador para
mais informacdes sobre os

problemas de rede.

"Verifique se existem
problemas de rede."

[15-02]

Néo é possivel iniciar sesséo

no servidor POP3/IMAPA4.

Certifique-se de que o nome de
utilizador e a palavra-passe
corretos estdo listados na [Conta
de e-mail de fax] das [Definicdes
do sistema]. Para mais
informacdes sobre a conta de e-
-mail de fax, consulte Connecting
the Machine/ System Settings.

Contacte o administrador para
mais informacdes sobre os

problemas de rede.
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Mensagem Causa Solucdo
"Verifique se existem Néo existe um endereco de * Certifique-se de que o endereco
problemas de rede." e-mail programado do de e-mail correto do
[15-03] equipamento. equipamento estd especificado

nas [Definicdes do sistema]. Para
mais informacdes sobre as
definicdes do endereco de e-
-mail, consulte Connecting the
Machine/ System Seftings.

* Contacte o administrador para
mais informacdes sobre os

problemas de rede.

"Verifique se existem Néo é possivel encontrar o * Certifique-se de que as seguintes

problemas de rede." servidor DNS ou o servidor definicdes nas [Definicdes do

[15-11] POP3/IMAPA4. sistema] estdo listadas
corretamente.

¢ Endereco IP do servidor
DNS

¢ O nome do servidor ou
endereco IP do servidor

POP3/IMAP4

¢ O nimero da porta do

servidor POP3/IMAP4
¢ Protocolo de rececdo

Para mais informac&es sobre
estas definicdes, consulte

Connecting the Machine/ System
Settings.

* Verifique se o cabo LAN esté
corretamente ligado ao

equipamento.

* Contacte o administrador para
mais informacdes sobre os
problemas de rede.
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Mensagem Causa Solucdo
"Verifique se existem Néo é possivel iniciar sessdo * Certifique-se de que as seguintes
problemas de rede." no servidor POP3/IMAPA4. definicdes nas [Definicdes do
[15-12] sistema] estdo listadas
corretamente.

¢ Nome de utilizador e
palavra-passe da [Conta e-
-mail de fax]

¢ O nome de utilizador e
palavra-passe para POP
antes da autenticacdo SMTP

Para mais informacdes sobre
estas definicdes, consulte
Connecting the Machine/ System
Settings.

 Contacte o administrador para
mais informacdes sobre os
problemas de rede.

"Verifique se existem * Nao foi registado um * Certifique-se de que o endereco
problemas de rede." endereco IP para o IP correto estd especificado para
[16-00] equipamento principal. o equipamento nas [Definicdes

« A rede ndo estd ligada do sistema). Para mais

devidamente informacdes sobre o endereco IP

do equipamento principal,
contacte o administrador.

* Contacte o administrador para
m mais informacdes sobre os

problemas de rede.

* As definicdes que podem ser confirmadas nas Definicdes do sistema ou nas Funcées de fax no
painel de controlo, podem também ser confirmadas através do Web Image Monitor. Para mais
informacdes sobre como confirmar as definicées do Web Image Monitor, consulte a Ajuda do
Web Image Monitor.

* Se a bandeja ficar sem papel, a mensagem "Nao hé papel. Coloque papel." é apresentada no
ecrd, solicitando que adicione papel. Se existir papel nas outras bandejas, pode receber
documentos normalmente, mesmo que a mensagem apareca no ecrd. Pode ativar ou desativar
esta funcdo com "Definicées de Pardmetros". Para mais informacdes sobre como o fazer, consulte
Fax.
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* Se aparecer a mensagem "Verifique se existem problemas de rede.", o equipamento ndo estd

ligado corretamente & rede ou as definicdes do equipamento ndo estdo corretas. Se néo for

necessdrio estabelecer ligacdo a uma rede, pode especificar a definicdo para que esta

mensagem n&o seja apresentada, o que fard com que a tecla de [Verificar estado] deixe de

acender. Para mais informacdes sobre como o fazer, consulte Fax. Se voltar a ligar o

equipamento & rede, certifique-se de que define para visualizar configurando o Parémetro de

Utilizador adequado.

Quando néo é possivel utilizar a funcéo de fax remoto

Mensagem

Causa

Solucdo

"Falhou a autenticacéo no
equipamento remoto.
Verifique as definices de
autenticacdo do

equipamento."

Ocorreu uma falha da

autenticacdo do utilizador no

equipamento principal.

Para mais informacdes sobre a
autenticacdo do utilizador, consulte

Guia de Seguranca.

"Falhou a autenticacdo no
equipamento remoto.
Verifique as definicdes de
autenticacéo do

equipamento."

A autenticacdo por cédigo
de utilizador ¢ definida no

dispositivo ligado através da

funcéo do fax remoto.

A funcéo do fax remoto néo suporta a
autenticacdo por cédigo de utilizador.
Desative a autenticacdo por cédigo de

utilizador no equipamento principal.

"Falhou a autenticacéo no
equipamento remoto.
Verifique as definicdes de
autenticacéo do

equipamento.”

O tilizador néo tem
permisséo para utilizar a
funcdo no equipamento

principal.

Para mais informacdes sobre como
definir permissdes, consulte "Limitar
funcées disponiveis", Guia de

Seguranca.
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Mensagem

Causa

Solucdo

"Falhou a ligacdo ao
equipamento remoto.
Verifique o estado do

equipamento remoto."

Ocorreu um erro da rede
enquanto utilizava a funcdo
de fax remoto.

* Certifique-se de que o
equipamento principal suporta a
funcéo de fax remoto.

* Certifique-se de que o
equipamento principal estd a

trabalhar normalmente.

* Certifique-se de que o endereco
IP ou nome do host corretos
foram definidos para o
equipamento principal nas
[Definicdes do sistema]. Para
mais informacdes sobre estas
definicdes, contacte o seu
administrador.

* Verifique se o cabo LAN estd
corretamente ligado ao
equipamento.

* Contacte o administrador para
mais informacdes sobre os
problemas de rede.

"Falhou a ligacdo ao
equipamento remoto.
Verifique o estado do

equipamento remoto."

A alimentacéo principal do
equipamento estd desligada.

Ligue a alimentacdo do equipamento
principal.

"Falhou a ligacdo ao
equipamento remoto.
Verifique o estado do

H n
equipamento remoto.

Ocorreu um erro de fim de
tempo limite enquanto estava
a ser efetuada uma tentativa
para estabelecer uma
ligacdo ao dispositivo
através da funcéo do fax
remoto.

* Verifique se o cabo LAN estd
corretamente ligado ao
equipamento.

* Certifique-se de que o
equipamento principal estd a
funcionar corretamente.

¢ Para mais informacdes sobre a
ligacdo com o equipamento

principal, consulte Fax.




Mensagens Visualizadas Quando é Utilizada a Funcdo de Fax

Mensagem

Causa

Solucdo

"Falhou a ligacdo com o
equipamento remoto.
Problema com a estrutura
do equipamento remoto.
Contacte o administrador."

As definicdes ou as
configuracdes do
equipamento para utilizar a
funcdo de fax remoto a fim
de ligar ao equipamento
principal estdo incorretas.

Para mais informacdes sobre as
definicdes e configuracdes do
equipamento para utilizar a funcdo de
fax remoto a fim de ligar ao
equipamento principal, contacte o
administrador.

"Ocorreu um erro de
transferéncia. Verifique o
estado do equipamento
remoto."

Ocorreu um erro da rede
durante a transferéncia.

* Certifique-se de que o endereco
IP ou nome do host corretos
foram definidos para o
equipamento principal nas
[Definicdes do sistema]. Para
mais informacgdes sobre estas
definicdes, contacte o seu
administrador.

* Certifique-se de que o
equipamento principal estd a
funcionar corretamente.

* Verifique se o cabo LAN estd
corretamente ligado ao

equipamento.

* Para mais informacdes sobre a
transmissdo, contacte o seu

administrador.

"O disco rigido do
equipamento remoto estd
cheio."

O disco rigido ficou cheio
ap6s o uso da funcdo do fax
remoto para digitalizar um
original.

Apague os ficheiros desnecessdrios.
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Mensagens Visualizadas Quando é Utilizada a
Funcdo de Impressora

Este capitulo descreve as principais mensagens que aparecem no painel do visor, relatérios ou registos

de erros. Se aparecerem outras mensagens siga as respetivas instrucdes.

Mensagens apresentadas no painel de controlo ao utilizar a funcéo de
impressora

59 Importante

¢ Antes de desligar a alimentagéo, consulte Pdg. 72 "ligar/Desligar a Alimentag&o".

Mensagem Causa Solucédo
"Erro: Ethernet" Ocorreu um erro no interface Desligue a alimentacdo e volte a
Ethernet. ligé-la. Se a mensagem voltar a
aparecer, contacte a assisténcia
técnica.
"Erro: Disco rigido" Ocorreu um erro no disco Desligue a alimentacdo e volte a
rigido. ligé-la. Se a mensagem voltar a
aparecer, contacte a assisténcia
técnica.
"Erro Hardware: Placa * A placa wireless LAN teve | Desligue a alimentacéo e certifique-
wireless" uma avaria. -se de que a placa wireless LAN
(Uma "placa wireless LAN" * A placa wireless LAN estd inserida corretamente. Em
m ou "unidade de interface utilizada ndo é compativel seguida, ligue novamente a
Bluetooth" é referida como com este equipamento. alimentacéio. Se a mensagem voltar

"plcco wireless".) a aparecer, contacte a assisténcia

técnica.
"Erro Hardware: Placa * A unidade de interface Desligue a alimentacdo e, em
wireless" Bluetooth foi ligada seguida, certifique-se de que a

(Uma "placa wireless LAN" quando o equipamento foi | unidade de interface Bluetooth estd

ou "unidade de inferface ligado. inserida corretamente. Em seguida,
Bluetooth" é referida como * A unidade de interface ligue novamente a alimentaggo. Se
"placa wireless".) Bluetooth foi refirada a mensagem voltar a aparecer,

quando o equipamento foi contacte a assisténcia técnica.

ligado.
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Mensagem

Causa

Solucdo

"Coloque o seguinte papel
em n. Para forcar a
impressdo, selecione outra
bandeja e prima
[Continuar]."

("n" é substituido por uma

variavel.)

As definicdes do driver de
impressdo estdo incorretas ou a
bandeja néo contém papel do
formato selecionado no driver

de impresséo.

Verifique se as definicdes do driver
de impressdo estdo corretas e
coloque papel do formato
selecionado no driver de impress@o
na bandeja de entrada de papel.
Para mais informacdes sobre como
alterar o formato de papel, consulte
Paper Specifications and Adding
Paper.

"Tipo e formato de papel
ndo correspondem.
Selecione outra band. das
seguintes e prima
[Continuar]. Para cancelar
o trabalho, prima [Apagar
trabalho]. Pode alterar tipo
e form papel tb FerrUtiliz."

As definicdes do driver de
impressdo estdo incorretas ou a
bandeja ndo contém papel do
formato ou tipo selecionado no
driver de impressdo.

* Verifique se as definices do
driver de impressdo estdo
corretas e coloque papel do
formato selecionado no driver
de impressdo na bandeja de
entrada de papel. Para mais
informacdes sobre como
alterar o formato de papel,
consulte Paper Specifications
and Adding Paper.

* Selecione a bandeja
manualmente para continuar a
impressdo ou cancelar um
trabalho de impresséo. Para
mais informacdes sobre como
selecionar manualmente a
bandeja ou cancelar um
trabalho de impressao,
consulte Print.

"Tipo papel n néo
correspondente. Selecione
outra bandeja e prima
[Continuar]. Tipo papel
pode também ser alterado
FerrUtiliz."

(E colocado um nome de

bandeja na posicdo de n.)

O tipo de papel na bandeja
n&o coincide com o tipo de
papel especificado no driver
de impresséo.

Selecione uma bandeja que
contenha papel do mesmo tipo do

que o tipo de papel especificado.

"Ocorreu um erro com a

fonte da impressora.”

Ocorreu um erro nas definicdes

dos tipos de letra.

Contacte a assisténcia técnica.
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Quando utilizar a impresséo direta a partir de um dispositivo de armazenamento de

memoria

Mensagem

Causa

Solucdo

"Foi excedido o valor limite
para o tamanho total de
dados dos ficheiros
selecionados. Né&o é
possivel selecionar mais
ficheiros."

e O tamanho do ficheiro
selecionado excede 1

GB.

¢ O tamanho total dos
ficheiros selecionados
excede 1 GB.

Néo é possivel imprimir ficheiros ou
grupos de ficheiros com mais de 1 GB.

* Quando o tamanho total dos
vdrios ficheiros selecionados
exceder 1 GB, selecione os
ficheiros em separado.

* Quando o tamanho do ficheiro
selecionado excede 1 GB,
imprima a partir de um dispositivo
de armazenamento de meméria
utilizando uma funcdo que néo a
de impressao direta.

Néo é possivel selecionar
ficheiros de formatos diferentes
simultaneamente.

"Néo foi possivel aceder ao
dispositivo de
armazenamento de

meméria especificado.”

e QOcorreu um erro
quando o equipamento
acedeu ao dispositivo
de armazenamento de
meméria ou a um
ficheiro instalado no
dispositivo de
armazenamento de

memoria.

e Ocorreu um erro
quando o utilizador
usou a funcdo de
impresséo direta para
imprimir a partir de um
dispositivo de
armazenamento de

memoria.

Guarde o ficheiro num dispositivo de
armazenamento de meméria diferente
e volte a tentar imprimir.
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Mensagens impressas nos relatérios ou registos de erros quando utiliza a

funcéo de impressora

Este capitulo explica causas provaveis e possiveis solucdes para mensagens de erro que sejam

impressas em registos ou relatérios de erro.

Quando sdo cancelados trabalhos de impresséo

Mensagem

Causa

Solucdo

"91: Erro"

Devido a um erro de
comando, a impressdo foi
cancelada pela funcédo de
cancelamento automdético
de trabalho.

Verifique se os dados s&o vdlidos.

"Ha um trabalho via rede
que ndo foi impresso porque
ocorreu um erro. Foi
guardado como trabalho
ndo impresso."

Trabalhos com erros foram
guardados porque ocorreu
um erro num trabalho de
impressdo através da rede
enquanto a funcdo de
armazenamento de
trabalhos com erros foi
ativada.

Contacte o seu administrador para
verificar se o equipamento estd ligado
corretamente & rede. Para mais
informacdes sobre como verificar e
imprimir trabalhos guardados quando
ocorrem erros de configuracéo de

impress@o, consulte Print.

"Ocorreu erro ao processar
um trab. ¢/ prev. contra
cépia néo autorizada.
Trabalho cancelado. "

Tentou guardar um ficheiro
no servidor de documentos
quando estava especificada
a [Prevencédo contra cépia
ndo autorizadal.

No driver de impressdo, selecione um
tipo de trabalho que néo seja
[Servidor de documentos] em "Tipo de
trabalho:" ou retire a selecdo a
[Prevencdo contra cépia néo

autorizadal.

"Ocorreu erro ao processar
um trab. ¢/ prev. contra
cépia ndo autorizada.
Trabalho cancelado. "

O campo [Introduzir texto
do utilizador:] no ecra
[Detalhes do padrao de
prevencdo contra cépia ndo

autorizada] estd em branco.

No separador [DefinicdesDetalhadas]
do driver de impresséo, clique em
[Efeitos] em "Menu:". Selecione
[Unauthorized Copy Prevention], e
clique depois [Detalhes...] para
apresentar [Detalhes do padréo de
prevencdo contra cépia ndo
autorizadal. Introduza texto em

[Introduzir texto do utilizador:].
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Mensagem

Causa

Solucdo

"Ocorreu erro ao processar
um trab. ¢/ prev. contra
cépia ndo autorizada.
Trabalho cancelado. "

A resolucédo estd definido
para um valor inferior a 600
dpi quando especificar
[Prevencdio contra cépia
ndo autorizadal.

No driver da impressora, defina a
resolucdo para 600 dpi ou superior,
ou cancele [Prevencdo contra cépia
ndo autorizadal.

"Ocorreu erro ao processar
um trab. ¢/ prev. contra
cépia ndo autorizada.
Trabalho cancelado. "

Em [Ferramentas
administrador] em
[Definicdes do sistemal, foi
especificada a prioridade &
ImpressGo com prevencdo
de cépia néo autorizada
neste equipamento.

Cancele a prevencéo contra cépia
n&o autorizada para o driver de
impressdo. Para mais informacdes
sobre como cancelar as definicdes,
consulte a Ajuda do driver de

impressdo.

"Agrupar foi cancelado."

A funcdo Agrupar foi
cancelada.

Desligue a alimentacdo e volte a liga-
-la. Se a mensagem voltar a aparecer,
contacte a assisténcia técnica.

"Atingiu o limite de
utilizacdo. Este trabalho foi
cancelado."

Foi excedido o ndmero de
pdginas que o utilizador tem

permissdo para imprimir.

Para mais informacdes sobre os limites
do volume de impressao, consulte
Guia de Seguranca.

"Falhou a rececdo de

dados."

A rececdo de dados foi
cancelada.

Reenvie os dados.

"Falhou o envio de dados."

O equipamento recebeu um
comando para parar a
transmisséo a partir do
driver de impresséo.

Verifique se o computador estd a
funcionar corretamente.

"Form papel selec ndo
suportado. Trab serd
cancelado."

Se o formato do papel
especificado estiver
incorreto, o trabalho é
apagado automaticamente.

Especifique o formato do papel correto
e imprima o ficheiro novamente.

"O tipo de papel
selecionado néo é
suportado. Este trabalho foi
cancelado."

Se o tipo do papel
especificado estiver
incorreto, o trabalho é
apagado automaticamente.

Especifique o tipo do papel correto e

imprima o ficheiro novamente.
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Quando hé um problema com as definicdes de impresséo

Mensagem

Causa

Solucdo

"O cédigo de classificacdo estd
incorreto."

O cédigo de classificacdo néo
foi introduzido ou o cédigo de
classificacdo néo foi
introduzido corretamente.

Intfroduza o cédigo de
classificacdo correto.

"O cédigo de classificacdo estd
incorreto."

O cédigo de classificacdo ndo
é suportado com o driver de
impressdo.

Selecione [Opcional] para o
cédigo de classificacdo. Para
mais informacdes sobre como
especificar as definicdes do
cédigo de classificacdo,
consulte Print.

"Duplex foi cancelado."

A impresséo no modo de
duplex foi cancelada.

Altere a definicéo de "Aplicar
duplex" em [Defin. papel band.]
para ativar a impressdo em
duplex para a bandeja de
papel. Para mais informac&es
sobre como definir "Aplicar
duplex", consulte Connecting
the Machine/ System Settings.

"Excedido n.® mdx. pdginas.
Agrupar ndo concluido."

O ndmero méximo de pdginas
excede o nimero mdaximo de
folhas que pode utilizar para
Agrupar.

Reduza o ndmero de pdginas a

imprimir.

"A bandeja de saida foi

alterada."

A bandeja de saida de papel
foi alterada porque o formato
do papel da bandeja de saida
de papel especificada é
limitado.

Especifique a bandeja de saida
de papel adequada.

"Erro de impress&o."

As imagens foram eliminadas

durante a impressdo.

Selecione uma resolucéo
inferior no driver de impressdo.
Para mais informacdes sobre
como alterar a definicdo da
resolucdo, consulte a Ajuda do

driver de impressédo.
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Quando néo é possivel guardar documentos no servidor de documentos

Mensagem

Causa

Solucdo

"Nao pode armazenar
dados deste tamanho."

O formato do papel
excedeu a capacidade do
Servidor de Documentos.

Reduza o formato do papel do ficheiro
que pretende enviar para um tamanho
que o Servidor de Documentos possa
guardar. E possivel enviar ficheiros de
tamanho personalizado mas ndo é
possivel guardé-los depois.

"O Servidor de Documentos
n&o estd disponivel. N&o é

possivel guardar."

Néo pode utilizar a funcéo
de Servidor de Documentos.

Contacte o administrador para mais
informacées sobre como utilizar a
funcéo do servidor de documentos.

Para mais informacdes sobre como
definir permissdes, consulte "Limitar
funcées disponiveis", Guia de
Seguranca.

"Excedida a capacidade
méxima do servidor de
documentos. Né&o é possivel

guardar."

O disco rigido ficou cheio
apés guardar um ficheiro.

Apague alguns dos ficheiros
guardados no servidor de documentos
ou reduza o formato que pretende

enviar.

"Excedido o nimero
mdximo de ficheiros do
servidor de documentos.
Néo é possivel guardar."

O nimero méximo de
ficheiros que podem ser
guardados no servidor de
documentos foi excedido.

Apague alguns dos ficheiros
guardados no Servidor de
Documentos.

"N.2 méx. de ficheiros
excedido. (Auto)"

Enquanto utilizava a funcdo
de guardar o trabalho com
erro para guardar trabalhos
de impressdo normal como
ficheiros de impressdo
retida, foi excedida a
capacidade méxima de
armazenamento de ficheiros
ou de gestdo (automdtica)
de ficheiros de impresséo
refida.

Apague ficheiros de impresséo retida
(automdtico) ou ficheiros
desnecessdrios guardados no
equipamento.
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Mensagem

Causa

Solucdo

"Excedido o nimero
mdximo de péginas no
servidor de documentos.
Néo é possivel guardar."

A capacidade méxima de
pdginas do Servidor de

Documentos foi excedida.

Apague alguns dos ficheiros
guardados no Servidor de
Documentos ou reduza o nimero de
pdginas que pretende enviar.

"N.® méx. de pdginas
excedido. (Auto)"

Enquanto utilizava a funcéo
de guardar trabalho com
erro para guardar trabalhos
de impressdo normal como
ficheiros de impressdo
retida, foi excedida a
capacidade méxima de
pdginas.

Apague os ficheiros desnecessdrios
guardados no equipamento.

Reduza o ndmero de pdginas a

imprimir.

"Trabalho de impressdo
cancelado porque néo foi
possivel guardar ficheiro(s)
de captura: Excedida

memodria méx."

O disco rigido ficou cheio
apés guardar um ficheiro.

Apague os ficheiros guardados no
Servidor de Documentos ou reduza o
tamanho do ficheiro a enviar.

"Trabalho de impressdo
cancelado porque néo foi
possivel guardar ofs)
ficheiro(s) captura: Excedido
n2 max. ficheiros. "

O ndmero méximo de
ficheiros que podem ser
guardados no servidor de
documentos foi excedido.

Apague os ficheiros guardados no
Servidor de Documentos.

"Trabalho impresséo
cancelado porque néo
possivel guardar ofs)
ficheiro(s) captura: Excedido
n® max. pdg. por ficheiro."

A capacidade méxima de
pdginas do Servidor de
Documentos foi excedida.

Apague alguns dos ficheiros
guardados no Servidor de
Documentos ou reduza o nimero de

pdginas que pretende enviar.

"A pasta especificada no
servidor doc. esté
bloqueada. Néo é possivel
guardar."

A pasta especificada esté
bloqueada.

Desbloqueie a pasta ou especifique
outro nimero de pasta que possa ser
utilizado. Para mais informacdes sobre
pastas bloqueadas, consulte o Guia
de Seguranca.
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Quando néo hé espaco livre suficiente no disco rigido

Mensagem

Causa

Solucdo

"Disco rigido cheio."

Enquanto imprimia com o
driver de impressdo
PostScript 3, foi excedida a
capacidade do disco rigido
para tipos de letra e
formuldrios.

Apague os formuldrios ou tipos de
letra desnecessdrios registados no

equipamento.

"Disco rigido cheio."

O disco rigido ficou cheio
enquanto imprimia um
ficheiro de impressdo de
teste, impress&o bloqueada,
impresséo retida ou
impressdo guardada.

Apague os ficheiros desnecessdrios
guardados no equipamento.

Em alternativa, reduza o tamanho dos
dados do ficheiro de impresséo de
teste, impressdo bloqueada, impressdo
retida ou impressdo guardada.

"Disco rigido cheio. (Auto)"

O disco rigido ficou cheio
enquanto utilizava a funcdo
de guardar trabalho com
erro para guardar trabalhos
de impressdo normal como
ficheiros de impressdo
retida.

Apague os ficheiros desnecessdrios
guardados no equipamento.

Em alternativa, reduza o tamanho dos
dados do ficheiro de impresséo
tempordria ou guardada.

Quando néo hd meméria suficiente

Mensagem

Causa

Solucdo

"84: Erro"

Néo existe drea de trabalho
disponivel para o
processamento da imagem.

Reduza o ndmero de ficheiros
enviados para o equipamento.

Quando hé um problema com um parédmetro

Mensagem

Causa

Solucdo

"86: Erro"

Os parémetros do cédigo
de controlo sdo invélidos.

Verifique as definicdes de impresséo.
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Quando o utilizador néo tem privilégios para realizar uma operacéo

Mensagem

Causa

Solucdo

"O servidor ndo responde.
Falhou a autenticac@o."

Foi excedido o tempo limite
durante a ligacdo ao
servidor para a
autenticacdo LDAP ou
autenticacdo do Windows.

Verifique o estado do servidor.

"Néo foram definidos
privilégios impr p/
documento."

Na&o possui privilégios para
imprimir o documento PDF
pretendido.

Contacte o proprietdrio do
documento.

"Néo possui privilégios para
utilizar esta funcédo.

Trabalho cancelado."

O nome de utilizador de
inicio de sesséo ou a
palavra-passe de inicio de
sessdo ndo estd correto.

Verifique se o nome de utilizador e a
palavra-passe de inicio de sessdo
estdo corretos.

"Néo possui privilégios para
utilizar esta funcéo.
Trabalho cancelado."

O nome de utilizador
introduzido ndo tem
permissdo para a funcdo

selecionada.

Para mais informacdes sobre como
definir permissdes, consulte Guia de
Seguranca.

"Néo possui privilégios para
utilizar esta funcéo. Esta

operacdo foi cancelada."

O utilizador com sess@o
iniciada n&o tem os
privilégios para registar
programas ou alterar as
definicées da bandeja de

papel.

Para mais informacdes sobre como
definir permissdes, consulte Guia de

Seguranca.

Quando néo é possivel registar um utilizador

Mensagem

Causa

Solucdo

"Falhou o registo automdtico
das informacées do
utilizador."

Falhou o registo automdtico
da informacéo para
Autenticacdo LDAP ou
Autenticacdo Windows
porque o livro de enderecos
estd cheio.

Para mais informacées sobre o registo
automdtico das informacdes do
utilizador, consulte "Registo
automdtico no livro de enderecos",
Guia de seguranca.
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Mensagem

Causa

Solucdo

"As informacées para
autenticacdo do utilizador jé
foram registadas para outro
utilizador."

O nome de utilizador para a
autenticacdo LDAP j4 foi
registado num servidor
diferente com uma ID
diferente e ocorreu uma
duplicacédo do nome do
utilizador devido a
comutacdo de dominios

(servidores), etc.

Para mais informacdes sobre a
autenticacdo do utilizador, consulte
Guia de Seguranca.

Quando ocorrem outros erros

Mensagem Causa Solucéo

"85: Erro" A biblioteca de gréficos Verifique se os dados séo vélidos.
especificada néo estd
disponivel.

"98: Erro" O equipamento néo Desligue a alimentacdo e volte a liga-
conseguiu aceder -la. Se a mensagem aparecer
corretamente ao disco frequentemente, contacte a assisténcia
rigido. técnica.

" . n ~ . ”, . .. ' . 1.

99: Erro Néo foi possivel imprimir Verifique se os dados sdo vélidos.

estes dados. Os dados
especificados estdo
corrompidos ou ndo podem
ser impressos a partir de
dispositivo de meméria
utilizando a funcéo de

impressdo direta.

Para mais informacées sobre os tipos
de dados que podem ser impressos a
partir de um dispositivo de meméria
utilizando a funcdo de impresséo
direta, consulte Print.




Mensagens Visualizadas Quando é Utilizada a Funcéo de Impressora

Mensagem

Causa

Solucdo

"Erro de comando"

Ocorreu um erro de
comando RPCS.

Verifique, utilizando o seguinte

procedimento:

Verifique se a comunicacdo entre
o computador e o equipamento
estd a funcionar corretamente.

Verifique se estd a ser utilizado o
driver de impressdo correto.

Verifique se o tamanho da
meméria do equipamento estd
definido corretamente no driver

de impressdo.

Verifique se a versdo do driver de
impressdo é a mais recente.

"Erro dos dados

compactados."

A impressora detetou dados
compactados corrompidos.

Verifique a ligacdo entre o
computador e a impressora.

Certifique-se de que o programa
que utilizou para compactar os
dados estd a funcionar
corretamente.

"Erro no armazenamento de

dados."

Tentou imprimir um ficheiro
de impresséo de teste,
impressdo bloqueada,
impressdo retida ou
impressdo guardada ou
guardar um ficheiro no
servidor de documentos
quando o disco rigido
estava com problemas de
funcionamento.

Contacte a assisténcia técnica.

"Ocorreu um erro."

Ocorreu um erro de sintaxe,
etc.

Verifique se o ficheiro PDF é vdlido.
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Mensagem

Causa

Solucdo

"Excedido mdaximo de

ficheiros guardados"

Ao imprimir um ficheiro de
impressdo de teste,
impressdo bloqueada,
impressdo retida ou
impressdo guardada, foi
excedido o nimero mdximo
de ficheiros.

Apague os ficheiros desnecessdrios

guardados no equipamento.

"Excedido méximo de

pdginas guardadas”

Ao imprimir um ficheiro de
impressdo de teste,
impressdo bloqueada,
impressdo retida ou
impressdo guardada, foi
excedida capacidade
mdxima de pdginas.

Apague os ficheiros desnecessdrios
guardados no equipamento.

Reduza o ndmero de pdginas a

imprimir.

"Néo foi possivel obter
sistema de ficheiros."

Nao foi possivel efetuar a
impressdo direta de PDF
porque ndo foi possivel
obter o ficheiro do sistema.

Desligue a alimentacdo e volte a ligd-
-la. Se a mensagem voltar a aparecer,

contacte a assisténcia técnica.

"O sistema de ficheiros estd
cheio."

Os ficheiros PDF n&o s&o
impressos porque a
capacidade do sistema de
ficheiros estd esgotada.

Apague todos os ficheiros
desnecessdrios do disco rigido ou
reduza o tamanho dos ficheiros
enviados para o equipamento.

"Sobrecarga de meméria
E/S."

Ocorreu um erro de
sobrecarga da meméria de
entrada.

* Em [Funcdes de impressora] em
[Controladoral, selecione
[Meméria E/S] e defina o
tamanho de meméria intermédia

mdximo para um valor maior.

* Reduza o nimero de ficheiros
enviados para o equipamento.




Mensagens Visualizadas Quando é Utilizada a Funcéo de Impressora

Mensagem Causa Solucdo

"Meméria insuficiente" Ocorreu um erro de PCL6

alocacéo da meméria. No separador

[DefinicdesDetalhadas] do driver
de impressdo, clique em [Qualid.
impr: Avancada] em "Menu:" e
selecione [Raster] na lista "Vetor/
Raster:". Em alguns casos,
demorard bastante tempo a
concluir um trabalho de

impressdo.
"Erro de acesso & meméria" | Ocorreu um erro de Desligue a alimentacdo e volte a liga-
alocacé@o da meméria. -la. Se a mensagem voltar a aparecer,

substitua a RAM. Contacte a
assisténcia técnica para mais

informacdes sobre como substituir a
RAM.

Se a impressdo ndo iniciar, contacte a assisténcia técnica.

* O contetido dos erros poderd ser impresso na pdgina de configuracdo. Verifique a pdgina de
configuracdo juntamente com o registo de erros. Para mais informac&es sobre como imprimir a

pdgina de configuracdo, consulte Print.
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Mensagens Visualizadas Quando é Utilizada a
Funcdo de Scanner

Mensagens apresentadas no painel de controlo quando utiliza a funcéo de

scanner

Este capitulo descreve as causas provdveis e as possiveis solucdes das mensagens de erro que

aparecem no painel de controlo. Se aparecer uma mensagem né&o descrita aqui, proceda de acordo

com a mensagem.

Mensagem

Causa

Solucéo

"Né&o é possivel encontrar o
caminho especificado.
Verifique as definicdes."

O nome do computador ou
nome da pasta de destino é
invdlido.

Verifique se o nome do computador e
o nome da pasta de destino estdo

corretos.

"Néo é possivel encontrar o
caminho especificado.

Verifique as definicdes."

Um programa antivirus ou
uma firewall estd a impedir
que o equipamento
estabeleca ligacdo ao seu
computador.

* Os programas antivirus e firewalls
podem evitar que computadores
cliente estabelecam ligacdo com

este equipamento.

¢ Se utiliza software antivirus,
adicione o programa & lista de
exclusdo nas definicdes da
aplicacdo. Para mais informacées
sobre como adicionar programas
a lista de exclusdo, consulte a
Ajuda do software antivirus.

* Para evitar que uma firewall
bloqueie a ligacdo, registe o
endereco IP do equipamento nas
definicdes de exclusdo de
enderecos IP da firewall. Para
mais informacdes acerca do
procedimento para excluir um
endereco IP, consulte a Ajuda do

sistema operativo.

"O cédigo de utilizador
introduzido ndo estd
correto. Volte a introduzir."

Introduziu um cédigo de
utilizador incorreto.

Verifique as definicdes de
autenticacdo e, em seguida, introduza
novamente um cédigo de utilizador
correto.




Mensagens Visualizadas Quando é Utilizada a Funcéo de Scanner

Mensagem

Causa

Solucdo

"Excedeu o nimero mdximo
de carateres alfanuméricos

para o caminho."

O ndmero méximo de
carateres alfanuméricos que
é possivel especificar num
caminho foi excedido.

Verifique o nimero maximo de
carateres que é possivel infroduzir e
infroduza-os novamente. Para mais
informacdes acerca do ndimero
mdximo de carateres que podem ser

introduzidos, consulte Scan.

"Excedeu o nUmero mdximo

de carateres alfanuméricos."

O ndmero méximo de
carateres alfanuméricos que
é possivel de introduzir foi
excedido.

Verifique o nimero mdaximo de
carateres que é possivel infroduzir e
infroduza-os novamente. Para mais
informacdes acerca do ndimero
mdximo de carateres que podem ser

introduzidos, consulte Scan.

"Foi excedido o nimero
mdximo de trabalhos de
OCR que podem estar em
espera para
armazenamento, pelo que é
necessdrio aguardar. Tente
novamente apds a
conclus@o do trabalho
atual."

O ndmero méximo permitido
de trabalhos de OCR em
espera foi excedido porque
foram guardadas grandes
quantidades de documentos
pela funcéo OCR.

Podem ser colocados até 100
trabalhos em espera pela funcdo
OCR. Digitalize o documento seguinte
apds os trabalhos atuais terem

acabado de ser guardados.

"Tipos de fich
automaticamente definidos
p/ alguns ficheiros pq
selecionados vdrios
ficheiros. "

Se estiverem selecionados
documentos guardados que
ndo podem ser convertidos
para um determinado
formato de ficheiro, esses
documentos sdo
automaticamente
convertidos para um
formato convertivel antes de

serem transmitidos.

Para mais informacdes sobre os
formatos de ficheiros utilizados para
transmitir documentos guardados,
consulte Scan.
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Mensagem

Causa

Solucdo

"Programado. Néo é
possivel programar destinos
que ndo estejam
programados no livro de

enderecos."

Os destinos selecionados
durante o registo no
programa contém um
destino de pasta para o
qual estd definido um dos
seguintes destinos:

destino introduzido
manualmente, destino WSD
ou destino DSM

Os destinos WSD e DSM ndo podem
ser registados no programa, porque
ndo podem ser registados no livro de
enderecos. Para destinos introduzidos
manualmente, registe os destinos no
livro de enderecos e, em seguida,
volte a tentar registé-los no programa.

"O jornal do scanner estd
cheio. "

"Verifique as Funcdes de
scanner. "

A opcdo "Imprimir e apagar
jornal do scanner" em
[Funcdes de Scanner] estd
definida para [Né&o
imprimir: Desativ.envio] e o

jornal do scanner estd cheio.

Imprima ou elimine o jornal do
scanner. Para mais informacdes sobre

as Funcdes de Scanner, consulte Scan.

"O nome de ficheiro
introduzido contém
carateres invélidos.
Introduza o nome de
ficheiro novamente
utilizando qualquer um dos
seguintes carateres de 1
byte."0a 9","AaZ", "aa

Z", ll. _om

O nome do ficheiro contém
um cardter que ndo é
possivel utilizar.

* Verifique o nome do ficheiro no
momento da digitalizacdo. Para
obter detalhes sobre carateres
que néo é possivel utilizar em
nomes de ficheiros, consulte
Scan.

* Verifique o nome do ficheiro
especificado no momento da
digitalizacdo. O nome do ficheiro
especificado na funcéo Enviar
ficheiros de digitalizacdo para
pastas ndo pode conter os
seguintes carateres:

\/ . * 2 "es |
O nome do ficheiro ndo pode

comecar ou terminar com um

ponto final ".".

"Programa chamado. Néo é
possivel obter os destinos
para os quais sdo
necessdrios privilégios de

acesso."

O utilizador que tem
atualmente sessdo iniciada
ndo tem permissdes para
visualizar o destino

registado no programa.

Para mais informacdes sobre como
definir permissdes, consulte "Limitar
funcées disponiveis", Guia de
Seguranca.




Mensagens Visualizadas Quando é Utilizada a Funcdo de Scanner

Mensagem

Causa

Solucdo

"Programa chamado. Néo é
possivel obter os destinos
que tenham sido apagados
do livro de enderecos."

Néo foi possivel obter o
destino guardado no
programa porque foi
apagado do livro de
enderecos.

Intfroduza o destino diretamente para

enviar os dados em separado.

"Programa chamado. Néo é
possivel obter os destinos de
pasta com cédigo(s) de

protecdo."

As pastas de destino para as
quais foi definido o cédigo
de protecdo foram
registadas no programa.

O programa ndo consegue rechamar
um destino para o qual tenha sido
definido um cédigo de protecédo.
Cancele o cédigo de protecdo ou
envie os ficheiros digitalizados para o
destino em separado.

Quando néo é possivel digitalizar documentos corretamente

Mensagem

Causa

Solucdo

"Todas as pdginas
detetadas estdo em branco.
Néo foi criado nenhum
ficheiro."

Néo foi criado um ficheiro
PDF, porque todas as
pdginas do original
digitalizado foram
detetadas como estando em
branco quando [Ligado]
estd especificado para
[Apagar pdginas em
branco] em [Definicdes de
OCR].

Verifique se o original estd colocado
ao contrdrio.

Altere [PDF lido ¢/OCR: Detecdo pdg.
em branco] em [Funcées de Scanner]
para "Nivel de sensibilidade 1".

"Verifique a orientacdo do
original."

Por vezes, ndo é possivel
digitalizar os originais
devido a uma combinacéo
de itens, como a escala e o
formato do documento
especificados.

Altere a orientacdo do original e tente
digitalizar novamente o original.
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Mensagem

Causa

Solucdo

"Excedida capacidade méx.

de dados"

"Verif resolucdo leitura e
prima Iniciar novamente."

Os dados digitalizados
excederam a capacidade
méxima de dados.

Especifique novamente o tamanho da
digitalizacdo e a resolucdo. Tenha em
conta que n&o é possivel digitalizar
originais muito grandes com uma
resolucéo elevada. Para mais
informacdes acerca da funcéo de

scanner, consulte Scan.

"Excedida capacidade méx.

de dados"

"Verif. resolucdo
digitalizacdo e volte a
colocarno(s) original(is)."
("n" na mensagem

representa um nimero
variavel.)

O original digitalizado
excedeu a capacidade
méxima de dados.

Especifique novamente o tamanho da
digitalizacéo e a resolucdo. Tenha em
conta que n&o é possivel digitalizar
originais muito grandes com uma
resolucéo elevada. Para mais
informacdes acerca da funcdo de

scanner, consulte Scan.

"Excedida capacidade méx.

de dados"

"Verifique a resolucéo e a
escala; em seguida, prima a
tecla Iniciar novamente."

Os dados que estdo a ser
digitalizados séo
demasiado grandes para a
proporcéo de escala
especificada em [Especificar
tamanho].

Reduza a resolucdo ou o valor de
[Especificar tamanho] e tente
digitalizar o original novamente.

"Excedeu nimero mdximo
de ficheiros que podem ser
usados no servidor de
documentos ao mesmo

tempo."

O ndmero méximo de
ficheiros que podem ser
guardados no Servidor de
Documentos foi excedido.

Verifique os ficheiros guardados pelas
outras funcdes e elimine os ficheiros

desnecessdarios. Para mais informacdes
sobre como eliminar ficheiros, consulte

Copy,/ Document Server.

"A totalidade da imagem

ndo serd digitalizada."

"Verifique a escala e, em
seguida, prima a tecla
Iniciar novamente."

Se a escala especificada em
"Especificar escala de
reproducdo " for demasiado
grande, parte da imagem
pode ser perdida.

Reduza a escala em "Especificar
escala de reproducéo” e tente
digitalizar o original novamente.

Se ndo for necessdrio visualizar a
imagem na integra, prima [Iniciar]
para iniciar a digitalizacdo com a
escala atual.




Mensagens Visualizadas Quando é Utilizada a Funcdo de Scanner

Mensagem

Causa

Solucdo

"A totalidade da imagem

n&o serd digitalizada."

"Verifique a escala e, em
seguida, prima a tecla

Iniciar novamente."

Utilizar " Especificar escala
de reproducdo" para
reduzir a escala de um
documento grande pode
provocar a perda de parte

da imagem.

Especifique um formato grande em
[Especificar tamanho] e tente
digitalizar novamente o original.

Se ndo for necessdrio visualizar a
imagem na integra, prima [Iniciar]
para iniciar a digitalizacdo com a
escala atual.

"O tamanho dos dados lidos

é demasiado pequeno.”

"Verifique a resolucdo e a

escala; em seguida, prima a

tecla Iniciar novamente."

Os dados que estdo a ser
digitalizados séo
demasiado pequenos para
a proporcdo de escala
especificada em [Especificar

tamanho].

Especifique uma resolucéo superior ou
um formato grande em [Especificar
tamanho] e tente digitalizar novamente

o original.

Quando néo é possivel digitalizar documentos porque a meméria estd cheia

Mensagem

Causa

Solucdo

"Meméria cheia. N&o é
possivel digitalizar. Os
dados digitalizados seréo

apagados."

Devido a espaco de disco
rigido insuficiente, néo foi
possivel digitalizar a
primeira pdgina.

Tente uma das seguintes medidas:

* Aguarde um pouco e, em
seguida, tente novamente a
digitalizacéo.

* Reduza a drea de digitalizacdo
ou a resolucdo de digitalizagdo.
Para mais informacdes acerca de
como alterar a érea e a
resolucdo de digitalizacéo,

consulte Scan.

* Apague ficheiros guardados
desnecessdrios. Para mais
informacdes acerca de como
eliminar ficheiros guardados,

consulte Scan.
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Mensagem

Causa

Solucdo

"Meméria cheia. Pretende
guardar ficheiro
digitalizado?"

Por ndo existir espaco de
disco rigido suficiente no
equipamento para guardar
no servidor de documentos,
apenas foi possivel
digitalizar algumas das
pdginas.

Especifique se pretende utilizar ou néo
os dados.

"Meméria cheia.
Digitalizac&o cancelada.
Prima [Enviar] para enviar
os dados digitalizados, ou
prima [Cancelar] para
apagar.”

Por néo existir espaco
suficiente no disco rigido no
equipamento para enviar
por e-mail ao guardar
dados no servidor de
documentos, apenas foi
possivel digitalizar algumas

das pdginas.

Especifique se pretende utilizar ou néo
os dados.

Quando a transmissdo de dados falha

Mensagem

Causa

Solucdo

"Falhou a autenticacdo com
o destino. Verifique as
definicées. Para verificar o
estado atual, prima [Estado
Fich. Digitaliz.]."

O nome de utilizador ou a
palavra-passe de inicio de
sessdo introduzido ndo é

vdlido.

* Verifique se o nome de utilizador
e a palavra-passe de inicio de
sessdo estdo corretos.

* Verifique se a ID e a palavra-
-passe da pasta de destino estdo
corretas.

* Uma palavra-passe com mais de
128 carateres pode néo ser
reconhecida.
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Mensagem

Causa

Solucdo

"Excedeu tamanho méx. de
e-mail. Envio de e-mail
cancelado. Verifique
[Tamanho méx. de e-mail]
nas Funcdes de Scanner."

O tamanho do ficheiro por
pdgina atingiu o tamanho
de e-mail méximo
especificado em [Funcdes
de Scanner].

Altere as definicdes das funcées do

scanner da seguinte maneira:

e Aumente o limite do tamanho do
e-mail em [Tamanho méx. de e-
-mail].

¢ Altere a definicdo da opcdo
[Dividir e enviar e-mail] para [Sim
(por Pagina)] ou [Sim (por
Tamanho Méx.)]. Para mais
informacdes acerca destas
definicées, consulte Scan.

"Falhou o envio dos dados.
Os dados serdo reenviados
mais tarde."

Ocorreu um erro de rede e
um ficheiro néo foi enviado
corretamente.

Aguarde até que o envio seja
novamente tentado de forma
automdtica, depois de decorrido o
intervalo predefinido. Se o envio falhar

novamente, contacte o administrador.

"Falhou a transmissdo. N&o
h& meméria suficiente no
disco rigido. Para verificar o
estado atual, prima [Estado
Fich. Digitaliz.]."

A transmisséo falhou. Né&o
havia espaco livre suficiente
no disco rigido do servidor
SMTP, servidor FTP ou
computador cliente no
destino.

Atribua espaco suficiente.

"Falhou a transmissdo. Para
verificar o estado atual,
prima [Estado Fich.
Digitaliz.]."

Durante o envio de um
ficheiro ocorreu um erro e
néo foi possivel enviar o

ficheiro corretamente.

Se a mesma mensagem surgir
novamente depois de repetir a
digitalizacdo, a causa poderd ser uma
rede mista ou a alteracdo das
definicdes de rede durante a
transmissdo do scanner WSD.
Contacte o administrador para mais
informacdes sobre o erro da rede.
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Quando néo é possivel enviar dados, porque estd selecionado um ficheiro em

utilizacdo

Mensagem

Causa

Solucdo

"O ficheiro selecionado estd
a ser utilizado. Néo é
possivel alterar nome do
ficheiro."

Néo é possivel mudar o
nome de um ficheiro cujo
estado seja "A aguardar".

Cancele a transmissdo (estado "A
aguardar" anulado) e altere o nome
do ficheiro.

"O ficheiro selecionado estd
a ser utilizado. Néo é
possivel alterar palavra-

-passe.”

Nao é possivel alterar a
palavra-passe de um
ficheiro cujo estado seja "A

aguardar".

Cancele a transmissdo (estado "A
aguardar" anulado) e, em seguida,
altere a palavra-passe.

"O ficheiro selecionado estd
a ser utilizado. Nédo é
possivel alterar nome do

utilizador."

Néo é possivel mudar o
nome de um remetente cujo
estado seja "A aguardar".

Cancele a transmissdo (estado "A
aguardar" anulado) e altere 0 nome
do utilizador.

"Alguns dos ficheiros
selecionados estéo a ser
utilizados. Né&o foi possivel

apagé-los."

Na&o pode eliminar um
ficheiro que aguarde a
transmissdo ("estado A
aguardar" apresentado).

Cancele a transmissdo (estado "A
aguardar" anulado) e apague o
ficheiro.

Quando néo é possivel enviar dados, porque existem demasiados documentos ou

pdginas

Mensagem

Causa

Solucédo

"Excedeu n® méximo de
pdginas por ficheiro.
Pretende guardar pdginas
lidas como 1 ficheiro?"

O ficheiro a ser guardado
excedeu o nimero mdximo
de pdginas por ficheiro.

Especifique se pretende guardar os
dados ou n&o. Digitalize as péginas
que ndo foram digitalizadas e guarde-
-as como um ficheiro novo. Para mais
informacdes sobre como guardar
ficheiros, consulte Scan.

"Excedeu o nimero mdximo
de ficheiros guardados.
Néo é possivel enviar os
dados digitalizados pois
Capturar ficheiros néo estd

disponivel."

Encontram-se demasiados
ficheiros em espera para

serem enviados.

Volte a tentar depois de terem sido

enviados.
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Mensagem

Causa

Solucdo

"Excedeu a capacidade
mdxima de péginas por
ficheiro. Prima [Enviar] para
enviar os dados
digitalizados, ou prima

[Cancelar] para apagar."

O ndmero de pdginas
digitalizadas excedeu a
capacidade méxima de

pdginas.

Especifique se pretende enviar os

dados que j& foram digitalizados.

"N® max. ficheiros a
guardar excedido. Apague
todos os ficheiros

desnecessdrios."

Encontram-se demasiados
ficheiros em espera para
serem enviados.

Volte a tentar depois de terem sido
enviados.

Quando néo é possivel utilizar a funcdo WSD

Mensagem

Causa

Solucéo

"N&o é possivel comunicar
¢/ PC. Contacte admin."

O protocolo WSD (Device)
ou protocolo WSD

(Scanner) estd desativado.

Para mais informacdes sobre como
ativar ou desativar o protocolo WSD,

consulte Guia de Seguranca.

"Néo é possivel iniciar a
digitalizacéo porque falhou

a comunicacdo."

O perfil de digitalizacdo
ndo estd definido no

computador cliente.

Defina o perfil de digitalizac&o. Para
obter detalhes sobre como fazé-lo,
consulte Scan.

"Néo é possivel iniciar a
digitalizacéo porque falhou

a comunicacdo."

A definicdo [Néo reagir] foi
selecionada no computador
cliente, forcando o
computador cliente a
permanecer inativo quando
receber dados de
digitalizacéo.

Abra as propriedades do scanner,
clique no separador [Eventos] e
selecione [Iniciar este programa] como
resposta do computador quando
recebe dados de digitalizacéo. Para
mais informacdes, consulte a Ajuda do
sistema operativo.

"Né&o é possivel iniciar a
digitalizacéo. Verifique as
definicdes no PC."

O perfil de digitalizacdo
poderd estar configurado
incorretamente.

Verifique a configuracdo do perfil de
digitalizacéo.
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Mensagem Causa Solucdo
"Néo foi possivel enviar os | Expirou o tempo limite * Reduza o nimero de originais e
dados porque expirou o durante a utilizacdo da volte a digitalizar.

tempo do lado do PC antes | funcéo de scanner WSD. O « Remova quaisquer originais

1 " . . .
de serem enviados. tempo limite expira quando encravados e volte a digitalizar.

passa muito tempo entre a

S - * Utilize o jornal do scanner para
digitalizacéo do original e o - oo .
. . verificar se ndo hd trabalhos &
envio dos respetivos dados.

.o espera de transmissGo e, em
As causas possiveis para os . o
- . seguida, volte a digitalizar.
tempos limites expirarem

sdo as seguintes:

* Demasiados originais
por conjunto.

* Originais encravados.

e Transmiss@o de outros
trabalhos.

Quando néo é possivel guardar documentos num dispositivo de armazenamento de

meméria
Mensagem Causa Solucdo
"Néo é possivel escrever no | O dispositivo de * Substitua o dispositivo de
dispositivo de armazenamento de armazenamento de meméria.
armazenamento de meméria estd cheio e néo é « Se o documento for digitalizado
meméria porque o espaco | possivel guardar os dados

como uma pdgina Gnica ou

m livre é insuficiente." de digitalizacdo. Os dados dividido em vérias péginas, os

poderGo ndo ser guardados dados jé escritos no dispositivo

se for excedido o nimero de armazenamento de meméria

maximo de ficheiros que é s&o guardados tal como estéo.

possivel guardar, mesmo se Substitua o dispositivo de

° dISpOSIfIVO de armazenamento de memdria e

armazenamento de prima [Repetir] para guardar os

memoria parecer fer espaco dados restantes ou prima

livre suficiente. [Cancelar] para tentar

novamente a digitalizac&o.
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Mensagem

Causa

Solucdo

"Néo é possivel escrever no
dispositivo de
armazenamento de
memoria porque o
dispositivo estd protegido
contra escrita."

O dispositivo de
armazenamento de
meméria estd protegido
contra escrita.

Desbloqueie a protecéo contra escrita

no dispositivo de armazenamento de

membdria.

"Néo é possivel escrever no
dispositivo de
armazenamento de
meméria. Verifique o
dispositivo de
armazenamento de
meméria e as definicdes do
equipamento."

O dispositivo de
armazenamento de
meméria estd com
problemas ou o nome do
ficheiro contém um cardcter

que néo é possivel utilizar.

* Verifique se o dispositivo de

armazenamento de meméria estd

com problemas.

* Verifique o dispositivo de

armazenamento de meméria. Este

poderd ndo estar formatado ou o

seu formato poderd ser
incompativel com este

equipamento.

* Verifique o nome do ficheiro no
momento da digitalizacdo. Para
obter detalhes sobre carateres
que ndo é possivel utilizar em
nomes de ficheiros, consulte
Scan.

"Excedida a capacidade
mdxima de péginas por
ficheiro. Prima [Escrever]
para escrever os dados
lidos no dispositivo de
armazenamento de
meméria ou prima

[Cancelar] para apagar.”

Néo foi possivel concluir a
digitalizacdo porque foi
excedido o nimero mdximo
de pdginas que este
equipamento consegue
digitalizar durante a escrita
dos dados digitalizados no
dispositivo de
armazenamento de

memoria.

Reduza o ndmero de documentos a
escrever no dispositivo de
armazenamento de memdria e tente
novamente.
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Mensagem

Causa

Solucdo

"A meméria estd cheia.
Prima [Escrever] para
escrever os atuais dados
lidos no dispositivo de
armazenamento de
meméria ou prima
[Cancelar] para apagar.”

Néo foi possivel concluir a
digitalizacdo porque néo
havia meméria suficiente no
disco rigido quando os
dados digitalizados foram
guardados no dispositivo de
armazenamento de

memoria.

Especifique se pretende guardar o
documento digitalizado no dispositivo
de armazenamento de meméria.

Mensagens visualizadas no computador cliente

Esta seccdo descreve as causas provdveis e as solucdes possiveis das principais mensagens de erro

apresentadas no computador cliente quando utiliza o driver TWAIN. Se surgir aqui uma mensagem

n&o descrita, siga as instruces.

Mensagem

Causa

Solucéo

"Ou o Nome de Utilizador
de Inicio de Sesséo ou a
Palavra-Passe de Inicio de
Sessdo ou o Cédigo de
Encriptacdo do Controlador
estd errado.”

O nome de utilizador de
inicio de sessd@o, a palavra-
-passe ou o cédigo de
encriptacéo do driver
introduzido ndo é vdlido.

Verifique o seu nome de utilizador de
inicio de sess@o, a palavra-passe de
inicio de sessdo ou o cédigo de
encriptacdo do driver e, em seguida,
intfroduza-os corretamente. Para mais
informacdes acerca do nome de
utilizador e palavra-passe de inicio de
sessdo e da chave de encriptacéo do
driver, consulte Guia de Seguranca.

"Autenticacdo com sucesso.
No entanto, os privilégios
de acesso para a funcéo de

scanner foram recusados."

O nome de utilizador com
sessdo iniciada ndo possui
permissdo para a funcdo de

scanner.

Para mais informacdes sobre como
definir permissdes, consulte "Limitar
funcées disponiveis", Guia de

Seguranca.

"Impossivel adicionar
qualquer outro modo de
leitura."

Foi excedido o nimero
mdximo de modos de
digitalizacéo que podem ser
registados.

O némero méximo de modos que
pode ser guardado é de 100. Apague
modos desnecessdrios.

"Impossivel especificar
qualquer outra drea de
leitura."

Foi excedido o nimero
mdximo de modos de
digitalizacdo que podem ser
registados.

O nimero méximo de dreas de
digitalizacéo que é possivel guardar é
de 100. Apague as dreas de
digitalizacdo desnecessdrias.




Mensagens Visualizadas Quando é Utilizada a Funcéo de Scanner

Mensagem

Causa

Solucdo

"Eliminar Encravamentos no

ADF."

Ocorreu um encravamento

de papel dentro do ADF.

* Retire os originais encravados e
coloque-os novamente. Para mais
informacdes sobre
encravamentos de papel,
consulte Troubleshooting.

* Substitua os originais encravados
quando estes ficam encravados.

* Verifique se os originais sdo
adequados para serem
digitalizados pelo equipamento.

"Ocorreu um erro no

controlador do scanner.”

Ocorreu um erro no driver.

* Verifique se o cabo de rede estd
corretamente ligado ao
computador cliente.

* Verifique se a placa Ethernet do
computador cliente é
reconhecida corretamente pelo

Windows.

* Verifique se o computador cliente
pode utilizar o protocolo TCP/IP.

"Ocorreu um erro no

scanner."

As condicdes de

digitalizacdo especificadas
pela aplicacdo excederam
o intervalo de definicdo do

equipamento.

Verifique se as definicdes de
digitalizacéo efetuadas com a
aplicacdo excederam o intervalo de
definicdo do equipamento.

"Ocorreu um erro fatal no

scanner."

Ocorreu um erro
irrecuperdvel do

equipamento.

Ocorreu um erro irrecuperdvel do
equipamento. Contacte a assisténcia
técnica.

"Membéria insuficiente. Feche
todas as outras aplicacdes,
depois reinicie a leitura."

A membéria é insuficiente.

* Feche todas as aplicacdes
desnecessdrias em execucdo no
computador cliente.

¢ Desinstale o driver TWAIN e, em
seguida, reinstale-o depois de
reiniciar o computador.
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Mensagem

Causa

Solucdo

"Meméria insuficiente.
Reduza a érea de leitura."

A meméria do scanner é

insuficiente.

¢ Redefina o tamanho da

digitalizacéo.
e Reduza a resolucéo.

* Defina para sem compactacéo.
Para mais informacées sobre as
definicdes, consulte a Ajuda do
driver TWAIN.

O problema pode dever-se as
seguintes causas:

* Nao é possivel efetuar a
digitalizacdo se forem definidos
valores elevados para o brilho
quando sdo utilizados meios tons
ou uma resolucédo elevada. Para
mais informacdes acerca da
relacdo entre as definicdes de
digitalizacdo, consulte Scan.

* Nao é possivel digitalizar um
original quando este fica
encravado. Remova quaisquer
originais encravados e volte a
digitalizar o original.

"Versdo do Winsock
invdlida. Use a versdo 1.1

ou superior."

Estd a utilizar uma versdo
invélida do Winsock.

Instale o sistema operativo do
computador ou copie o Winsock do
CD-ROM do sistema operativo.

"Sem resposta a partir do

scanner."

O equipamento ou o
computador cliente ndo estd

ligado corretamente a rede.

* Verifique se o equipamento ou o
computador cliente estd ligado
corretamente & rede.

* Desative a firewall do
computador cliente. Para obter
mais informacdes sobre a
firewall, consulte a Ajuda do
Windows.

"Sem resposta a partir do

scanner."

A rede estd

sobrecarregada.

Aguarde alguns instantes e, em
seguida, tente novamente estabelecer

ligacdo a rede.




Mensagens Visualizadas Quando é Utilizada a Funcdo de Scanner

Mensagem

Causa

Solucdo

"O scanner estd a ser usado
para outra funcéo. Por

favor, espere."

Estd a ser utilizada uma
funcdo do equipamento que
ndo a funcdo de Scanner
como, por exemplo, a
funcao de Copiador.

e Aguarde alguns instantes e, em
seguida, tente novamente
estabelecer ligacdo & rede.

* Cancele o trabalho que estd a ser

processado. Prima [Parar]. Siga
as instrucdes na mensagem que
aparece e saia da funcéo em
utilizacédo.

"Scanner ndo estd
disponivel no dispositivo
especificado."

Néo é possivel utilizar a
funcdo de scanner TWAIN
neste equipamento.

Contacte a assisténcia técnica.

"O scanner ndo estd pronto.
Verifique o scanner e as

opgdes."

A tampa do ADF estd
aberta.

Verifique se a tampa do ADF estd
fechada.

"O nome & estd a ser
utilizado. Verifique os nomes

registados."

Tentou registar um nome j&

utilizado.

Utilize outro nome.

Quando hd um problema com a ligacéo ao scanner

Mensagem

Causa

Solucdo

"Impossivel ligar ao scanner.
Verifique as definicdes da
Méscara de Acesso da rede
nas Ferramentas do
Utilizador."

Estd definida uma méscara
de acesso.

Para mais informacdes sobre uma
mdscara de acesso, contacte o
administrador.

"Néo é possivel localizar o
digitalizador "XXX" utilizado
na digitalizag&o anterior.
"YYY" serd utilizado."

("XXX" e "YYY" indicam

nomes de scanners.)

A alimentacéo principal do
scanner anteriormente

utilizado ndo estd "Ligada".

Verifique se a corrente principal do
scanner utilizado na digitalizacéo

anterior estd ligada.
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Mensagem

Causa

Solucdo

"Néo é possivel localizar o
digitalizador "XXX" utilizado
na digitalizacdo anterior.
"YYY" serd utilizado."

("XXX" e "YYY" indicam

nomes de scanners.)

O equipamento ndo estd

ligado corretamente & rede.

* Verifique se o scanner utilizado
anteriormente estd corretamente

ligado & rede.

e Cancele a firewall do
computador cliente. Para mais
informacdes sobre a firewall,

consulte a Ajuda do Windows.

e Utilize uma aplicacdo como telnet
para se certificar de que o
SNMPv1 ou SNMPv2 esté
definido como o protocolo do
equipamento. Para mais
informacdes sobre como fazer
esta verificacdo, consulte
Connecting the Machine/ System
Settings.

¢ Selecione o scanner utilizado na

digitalizac&o anterior.

"Ocorreu um erro de
comunicacdo na rede."

Ocorreu um erro de
comunicacdo na rede.

Verifique se o computador cliente
pode utilizar o protocolo TCP/IP.

"O scanner ndo estd
disponivel. Verifique o
estado de ligacdo do
scanner."

A alimentacéo do
equipamento estd
desligada.

Ligue a alimentacéo.




Mensagens Visualizadas Quando é Utilizada a Funcdo de Scanner

Mensagem

Causa

Solucdo

"O scanner ndo estd
disponivel. Verifique o
estado de ligacdo do
scanner."

O equipamento ndo estd
ligado corretamente & rede.

Verifique se o equipamento estd

ligado corretamente & rede.

Cancele a funcéo de firewall do
computador cliente. Para mais
informacdes sobre a firewall,

consulte a Ajuda do Windows.

Utilize uma aplicacdo como telnet
para se certificar de que o
SNMPv1 ou SNMPv2 estd
definido como o protocolo do
equipamento. Para mais
informacdes sobre como fazer
esta verificacdo, consulte
Connecting the Machine/ System
Settings.

"O scanner ndo estd
disponivel. Verifique o
estado de ligacdo do

scanner."

A comunicacéo de rede néo
estd disponivel porque ndo
foi possivel obter o
endereco IP do
equipamento a partir do
nome do host. Se apenas
"IPvé" estiver definido como
[Ativo], pode ndo ser

possivel obter o endereco
[Pv6.

Certifique-se de que o nome do
host do equipamento estd
especificado na ferramenta de
ligacdo de rede. Para o driver
WIA, verifique o separador
[Rede] nas propriedades.

Utilize o Web Image Monitor
para definir "LLMNR" como
[Ativo] em "IPvé".
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Quando Aparecem Outras Mensagens

Mensagem

Causa

Solucdo

"Terd inicio a atualizacdo
do firmware. Prima [OK].

Iniciard automaticamente ao

fim de 30 segundos."

A atualizacéo automdtica

do firmware esté ativada e
estd na hora de uma

atualizacdo automdtica.

* Se pretender iniciar a atualizacdo
do firmware, prima [OK] ou
deixe iniciar automaticamente
apds 30 segundos.

* Se ndo pretender iniciar a
atualizacdo do firmware, prima
[Cancelar] antes de decorrer 30

segundos.

* Nao desligue o inferruptor de
corrente durante a atualizacédo

do firmware.

"Né&o é possivel ligar &
placa wireless. Desligue o
interruptor principal de
corrente e verifique a
placa."

(Uma "placa wireless LAN"
ou "unidade de interface
Bluetooth" é referida como

"placa wireless".)

* Néo inseriu a placa
wireless LAN quando
ligou o equipamento.

* A placa wireless LAN
foi retirada depois do
equipamento ter sido
ligado.

As definicdes ndo sdo

atualizadas apesar de a
unidade ser detetada.

Desligue a alimentacdo e verifique se
a placa wireless estd inserida
corretamente. Em seguida, volte a ligar
a alimentacdo. Se a mensagem voltar
a aparecer, confacte a assisténcia
técnica.

"Néo é possivel ligar ao

interface Bluetooth. Verifique

o interface Bluetooth."

* Avunidade de interface
Bluetooth foi instalada
quando o equipamento
foi ligado.

e A unidade de interface
Bluetooth foi retirada
quando o equipamento
foi ligado.

Desligue a alimentacdo e, em seguida,
certifique-se de que a unidade de
interface Bluetooth estd instalada
corretamente. Em seguida, volte a ligar
a alimentacdo. Se a mensagem voltar
a aparecer, confacte a assisténcia

técnica.




Quando Aparecem Outras Mensagens

Mensagem

Causa

Solucdo

"Néo foi possivel ler o
ficheiro PDF."

Existe a possibilidade de a
versdo do PDF ndo ser
suportada pelo visualizador
de PDF do browser ou foi
especificado um nivel de

encriptacdo n&o suportado.

Ficheiros PDF para além daqueles com
vers&es e niveis de encriptacdo abaixo
especificados ndo podem ser
visualizados no browser deste

equipamento.
* Versdo de PDF: 1.3-1.7

* Nivel de encriptacdo de PDF:
AES 128 bits ou AES de 256 bits

"Limpe o vidro de
digitalizacdo. (Localizado
junto ao vidro de

exposicdo.)"

O vidro de leitura ou a guia
do ADF estéo sujos.

Limpe o vidro de exposicéo ou a guia.
Consulte Maintenance and

Specifications.

"A ventoinha de ventilacéo

interna estd ativa."

Alguns trabalhos de
impressdo poderdo fazer
com que o interior do
equipamento aqueca,
levando & ativacdo da

ventoinha de arrefecimento.

A ventoinha faz barulho mas trata-se
de uma situacdo normal, pelo que o
equipamento estard operacional
enquanto a ventoinha estiver a
trabalhar.

A quantidade total de papel que pode
ser impresso e o tempo total da
operacdo até que a ventoinha
arranque dependem da temperatura
do local onde o equipamento estd
instalado.

"Em autoverificacéo..."

O equipamento estd a
efetuar operacées de ajuste
de imagem.

O equipamento pode efetuar
manutencdo periédica durante o
funcionamento. A frequéncia e a
duracdo da manutencéo depende da
humidade, da temperatura e dos
factores de impressdo, como o nimero
de impressdes, o formato e o tipo de

papel. Aguarde que o equipamento

retome a operacdo.
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Quando hé um problema ao digitalizar ou ao guardar originais

Mensagem

Causa

Solucdo

"O ficheiro capturado
excedeu o nimero mdximo
de pdginas por ficheiro.
Na&o é possivel enviar os
dados digitalizados."

O ndmero mdéximo de
pdginas por ficheiro foi
excedido.

Reduza o ndmero de pdginas no
ficheiro transmitido e, em seguida,
volte a enviar o ficheiro. Para mais
informacdes acerca do nimero
méximo de pdginas por ficheiro,
consulte Scan.

"Originais a serem lidos por

uma funcéo diferente."

Estd a ser utilizada outra

funcao do equipamento.

Cancele o trabalho em curso. Prima
[Sair] e, em seguida, prima [Parar].
Siga as instrucdes na mensagem que
aparece e saia da funcdo em
utilizacdo.




Quando Aparecem Outras Mensagens

Quando o livro de enderecos é atualizado

Mensagem Causa Solucéo
"Falhou atualizacdo da lista | Ocorreu um erro de rede. * Verifique se o servidor estd
de destinos. Tentar de ligado.
novo?" .

Os programas antivirus e firewalls
podem evitar que computadores
cliente estabelecam ligacdo com

este equipamento.

* Se utiliza software antivirus,
adicione o programa & lista de
exclusdo nas definicées da
aplicacdo. Para mais informacées
sobre como adicionar programas
a lista de exclusdo, consulte a
Ajuda do software antivirus.

* Para evitar que uma firewall
bloqueie a ligacéo, registe o
endereco IP do equipamento nas
definicdes de exclusdo de
enderecos IP da firewall. Para
mais informacdes acerca do
procedimento para excluir um
endereco IP, consulte a Ajuda do

sistema operativo.

"A atualizar lista de A lista de destinos estd a ser | Aguarde até a mensagem

destinos... Aguarde. atualizada através da rede | desaparecer. N&do desligue a

Destinos ou nome do utilizando o Web Image alimentacéo enquanto esta mensagem
remetente especificados Monitor. estiver visivel. Consoante o nimero de
foram apagados.” destinos a atualizar, pode demorar

algum tempo até que a operacdo seja
retomada. A operacdo ndo é possivel
enquanto esta mensagem estiver a ser

visualizada.
"A atualizar lista de Um destino ou nome de Especifique novamente o destino ou o
destinos... Aguarde. remetente especificado foi nome do remetente.
Destinos ou nome do apagado quando a lista de
remetente especificados destinos no servidor de
foram apagados." entrega foi atualizada.
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Quando néo é possivel enviar dados devido a um problema com o destino

Mensagem

Causa

Solucdo

"Contém algum(ns)
destino(s) invalido(s).
Pretende selecionar apenas
destino(s) vélido(s)2"

O grupo especificado
contém um destino de e-mail
e/ou pasta de destino que
ndo é suportado pelo
método de transmissdo

especificado.

Na mensagem que aparece em cada

transmissdo, prima [Selecionar].

"O endereco de e-mail de
autenticacdo SMTP e o
endereco de e-mail do
administrador ndo

correspondem.”

O endereco de e-mail de
autenticacGo SMTP e o
endereco de e-mail do
administrador néo

correspondem.

Para mais informacdes sobre como
definir a autenticacdo SMTP, consulte
Connecting the Machine/ System
Settings.

Quando néo é possivel operar o equipamento devido a um problema com o

certificado de utilizador

Mensagem

Causa

Solucéio

"Nao ¢ possivel selecionar o
destino porque o respetivo
certificado de encriptacédo
n&o é atualmente vdlido."

O certificado do utilizador
(certificado do destino)

expirou.

E necessario instalar um novo
certificado do utilizador. Para mais
informacdes acerca do certificado de
utilizador (certificado do destino),
consulte o Guia de Seguranca.

"Né&o é possivel selecionar o
destino de grupo porque
contém um destino com um
certificado de encriptacéo
que ndo é atualmente
vélido."

O certificado do utilizador
(certificado do destino)
expirou.

E necessario instalar um novo
certificado do utilizador. Para mais
informacées acerca do certificado de
utilizador (certificado do destino),
consulte o Guia de Seguranca.

"Né&o é possivel efetuar a
transmissdo porque o
certificado de encriptacdo
ndo é atualmente vdlido."

O certificado do utilizador
(certificado do destino)
expirou.

E necessario instalar um novo
certificado do utilizador. Para mais
informacées acerca do certificado de
utilizador (certificado do destino),
consulte o Guia de Seguranca.




Quando Aparecem Outras Mensagens

Mensagem

Causa

Solucdo

"XXX ndo pode ser YYY
porque o certificado do
dispositivo utilizado para
assinatura S/MIME néo é
atualmente vdlido."

(XXX e YYY indicam a acéo

do utilizador.)

O certificado do dispositivo

(S/MIME) expirou.

E necessario instalar um novo
certificado do dispositivo (S/MIME).
Para mais informacdes sobre como
instalar um certificado do dispositivo
(S/MIME), consulte o Guia de

Seguranca.

"XXX ndo pode ser YYY
porque hd um problema
com o certificado do
dispositivo utilizado para
assinatura S/MIME.
Verifique o certificado do
dispositivo."

(XXX e YYY indicam a acdo
do utilizador.)

Néo existe nenhum
certificado do dispositivo
(S/MIME) ou o certificado é

invdlido.

Para mais informacdes sobre o
certificado do dispositivo (S/MIME),

consulte o Guia de Seguranca.

"XXX n&o pode ser YYY
porque o certificado do
dispositivo da assinatura
digital néo é atualmente
vélido."

(XXX e YYY indicam a acdo
do utilizador.)

Expirou a validade do
certificado de dispositivo
(PDF com assinatura digital
ou PDF/A com assinatura
digital).

E necessério instalar um novo
certificado do dispositivo (PDF com
assinatura digital ou PDF/A com
assinatura digital). Para mais
informacdes sobre como instalar um
certificado do dispositivo (PDF com
assinatura digital ou PDF/A com
assinatura digital), consulte Guia de
Seguranca.

"XXX néo pode ser YYY
porque hé& um problema
com o certificado do
dispositivo da assinatura
digital. Verifique o
certificado do dispositivo."

(XXX e YYY indicam a acdo
do utilizador.)

Néo existe certfificado do
dispositivo (PDF com
assinatura digital ou PDF/A
com assinatura digital) ou o
certificado ¢ invdlido.

E necessério instalar um novo
certificado do dispositivo (PDF com
assinatura digital ou PDF/A com
assinatura digital). Para mais
informacdes sobre como instalar um
certificado do dispositivo (PDF com
assinatura digital ou PDF/A com
assinatura digital), consulte Guia de

Seguranca.

* Se ndo for possivel enviar um fax ou um e-mail e aparecer uma mensagem a alertar para um

problema com o certificado do dispositivo ou certificado do utilizador, terd de ser instalado um
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novo certificado. Para mais informacdes sobre como instalar um novo certificado, consulte Guia

de Seguranca.

Quando ocorrem problemas ao iniciar sesséo

Mensagem

Causa

Solucdo

"A autenticacdo falhou. Para

iniciar sess@o"

O nome de utilizador de
inicio de sessdo ou a
palavra-passe de inicio de
sessdo ndo estd correto.

Para mais informacdes sobre o nome
de utilizador e a palavra-passe de
inicio de sessdo corretos, consulte o

Guia de Seguranca.

"A autenticacdo falhou. Para

iniciar sess@o"

Néo é possivel ao
equipamento efetuar a
autenticacdo.

Para mais informacdes sobre
autenticacdo, consulte Guia de

Seguranca.

Quando o utilizador néo tem privilégios para realizar uma operacéo

Mensagem

Causa

Solucdo

"Néo possui privilégios para
utilizar esta funcéo."

O utilizador com sessdo
iniciada n&o tem permissdes
para a funcdo selecionada.

Para mais informacdes sobre como
definir permissdes, consulte "Limitar
funcées disponiveis", Guia de
Seguranca.

"Os ficheiros selecionados
contém ficheiros sem
privilégios de acesso. S6 os
ficheiros com privilégios de
acesso serdo apagados.”

Tentou apagar ficheiros sem
ter permisséo para tal.

Para verificar as suas permissdes de
acesso a documentos guardados ou
para apagar um documento que ndo
tem permissdo para apagar, consulte
o Guia de Seguranca.




Quando Aparecem Outras Mensagens

Quando néo é possivel utilizar o servidor LDAP

Mensagem

Causa

Solucdo

"Falhou a ligacdo com o
servidor LDAP. Verifique o
estado do servidor."

Ocorreu um erro de rede e
a ligacao falhou.

Tente a operacdo novamente. Se a
mensagem contfinuar a aparecer, a

rede poderd estar ocupada.

Verifique as definicdes do servidor
LDAP nas [Definicées do sistema]. Para
mais informacdes sobre o um servidor
LDAP, consulte Connecting the
Machine/ System Settings.

"Foi excedido o tempo limite
para a busca do servidor
LDAP. Verifique o estado do
servidor."

Ocorreu um erro de rede e
a ligacéo falhou.

* Tente a operac@o novamente. Se
a mensagem continuar a
aparecer, a rede poderd estar
ocupada.

* Certifique-se de que as definicdes
corretas do servidor LDAP estdo
listadas nas [Ferramentas
administrador] das [Definicdes do
sistema]. Para mais informacdes
acerca do servidor LDAP,
consulte Connecting the
Machine/ System Settings.

"Falhou a autenticacdo do
servidor LDAP. Verifique as
definicoes."

Ocorreu um erro de rede e
a ligacéo falhou.

Configure corretamente as definicdes
do nome de utilizador e da palavra-
-passe para a autenticacdo do
servidor LDAP.

229



10. Resolucdo de Problemas

230



11. Informacées Relativas a Este

Equipamento
|

Este capitulo descreve as precaucdes e os regulamentos ambientais.

Informacées Sobre a Regulamentacdo
Ambiental

Programa ENERGY STAR

Requisitos do Programa ENERGY STAR® para equipamentos de processamento de imagem

A empresa participa no Programa ENERGY STAR®.

O equipamento cumpre os regulamentos especificados pelo
Programa ENERGY STAR®.

ENERGY STAR

;

Os requisitos do Programa ENERGY STAR® para equipamento de processamento de imagem
promovem a poupanca de energia através da utilizacdo de computadores e outros equipamentos de

escritério que usem energia de forma eficiente.

O programa apoia o desenvolvimento e a distribuicéo de produtos que possuam funcdes de

poupanca de energia.

E um programa aberto, no qual os fabricantes participam voluntariamente.

Os produtos-alvo sdo computadores, monitores, impressoras, equipamentos de fax, copiadores,
scanners e equipamentos multifuncionais. As normas e os logotipos Energy Star sGo uniformes a nivel

internacional.

* Para mais informac&es acerca do "tempo de atraso predefinido”, consulte Pdg. 232 "Funcdes de

poupanca de energia".
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11. Informacdes Relativas a Este Equipamento

Funcdes de poupanca de energia

Para reduzir o consumo de energia, o equipamento apresenta as seguintes funcdes:
Modo de poupanca de energia

* Se o equipamento permanecer inativo durante um periodo de tempo especifico, o consumo
de energia elétrica diminui automaticamente.

¢ O periodo de tempo predefinido até que o equipamento entre no Modo de Baixo Consumo
é de 1 minuto. Este tempo predefinido pode ser alterado.

Modo de suspensédo

¢ Quando fica inativo durante um determinado periodo de tempo, ou quando é premido
[Poupanca de energia] (K, o equipamento entra em modo de suspensdo para reduzir

ainda mais o consumo de eletricidade.

¢ O tempo de espera predefinido até que o equipamento entre no modo de suspensdo é de 1
minuto. Este tempo predefinido pode ser alterado.

¢ O equipamento pode imprimir trabalhos a partir de computadores e receber faxes durante o

modo de Suspenséo.
Especificacdo

* @pRegizo A (principalmente Europa e Asia)

Tipo 1 Tipo 2
Consumo elétrico reduzido no modo | 29,8 W 30,4 W
de baixo consumo
Tempo até ativacdo do modo de 1 minuto 1 minuto
baixo consumo
Tempo até desativacdo do modo de | 10 segundos 10 segundos
baixo consumo !
Consumo elétrico reduzidonomodo | 1,1 W 1,TW
de suspenséo !
Tempo até ativacdo do modo de 1 minuto 1 minuto
suspensdo
Tempo até desativacdo do modo de | 21 segundos 25,4 segundos
suspensdo *1
Funcdo de duplex "2 Standard Standard




Informacdes Sobre a Regulamentacdo Ambiental

*1 Tempo que demora até desativacdo das funces de poupanca de energia e o consumo elétrico
podem diferir dependendo das condicdes e o ambiente envolvente do equipamento.

*2 Atinge a poupanca de energia estabelecida no Programa ENERGY STAR; o produto qualifica-se
integralmente com (ou utilizado com) uma bandeja de duplex e a funcdo de duplex ativada
como opgdo.

o {@Regido B (principalmente América do Norte)

baixo consumo

Tipo 1 Tipo 2
Consumo elétrico reduzido no modo 27,0 W 29,8 W
de baixo consumo !
Tempo até ativacdo do modo de 1 minuto 1 minuto

Tempo até desativacdo do modo de 10 segundos 10 segundos
baixo consumo !

Consumo elétrico reduzido no modo 1,TW 1,1TW

de suspensdo !

Tempo até ativacdo do modo de 1 minuto 1 minuto

suspensdo

Tempo até desativacdo do modo de | 21 segundos

1

25,4 segundos
suspensdo :

Funcdo de duplex "2 Standard Standard

*1 Tempo que demora até desativacdo das funcdes de poupanca de energia e o consumo elétrico
po g C C poupang 9
podem diferir dependendo das condicdes e o ambiente envolvente do equipamento.

*2 Atinge a poupanca de energia estabelecida no Programa ENERGY STAR; o produto qualifica-se
integralmente com (ou utilizado com) uma bandeja de duplex e a funcéo de duplex ativada
como opg¢do.

* As especificacdes podem variar dependendo das opcdes que se encontram instaladas no

equipamento.

* Para mais informacdes sobre como alterar o intervalo predefinido, consulte Connecting the
Machine/ System Settings.

* O equipamento entra diretamente em modo de suspensdo nas seguintes situacdes:

¢ Temporizador de modo de baixo consumo e temporizador de modo de suspenséo estdo
definidos para a mesma hora
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11. Informacdes Relativas a Este Equipamento

¢ Temporizador de modo de suspenséo estd definido para um periodo inferior ao

temporizador de modo de baixo consumo

* Dependendo da aplicacdo de Embedded Software Architecture instalada, o equipamento pode
demorar mais tempo do que o indicado para entrar no modo de Suspenséo.

Informacdes para utilizadores sobre equipamentos elétricos e eletrénicos
@) Regido A (principalmente Europa)

Utilizadores em paises onde o simbolo apresentado neste capitulo foi especificado na
lei nacional relativamente a recolha e ao tratamento de desperdicios eletrénicos

Os nossos produtos contém componentes de qualidade elevada e foram desenvolvidos para facilitar a

reciclagem.

Os nossos produtos e embalagens estdo assinalados com o simbolo abaixo.

Este simbolo indica que o produto ndo deve ser tratado como residuo urbano. Deve proceder a sua
deposicdo separadamente, recorrendo aos sistemas de recolha e devolucéo adequados. Seguindo
estas instrucdes, estd a assegurar o tratamento correto deste produto e a ajudar a reduzir potenciais
impactes no ambiente e na satde humana que poderiam advir de um manuseamento impréprio. A

reciclagem de produtos ajuda a preservar os recursos naturais e a proteger o ambiente.

Para obter mais informacdes sobre os sistemas de recolha e reciclagem deste produto, contacte o
estabelecimento onde adquiriu este equipamento, o seu revendedor, consultor comercial ou assisténcia

técnica.

Todos os outros utilizadores

Se pretende proceder & deposicdo do produto, contacte as autoridades locais, o estabelecimento

onde o adquiriu, o seu revendedor, consultor comercial ou assisténcia técnica.

Apenas para a Turquia

EEE Yonetmeligine Uygundur.
Bu sistem sarf malzemeleri ve yedek parcalar: da dahil olmak tizere EEE
Yonetmeligine Uygundur.
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Informacdes Sobre a Regulamentacdo Ambiental

Uretici:
Ricoh Company, Ltd.

8-13-1 Ginzaq,
Chuo-ku, Tokyo 104-8222 Japan

+81-36278-2111(English only/Sadece ingilizce)

Nota acerca do simbolo para a marcacéo de pilhas, acumuladores e baterias
de pilhas com vista & recolha seletiva (apenas para paises da UE) @) Regido A
(principalmente Europa)

De acordo com a Diretiva 2006/66/EC relativa a pilhas e acumuladores e respetivos residuos, Artigo
202 "Informacédo do utilizador final" e Anexo Il, o simbolo acima é ostentado em pilhas e

acumuladores.

Este simbolo indica que, dentro da Unido Europeia, é necessdrio proceder & deposicéo de pilhas e

acumuladores em separado, e ndo com residuos domésticos.

Na UE, hé sistemas de recolha seletiva ndo sé para produtos elétricos e eletrénicos mas também para

pilhas e acumuladores.
Proceda & sua correta deposicdo no centro de recolha/reciclagem da sua drea.

Contacte o representante ou a assisténcia técnica para substituir a pilha.

Conselhos ambientais para os utilizadores @) Regido A (principalmente Europa)

Utilizadores na UE, Suica e Noruega “

Duracéo dos consumiveis

Consulte ou 0 Manual do Utilizador relativamente a esta informacdo ou a embalagem do
consumivel.
Papel reciclado

O equipamento pode utilizar papel reciclado produzido de acordo com a norma europeia EN
12281:2002 ou DIN 19309. Para produtos com tecnologia de impresséo EP, o equipamento
pode imprimir em papel de 64 g/m2, que contém menos matérias-primas e representa uma

significativa reducdo de recursos.
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Impressdo em duplex (se aplicavel)

A impressdo em duplex permite utilizar ambos os lados de uma folha de papel. Poupa papel e
reduz o tamanho dos documentos impressos para que sejam utilizadas menos folhas.
Recomendamos que esta funcionalidade esteja ativada sempre que imprimir.

Programa de recolha de cartuchos de toner e tinta

Os cartuchos de toner e finta serdo aceites para reciclagem sem quaisquer custos para os
utilizadores, de acordo com a legislacdo local.

Para mais detalhes sobre o programa de recolha, consulte a seguinte web page ou contacte a
assisténcia técnica.

https:/ /www.ricoh-return.com/
Eficiéncia energética

A quantidade de eletricidade que um equipamento consome depende tanto das suas
especificacdes como da sua utilizacdo. O equipamento foi concebido para lhe proporcionar a
reducdo de custos de eletricidade mudando para o modo de prontiddo apés imprimir a Gltima
pdgina. Se necessdrio, pode voltar a imprimir imediatamente a partir deste modo. Se n&o forem
necessdrias mais impressdes e decorrer um determinado periodo de tempo, o equipamento muda
para um modo de poupanca de energia.

Nestes modos, o equipamento consome menos energia (watts). Se o equipamento tiver de
imprimir novamente, demora um pouco mais a passar do modo de poupanca de energia para o
modo de prontid@o.

Para obter o maximo de poupancas de energia, recomendamos que seja utilizada a predefinicéo
de gestdo de energia.

Os produtos que cumprem com Energy Star sdo sempre eficientes do ponto de vista energético.

Notas para os utilizadores no Estado da Califérnia (notas para os utilizadores
nos EUA) @ Regiao B (principalmente América do Norte)

Material de perclorato - poderd aplicar-se manuseamento especial. Consulte: www.dtsc.ca.gov/
hazardouswaste/perchlorate
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